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Vezet6i 6sszefoglald

A TAMOP 3.1.4.B-13/1-2013-0001 szamu ,Koznevelés az iskoldban” projekt arra irdnyul, hogy a
koznevelés rendszerének atalakulasat az intézményfenntartéi funkcié szervezeti- és miikodési
hatékonysagdnak novelésével, valamint a kéznevelési tevékenység egyes teriiletein megvaldsulé
specialis fejlesztések végrehajtasaval tamogassa.

A Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont (a tovabbiakban: KLIK) 2015.o0ktéber 22.-én vallalkozasi
szerz&dést kotott a SULISZERVIZ Kft-vel, hogy egy kutatds keretében végezze el a TAMOP 3.1.4.B-
13/1-2013-0001 szamu ,Kbznevelés az iskoldban” projekt harom alprogram-értékelését:

e modszertani innovacio;
e intézményi fejlesztések;
e partnerség és halézatosodas.

A feladat kit(zott céljai:

e 0sszegz6 tanulmanyban a vizsgdlati eredmények bemutatdsa, elemzése, fejlesztési és
fenntarthatésagi  javaslatok megfogalmazdsa, a rendelkezésre all6 informacidk
felhasznalasaval a program fent emlitett moduljai értékelésének és hatasvizsgalatanak
elkészitése;

e a projekt fenntarthatésagdval vagy folytatdsdval kapcsolatos fejlesztési javaslatok
megfogalmazdsa, amelyek segitségével novelhet6 és nyomon kovethet6 mind
programszinten, mind az intézmények és a szervezet szintjén a program hatékonysdga és
eredményessége.

E célok mellett a kovetkezé elvégzends tevékenységek definidalhatdk:

e a program harom alrendszerének értékelése, az értékeléshez sziikséges tovabbi
adatfelvételek meghatarozasa, adatbazis kialakitasanak tdmogatasa, adatfelvétel;

e asziil6ket, partnereket bevond programok 6sszefoglaldsa,

e aprogram helyszinein érvényesiilé hatdsmechanizmusok mintavételes feltarasa;

e a program mUlkodése folyaman fellépd esetleges anomalidk és jo gyakorlatok azonositdsa;

e egyéni és csoportos interjuk készitése (teriletileg differencialtan) az intézményi kérnyezet és
Osztonz6k feltardsdra az intézményi elemzéshez
kapcsoléddan.
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Jelen dokumentum ezeket a feladatokat mutatja be, s az eredményeket az aldbbi Osszegzé
tanulmanyban rogziti.

A mddszertani innovacié modul a palyazati kiirdsban megfogalmazott eredeti célkitlizések szerint
valdsult meg. A tervezett tevékenységek realizdldsa pdrhuzamosan zajlott, egymast erdsitve,
egylttesen szolgaltdk az intézményekben zajlé pedagdgiai folyamatok megujitdsat, a nevelési
hatdsok erGsitését, s ezdltal a pedagdgusok szemléletének formalasat. A maddszertani megujulast
szolgald tevékenységek kozéppontjdban a nevelés hatékonysdgdnak novelése allt. A mentordld
intézmények, ezek vezetGi és pedagoégusai jelentik a tudasmegosztd haldzat alapjait, azokkal a
maddszertani modellekkel, amelyeket mds intézmények szdmdra adaptacioként bemutattak. Ezek az
intézmények a vertikalis és horizontalis tudastranszfer héalézati milkodését moddszertani
tuddsmegoszté kodzpontokként valdsitidk meg. A projekt legfébb eredménye az a pedagodgiai
innovacios tevékenység, amely oOngerjeszté folyamatként mikodve biztositéka az eredmények
fennmaradasanak.

Az intézményfejlesztés modulba bevont személyek mindegyike sziikségesnek vélte a programba vald
bekapcsolédasukat, elfogadték a projekt indokoltsagat. Oriiltek a lehet8ségeknek akkor is, ha tudtak,
ezzel rovid tdvon mindenképpen munkat ,,nyernek”, de meglattdk a projektben rejl6 lehetbségeket
is. Els6sorban az intézmény pozicidjan vald javitds volt a célkitlizéseik kozéppontjaban.

A szertedgazd modul szamos lehetdséget biztositott szamukra, ezt néhany esetben kissé tulzénak is
tartottak, hisz a mindennapi munkdval parhuzamosan tanultak az Ujat, a mast, tartottak kapcsolatot
mentorral, utazé szakemberekkel.

Az interjuk és kérddivek soran egyértelm(ien a vezet6k voltak a projektben a feladatok végzésének
motorijai, a legnagyobb kiilsé segitséget a mentoroktdl kaptdk.

A projekt egyik legértékesebb eleme éppen a mentorok j6 kivalasztasa, valamint a mentori
feladatokhoz adott kdzponti segitség volt (szupervizid, dokumentummintak). Ez nem csupan az
egységességet biztositotta, de teret tudott engedni az intézményi sajatossagoknak is.

Az intézmények erd6forrasaikat maximalisan felhasznadlva vettek részt a feladatokban, amelyek
athatottdk az intézményi tevékenység egészét és a teljes tantestiiletet. Ez is a magyardzata annak,
hogy Iényegében minimalis azon pedagoégusok szama, akit ne érintett volna valamilyen formaban a
projekt. A pedagégusok munkajat utazé szakemberek is segitették, 6k nem csupan a tanuldk, de a
pedagdégusok ,fejlesztését” is tdmogattak. Elgondolkodtatd az utazé szakemberek szerepe a
tovdbbiakban. Egyrészt a projekt alatt rendkivil sok és megfelel6 segitséget nyujtottak az
intézményeknek, valéban tdmogatdi voltak az ott folyd munkanak. Masrészt a projekt megsz(inésével
a hianyuk erételjesebben érzédik. Err6l mar most be tudtak szamolni a vezet6k és a fejleszté teamek
tagjai.
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A modul keretében a projekt azon tevékenységekre biztositott forrast a résztvevék szamara,
amelyekre egyébként a legkevesebb jut: tandran kivili foglalkozasokra, szabadid6s rendezvényekre.
Ezekkel a teriletekkel voltak a megkérdezettek a legelégedettebbek.
Kiemelt vonulata volt a modulnak a sziil6i kapcsolatrendszer javitasa. Erre szdmos eredeti és jo
kezdeményezés szliletett, amelyet a projekt-dokumentdcidk tartalmaznak. Ugyanakkor mind a
pedagdgusok, mind a didkok a kapcsolatuk Gj, magasabb minGségi szintre keriilésérél szamoltak be.
A vizsgdlat soran a legnegativabb visszajelzések az eltulzottnak tartott birokratikus feladatokat, a
tovabbképzések hianyat, illetve a kis szamu, viszonylag szlik szegmenst feldlel§ szakmai
tovabbképzéseket, valamint az eszk6zok hidanyat érték. Ez utdbbiak nemhogy a projekt tervezett
végére, de még e tanév elejére sem érkeztek meg hianytalanul, illetve a kapott eszkdzok egy részét
nem tudjak haszndlni. Tobbségiliket azért nem, mert nem azt kaptdk, amire a munkajukhoz valéban
szlikség lett volna.
Mindezek ellenére minden érintett résztvevs elégedettségét fejezte ki a projekt egészével
kapcsolatban. Az értékelt interjuk, kérd6ivek alapjan a modul legf6bb fenntarthaté értékét az
aldbbiakban latjuk:
e agyenge teljesitményt nyujté intézmények esetében elindult fejlesztés 6nmagaban lizenet az
intézmények szdmara
e elindult egy intézményfejleszté folyamat, és ezzel egylitt a pedagdgus-szemléletvaltas olyan
intézményekben, amelyek eddig kimaradtak a kiilonb6z6 projektekbdl;
e elindult egy szakmai tdmogatd folyamat, amelyben mentorald intézmény és a tamogatdsra
szoruld intézmények haldzata és tartalommal megtoltott mddszertan tud kialakulni;
e szakmai, tartalmi kapcsolat alakult ki az intézmények és az érintett tankertletek kozott, a
tankeriletek valddi szakmai segit6i, nem pedig birokratikus ellendrei voltak a feladatoknak;
e szakmai kitekintést és ralatast kaptak az intézmények a hasonld helyzetben Iévé iskolakban
futd programokra, olyanokra, amelyeket sikerrel adaptdlhatnak a jov6ben;
e kiils6 szakmai kapcsolataik épiltek ki a mentorokkal, szupervizorokkal, utazé
szakemberekkel, a fejlesztésben résztvevd tobbi intézménnyel;
e elindult a nevel6testiileten belll egy tervezett, irdnyitott belsé tuddsmegosztds, amely
garancidja lehet a projektben ,tanultak” fenntarthatésaganak;
e pozitiv elmozdulds tortént a sziil6kkel valéd kapcsolat kialakitdsdban, olyan térségekben is,
ahol eddig inkdbb a motivélatlansdguk okozott problémakat;

A projektnek voltak olyan értékei is, amelyek tovabbi fenntartasahoz biztosan segitségre lesz
szliksége az intézményeknek:
e tandrdn kivili foglalkozasok kinalata;
e szines szabadidGs rendezvények;
e tandri szemléletvaltast tovabb erdsit6 képzések;
e a tanuldi lemorzsolédast megakadalyozé szakmai
fejlesztések finanszirozasa;
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e utazod szakemberek munkajanak kiemelt finanszirozasa, egyaltalan az utazé szakemberek
biztositasa
e egymastdl tanulds tartalmi és technikai biztositdsa.

A Partnerség és halozatosodas modul jol tudta az intézményeket mozgdsitani a projektben vald
részvételre. Az intézmények helyi elfogadottsdaga nétt, a szakmai, a szil6i vagy a civil szervezetek
szinte feltétel nélkil elfogadtak az intézményi felkéréseket, igy nagyon sokszerepl8s partnerségeket
alakitottak ki a palydzat keretében. Jelentés humanerdéforrast mozgdsitott a pdlyazat mind a
kéznevelési intézményekben, mind a partnereik koérében, ez a modul egyik legnagyobb
eredményének tudhaté be. A projekt megvaldsitdsa sordn jelent6s kisugdrzé hatassal lehet szamolni,
s a kozosségfejlesztés mddszertandanak megismerése, megujulasa is eredményként tarthatd szamon.
A kozOsségi események koré szervez6dott egylttmikodések kapcsolati halova fejlédtek, amelyek
tovabb gondozdsa, mikodtetése érdemi feladatokat ad a partnereknek. Hosszabb tavon a haldzati
modell mikodésének feltételeit indokolt er@siteni, megtaldlva az egyittmiikodésben résztvevs
partnerek érdekeltségi motivacidit.

Osszefoglalé

A TAMOP 3.1.4/B projekt a harom modul tekintetében egy olyan szakmai innovaciét inditott el,
amely képes mozgdsitani az intézményrendszerben megtalalhaté innovdcidkat, azok haldzatszerd
atadasanak megszervezését. Képes a fejlédni akard és/vagy gyengén teljesitd intézmények szamara
fejl6dési lehetGségeket bemutatni, a fejlesztés mddszertandt és a motivaltsdgot az intézménybe
bevinni. Ugyanakkor mozgédsitani tudja az intézmények — és ezdltal a tanuldk kompetencidinak -
fejlesztése érdekében a sziil6ket, a kornyez6 tdrsadalmat. —A projekt altal egy olyan innovacidnak
lehettink tanudi, amely tevékenységei elérték a nevelés — oktatds folyamatat, eredményei
fejlesztették a tanuldéi kompetenciakat, segitették az intézmények innovacidés képességének
fejl6dését. A helyzet és a pozitiv tapasztalatok jé alapot teremtenek arra, hogy rendszert alkotva az
intézményrendszer belsé tudastartalmanak felhaszndlasaval egyre magasabb szinten teljesitsen az
intézményrendszer.

1. Bevezetés

A koznevelés rendszerében az intézményfenntartdi szerep kordbbi széttagoltsdga nem tette
lehetévé, hogy a koznevelés iranyitasanak eszkdzrendszere és modszerei hatékonyan szolgaljak az
esélyteremtés biztositasat a tanulasra, és segitsék a tehetségek, a kivaléo teljesitmények
kiemelését.

Tobbek kozott azért hozta létre a Kormany a KLIK-et, hogy az
allami koznevelés-iranyitas teriiletén a fenntartéi funkcidk
integralasaval megsziintesse ezt az anomalidt, s olyan
fenntartéi és miukodtet6i rendszert alakitson ki, ami
hozzajarul a célhoz, hogy a gyermekek azonos eséllyel
indulhassanak a koézép- és felsGoktatasi felvételi
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eljarasokban, boldogulhassanak az életben fliggetlenil attdl, hogy az orszag melyik telepiilésének
melyik iskolajaban tanultak.
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Az Orszaggyllés 2011 decemberében nagy tobbséggel elfogadta a Magyarorszdg helyi
onkormdnyzatairdl, a nemzetiségek jogairdl, a szakképzésrél, tovabba a nemzeti koznevelésrél sz6lé
torvényeket. Az Uj torvények alapjan a helyi 6nkormanyzatoknak az allami kozfeladat-ellatasban
kordbban betoltott szerepe jelent6sen atalakult. 2013. janudr 1-t6l a helyi 6nkormanyzatok
fenntartasaban 1év6 koznevelési intézmények fenntartdi feladatainak megszervezésében, a
koznevelési feladatok iranyitasaban valtozas allt be, mert a nemzeti kdznevelésrél szélé 2011. évi
CXC. torvény (tovabbiakban Nkt.) alapjan az allamnak kell gondoskodnia — az évodai nevelés, a
nemzetiséghez tartozék évodai nevelése, a tobbi gyermekkel, tanuldval egyiitt nevelhetd, oktathatd
sajatos nevelési igény( gyermekek évodai nevelése kivételével — a kbznevelési feladatok ellatasarol.
Az OrszaggyUlés a 2012 juliusaban elfogadott 2012. évi CXXIV. térvénnyel mddositotta az Nkt. még
hatdlyba nem Iépett szabalyait, a kordbbi években alkalmazott intézményfenntartéi fogalmat
atalakitotta, s bevezette a miikodtets fogalmat. A fenntartéi feladatokat 2013. januar 1-t6l kezdve az
Nkt. szabdlyai alapjan az 6nkormanyzatok helyett minden esetben az allam latja el, és ez az allami
fenntartds teremti meg a garancidit annak, hogy az eltér6 er6forrdsokkal és lehetdségekkel
rendelkez6 telepiilési 6nkormanyzatok altal fenntartott koznevelési intézmények esetében az elmult
évtizedekben kialakult jelentds kilonbségek kedvezd iranyba valtozzanak meg. Mindennek a
garanciait az allamnak kell biztositania ugy, hogy intézkedéseivel érdemben segitse a hatranyos
helyzetld teleplléseken, térségekben mikodé koznevelési intézményeket, azok felzarkdzasat,
egyuttal egységes és atlathatod szabdlyozasi rendszer kialakitasaval irdnyitva a koznevelés legnagyobb,
allami agat.

Az Nkt. felhatalmazasa alapjan a Kormdany 2012 nyaran létrehozta az allami fenntartot.

A KLIK-rél szélé korm. rendelet 2012. szeptember 1-jei hatdlybalépésekor a KLIK alapfeladataként
elsGsorban az Nkt. 83. § (2) bekezdésében meghatarozott fenntartéi feladatok ellatasa és az ehhez
kapcsolédd vagyonkezelési, fejlesztési, elemzd, javaslattevd, illetve az intézményvezet6kkel
0sszefliggd munkaltatdi jogkorok és tevékenységek nevesitédtek.

A Kormdny tehat mind felépitésében, mind alapfeladatai tekintetében sajatos és az
oktatdsigazgatdsban meghatdrozé szerepet bet6lté — kozel kétszaz teriileti szervet és kdzel 2800
koznevelési intézményt iranyitd, valamint mintegy 140 ezer dolgozét foglalkoztaté — kozponti
kozigazgatdsi szervet hozott létre azzal a céllal, hogy a fenntarthatd, egységes — dm a sokszin(iség
lehetGségét is meglrz6 és a hagyomanyokat tiszteletben tartdé — szakmai elvek alapjan szervez6dé,
kiegyensulyozottabb iskolarendszer és az egyenl6 esélyeket nyujté koznevelési rendszer mikddését
segitse elé.
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1.1. A projekt indokoltsdga

A magyarorszagi kozoktatdsi intézmények tulajdonlasanak és iranyitasanak atalakitasat az tette
sziikségessé, hogy az 1990 utdni jogalkotdsi id6szakban Eurdpa egyik legszéls6ségesebben
decentralizalt irdnyitdsi rendszere jott Iétre hazankban. A decentralizacié két szinten is erételjes volt:
a kozoktatdsi intézmények nagy tobbsége térségi vagy teleplilési 6nkormanyzatok fenntartasa ala
kerilt, az intézmények pedig szadmos szakmai és iranyitasi kérdésben szereztek dontési jogot.

Az elmult évtized mikodése, a hazai és nemzetkozi kutatdsok és mérések (Orszagos
kompetenciamérés, PISA) egyértelm(vé tették, hogy a széls6ségesen decentralizdlt rendszer
elmélyitette a mindség, a hatékonysag és a méltanyossdg terliletén mar kordbban is létez6 sulyos,
telepliléstipus és foldrajzi térség szerinti kiilonbségeket.

Az 6nkormanyzati fenntartds alatt olyan problémak alakultak ki, melyekre megoldast kellett taldlni:

e A fenntartdi finanszirozas problémai

Az onkormdnyzati fenntartok a feladatelldtdst az allam 4ltal garantalt normativ
tdmogatasbdl, illetve a sajat bevételeikbdl fedezték. A feladatelldtds kiterjedtségét, az
oktatds soran felhasznalt human er6forrasok mértékét a fenntarté anyagi helyzete hatarozta
meg. Ennek kovetkeztében a rosszabb anyagi helyzetben Iévé fenntarté 6nkormanyzatok
lényegében az allami normativ tdmogatds mértékére szoritottdk le a fenntartott feladat
koltségét, mig mas, jobb anyagi helyzetben 1év6 ©nkormanyzatok sokkal bdévebb
feladatellatdst tudtak biztositani.

o Erdéforrasok felhasznalasa
Az alapvetéen pénziigyi szemléletl intézményfenntartas oda vezetett, hogy a kozoktatas
egésze alacsony koltséghatékonysagu lett, vagyis a kelleténél tobb eréforrast hasznalt fel. A
fenntartdi irdnyitdsi feladat nem terjedt ki arra, hogy a feladatelldtdst hogyan lehet
hatékonyabba tenni.

e A fenntartai iranyitasi kompetencia eltéré minGsége és eloszlasa
Alapvetéen a nagyobb, jobb helyzetben lévé 6nkormanyzatok tudtak szakembereket
alkalmazni a feladatellatas iranyitasara, igy a fenntartdi feladatellatds minGsége is eltérd volt.
A fenntartdi irdnyitasi kompetenciakat és eszkdzoket is a fenntartd tehervisel§ képessége
hatdrozta meg, azaz a kisebb és kevésbé j6 anyagi helyzetben Iévé 6nkormanyzatok esetében
senki vagy nem kelléen képzett alkalmazott
foglalkozott fenntartdi irdnyitdssal, mig a nagyobb
Onkormanyzatok esetében funkcionalis tagozddasu
irdnyitas is kialakult.
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e EItér6 hozzaférés a tanulasi lehetdségekhez

A feladatelldtdas mértékének eltérése és az intézmények eltéré hozzaférése a fejlesztési
forrasokhoz tovabb rontottdk a leszakado teriiletek helyzetét. Mivel az oktatasi kinalat és a
fejlesztési forrasokhoz valé hozzaférés a teleplilés anyagi lehet6ségeinek, illetve a 12
polgarmesterek kapcsolatrendszerének fliggvénye volt, igy a szegényebb telepiiléseken a
hatranykompenzaciéra nem nyilt lehetéség. Az ott tanulé gyermekeknek eleve rosszabb
felszereltséggel rendelkezd intézményekben, kevesebb csoportbontas keretében kellett
elsajatitaniuk a tananyagot. Ez azt jelenti, hogy orszdgosan a képzéshez valé hozzaférés nem

kinalt egyforma esélyeket, ezzel rontva a hatranykompenzacié lehetdségét.

s

eredményes kilizdelemre. A pedagdgiai és mddszertani kultura fejlesztésének egyik legfontosabb
fellilete a lemorzsolddas kezelése. A lemorzsolddast tobb szinten is lehet értelmezni, itt nem csupdn
a korai iskolaelhagyas (early school leaving') kezelésében van feladata az intézményfenntarténak,
hanem mint fenntartdnak a beiskolazott tanuldk tantervi lemorzsoléddsdnak kezelésében is.

Az Uj finanszirozasi rendben m(ikodé allami fenntarté szdmara a hatékony er6forras-felhasznalads
egyik zaloga, hogy megfelel§ IétszdmU csoportokat képezzen, az elinditott csoportokat egyben tudja
tartani és a tanuldcsoport a tanuldsi ciklusan végig egyitt tudjon maradni. A tanuldsi Uton az adott
tanulécsoportbdl  (adott  tantervvel) lemorzsolédott tanuld fajlagosan dragabba teszi a
tanuldcsoportban maradt tobbi tanuld teljes képzési koltségét. Azaz kulcsfontossaguva vdlik az
er6forrdsok hatékony felhaszndldsa miatt a helyes beiskolazds, illetve a redlis tovabbtanuldsi utak
kijelolése.

A KLIK klldetése, hogy megteremtse a feltételeket ahhoz, hogy az allami kodznevelés egyenld
esélyeket biztositson a tanulasi Uton valamennyi gyermek szamara flggetlenil attdl, hogy iskolaja
mely teleplilésen, és mely térségben helyezkedik el.

E feladat teljesitéséhez elengedhetetlen volt, hogy olyan Uj fenntartdi irdnyitasi és miikodési modellt

alakitson ki,

e amely az er6forrasok optimalis felhasznalasdval lehet6vé teszi Magyarorszag legtdbb
munkavallaléjaval rendelkez6 és a legnagyobb koltségvetési forrassal miikodé koltségvetési
intézményének hatékony iranyitasat,

o amely képes az egységes koznevelési feladatelldtast tdmogatd mddszertani kultura
létrehozasara, és az innovacio 6sztonzésére,

e amely tdmogatja az egyiittmiikodést a kdznevelés szereplGi és partnerei kozott, és

SZECHENYI @

e amely alkalmas arra, hogy célzottan tamogassa a

leginkabb raszorulé intézmények munkajat.
Az EU 2020 egy masik terileten is kihivast tamaszt a
fenntartoval szemben. El kell érni, hogy a 30 és 34 év kozotti
uniés lakosok legaldbb 40%-a fels6fokd végzettséggel

! EU2020 stratégiai cél: A lemorzsolodasi aranyt 10% ald kell csokkenteni.
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rendelkezzen, s ez nem lehetséges a terileti felzarkdzds megoldasa nélkdl.

Az allami intézményfenntartd a fentieken tul az alabbi feladatokkal szembesiilt:

1. Uj fenntartdi irdnyitasi és miikodési modell kialakitdsa, amely el6segiti az eréforrasok hatékony 13
felhaszndlasat és képessé vdlik Magyarorszag legtobb munkavallaléjaval rendelkezé és a
legnagyobb koltségvetési forrassal mikods koltségvetési intézmény hatékony mikodtetésére.

2. Az allami intézményfenntartéi szerepintegrdlé feladatdra vonatkozdan egységes koznevelési
feladatellatast tamogaté maoddszertani kultlra |étrehozasa, és az allami kéznevelési rendszeren
belll az innovacio terjedésének tdmogatdsa, a koznevelés feladatrendszerében fellelhets belsé
kapacitasok és eréforrasok innovativ felhasznaldsa, a nevelési feladat végrehajtasaban a szil6-
iskola kapcsolat Ujraértelmezése, megerGsitése, hangsulyossa tétele.

A TAMOP 3.1.4.B-13/1-2013-0001 szamu ,Kdznevelés az iskoldban” projekt arra irdnyul, hogy a
koznevelés rendszerének atalakuldasat az intézményfenntartéi funkcié szervezeti- és miikodési
hatékonysagdnak novelésével, valamint a kéznevelési tevékenység egyes teriiletein megvaldsulé
specidlis fejlesztések végrehajtasaval tdmogassa.

A pélyazat szerint megvaldsitani tervezett konstrukcidé a TAMOP 3. prioritasaval és az agazati
szaktorvényekkel 6sszhangban megteremtette a lehet6ségét annak, hogy a koznevelési dgazatnak az
Uj szakmapolitikai elvek mentén megvaldsuld terileti alapu attervezése létrejohessen.

A projekt a fenti célokat az alabbi f6 tevékenységcsoportok megvaldsitasaval tervezte meg:
e rendszerszervezés,
o szervezetfejlesztés és képzés,
e moddszertani innovacio,
e partnerségi egylittm(ikodés és haldzatosodas,
e akoznevelési intézmények célzott fejlesztése.

Osszefoglaldan tehat a TAMOP 3.1.4/B projekt arra vallalkozott, hogy a rendszeratalakitds —
szervezetfejlesztés folyamataval egyidGben, attdl elvdlaszthatatlanul tdmogasson fenntarthatd,
disszeminalhaté mddszertani megujulast elsésorban azokban az intézményekben, amelyeknek belsé
és kiils6 kornyezete erGteljesen indokolja e valtozasokat.

A projekt megvaldsuldasanak értékelésében jelen tanulmany az aldabbi 3 modult vizsgalja:
e modszertani innovacio;
e intézményi fejlesztések;
e partnerség és halézatosodas.

1.2. A kéznevelési rendszer helyzetelemzése

A koznevelés helyzete, kapacitaskihasznaltsaga,
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folyamatok. A magyar kdznevelésben tanulék szdma a rendszervaltds 6ta minden évben csékken. A
rendszervaltaskor még kozel 1,7 millié f6rél 2012-re 1,28 millié fére csokkent, s az évtized masodik
felében tovabbi csokkenés varhatd. A demografiai hulldmzasok okoztdk a kéznevelés rendszerében a
tervezési problémadkat is az elmult évtizedekben.

A KSH adataibdl kitlinik a végzettségek szerkezeti vizsgdlata alapjan a telepilési lejt6 néven ismert
szocioldgiai jelenség: a 8 osztdly alatti és a 8 osztdlyos, valamint a szakmunkas végzettség esetében a
teleplilésméret csokkenésével parhuzamosan ng, a két magasabb végzettség esetében csokken az
adott végzettséget megszerz6k aranya.

A demogrifiai adatok mellett a mérési eredmények is beavatkozdsra adnak okot: az orszagos
kompetenciamérés (a tovabbiakban OKM) az egyetlen kimeneti eredmény, amely minden normal
tantervl oktatdsban résztvevét érint. Az eredményekbdl kiolvashatd kiilonbségek az elmult tiz év
alatt alig valtoztak, rendszerszintl reagalas ennek ellenére nincs. Lathatd, hogy a gazdasagi
elmaradottsag térségeiben az iskolai eredmények is gyengébbek, melynek kovetkeztében a
munkanélkiliség is nagyobb.

A legkiilonb6z6bb kutatasok mar évtizedek ota igazoljak, hogy az iskola jorészt leképezi a tarsadalmi,
anyagi, kulturdlis egyenl6tlenségeket. A hatranyos tarsadalmi helyzetl gyerekek oktatasi feltételei
kedvezGtlenebbek, igy az iskola nem képes elldtni a tdrsadalmi mobilitdsban neki tulajdonitott
szerepet. A tarsadalmi egyenlStlenségek novekedése ezt a folyamatot felerGsitette, ami szinte
valamennyi ,,nem tobbségi” csoport iskoldztatdsara negativ hatdssal jart, és ma is komoly kihivas elé
allitja az iskolarendszer( képzést (szervezetileg), és a pedagdgusokat (mddszertani felkésziltség,
stressz-, és konfliktuskezel képesség, egyéb kompetencidk).
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A 2011/2012-es tanév kompetenciamérési dtlageredményei
szovegértésbol 8. évfolyamon

o
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B 2711520 (21)
Bl 4000
1. 3bra

Az Uj intézményfenntartdnak az intelligens miikodést lehet6vé tevs szervezet kialakitasa érdekében
egyrészt, mint az allami beavatkozas eszkoze elsGsorban a szakmai kockazatokat hordozd
intézményeknél kell, hogy orvosolja az adott helyzetet, a kialakult problémakat.

Madsrészt a KLIK mint a valtozdsmenedzsment eszkoze a helyi tanligyigazgatas professzionalizalasa, a
tovabbképzési rendszer modernizaldsa utjan korszer( szervezetépitésbe kezdett.

1.3. Célrendszerek

Az Eurdpai Szocialis Alaproél és az 1784/1999/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérél sz616 az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 1081/2006/EK rendeletének 3. cikk d) pontja alapjan f6 cél a humantdke
fejlesztése az oktatdsi és képzési rendszerek reformjainak kidolgozasa és bevezetése révén a
foglalkoztathatosag fejlesztése érdekében, a munkaerd-piaci igényekhez igazodd alapfoku oktatas,
szakmai oktatds és képzés kialakitasa, valamint az oktatdszemélyzet szakmai készségeinek folyamatos
korszer(sitése az innovacid és a tuddsalapu tarsadalom megvaloésitasa céljabol.

A létrejott KLIK a kéznevelés uj rendszerének kialakitasaval kiemelt projektjében azt a célt tizte ki,
hogy kihaszndlja és novelje azokat az el6nyéket, amelyek az
oktatdsi rendszer integracidjabdl fakadnak és kimutathato
kapcsolatban allnak a koznevelési intézményekben zajlé
pedagégiai munka eredményével.

Alapvetd cél, hogy az allami intézményfenntartd kézpont
Osszekdsse, hasznositsa és tovdbbfejlessze azokat az
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eredményeket, melyeket az egyes intézmények és pedagdgusok a kodznevelés teriiletén — eddig
elszigetelten — elértek.
Az allami intézményfenntartd kdzpont célja, hogy
e KISZAMITHATO 16
e IGAZSAGOS
e MINGSEGI
koznevelést biztositson az orszag minden részében, igy elldssa a kdznevelés megujitadsaban neki
szant szerepet.

Ennek érdekében az alabbi fejlesztési terveket tiizte ki célul:
o Intézmények kozvetlen fejlesztése:
Cél: az elmaradott, hatranyos helyzetben |év6, fejlesztésekbdl eddig kimaradd iskoldk
lehetdségeinek javitdsa.
v" Intézményre szabott szakmai programok, képzések megvaldsitasa, folyamatos
mentoralas mellett.
v' Cél, hogy a gyermekek, pedagdgusok, tantestiiletek ,kézzel foghatd”segitséget kapjanak
az el6relépéshez.
e Rendszerszintli moédszertani innovacié
Cél: olyan szakmai kozosség kialakitdsa, mely fogékony az Uj mddszerek alkalmazasara, mely
képes a folyamatos megujulasra.
v" Mddszertani halézat, mddszertani kézpontok;
v" Innovativ és j6 gyakorlatok dsszegy(jtése, megosztdsa, elterjesztése;
v' Webes otlettar létrehozésa.

Partnerség
Cél: EIS szakmai egylittm(ikodés az oktatdasi intézmények partnereivel.

v’ Iskolabarat tarsadalmi kérnyezet er8sitése;
v"Intézményi programok

— szil6kkel,

— Onkormanyzatokkal,

— civil szervezetekkel.

Atfogé célok:
A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program 3. Prioritasanak céljai kdzil a tdmogatasi konstrukcio és a
tervezett projekt az aldbbiak megvaldsitdsahoz jarul hozza:

e  MinGségi oktatas és hozzaférés biztositasa mindenkinek.

e A kozoktatdsi rendszer hatékonysaganak javitasa,

Ujszerl megoldasok és egyluttmikddések kialakitasa.

e A halmozottan hatranyos helyzetl és a roma tanuldk
szegregdacidjanak csokkentése, esélyegyenlGséglik
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e Az eltéré oktatdsi igényld csoportok oktatdsanak és a sajdtos nevelési igényld tanuldk
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Operativ célok:
e A  kiszdmithatd  koznevelés érdekében a  kdznevelés egységes  értékelése

kovetelményrendszerének kialakitdsa, valamint a kodvetelmények teljesitését tadmogatd
irdnyitasi rendszer kidolgozasa. A kdznevelés kiszamithatéva tétele minden tovabbi fejlesztés
eredményességének is feltétele.

e Az igazsdgos koznevelés érdekében a koznevelés iranyitdsanak eszkozeivel a terileti

egyenl6tlenségek ujratermel6désének és fokozddasanak megakaddlyozasa.
A hazai koznevelési rendszerben mutatkozo szélsGségek (mind a tanuldk kompetencidja,
mind a pedagdgusi tevékenység szinvonala, mind az oktatasi infrastruktura tekintetében) azt
varja el a fenntartétél, hogy a rendelkezésére all6 eszkozbkkel tegyen meg mindent annak
érdekében, hogy az orszag barmely pontjan barmely tanuldnak biztositva legyenek az azonos
eséllyel torténd indulds feltételei. A fenntartd részér6l ez azt feltételezi, hogy rugalmas
madon tudja a kbznevelés erGforrasait atcsoportositani, s hogy az igazsagos feltételrendszert
az orszagosan egységes mindségi standardokra tekintettel tudja fejleszteni.

e A mindségi koznevelés érdekében a koznevelés tartalmi standardjainak kialakitasaval

biztositani a kovetkezetes - és hazdnk versenyképességét kozvetlenll tamogatd -
mindségpolitika  végrehajtdsanak  alapfeltételeit, az egységes kovetelményszint
érvényesitését.

A koznevelés atfogd minGségfejlesztéséhez egyedildlld lehetfséget jelent az allami fenntartdi
szerepvallalas.

A pedagdgusi és tanuldi kivaldsdg megjelentetéséhez, tehetségek kiemeléséhez olyan egységes
mindségpolitika és orszagosan megvaldsithaté beavatkozasi logika sziikséges, amely az eddigi
fragmentalt rendszerben csak korlatozottan volt lehetséges. A szakmai tamogaté szolgaltatasok, a
pedagdgiai szakszolgalatok és az intézmények m(ikodésének minéségi menedzsmentje egy irdnyitds
alatt képes lesz feltarni, bemutatni és elterjeszteni azokat az eredményeket, melyek emelik az allami
koznevelés szinvonalat.

A kiszdmithatd, igazsdgos és mindségi koznevelés megvaldsitdsa érdekében az allami
intézményfenntartd kozpont céljait kozosségben kivanja megvaldsitani.

1.4. Elvart hatdasok

A ,Kbznevelés az iskoldban” projekt elvart hatasai:

Mddszertani innovacio terén:

o Ateriletileg egyenl6 eséllyel hozzaférhetd, megfeleld
mindségi szinvonalu oktatasi,

SZECHENYI @
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szlikséges feltételek megteremtése, épitkezve az eddigi fejlesztések tapasztalataira.

Uj maddszerek alkalmazasara fogékony pedagdgus kozosségek
tdmogatasaval tartalmi, maodszertani és strukturalis fejlesztések,
rendszerszint( innovacié elGsegitése.

Modszertani haldézat megteremtése a legkivdldbb intézmények egylittm(ikodésével,
adaptdlasra érdemes médszerek, j6 gyakorlatok és innovacidk 6sszegydjtésével.

Az eltéré oktatasi igényd csoportok oktatdsanak és a sajatos
nevelési igény( tanuldk integrdcidjanak, az interkulturdlis oktatds megvaldsitasanak
tdmogatasa. Horizontdlis szempontok — pl. iskolai egészségfejlesztés, esélyegyenlGség —
szakszer( megvaldsitasat tamogaté pedagdgus-tovabbképzési programok fejlesztése.

Intézményfejlesztések terén:

A legrosszabb helyzetben 1évs, relevans palyazati forrasokbdl, innovacidokbél kimaradt
allami fenntartasu intézmények beazonositasa.

Legalabb 100 altalanos iskola tobb (temben megvaldsulé kdzvetlen tamogatasa.

Teriileti esélyegyenlGtlenség kompenzalasa intézményfejleszté mentorok, szupervizorok
kozremikodésével, mddszertani fejlesztések, oktatdst segitd eszk6zok beszerzésével.

Az intézményi munka belsé megujuldsi képességének tamogatasa.

Partnerség és halézatosodas terén:

Az intézményfenntartas Uj rendszere azt a szemléletvaltast
hordozza magdban, amely a magyar kdznevelés rendszerét
egységben kezeli, igy értékelése és ezen alapuld fejlesztése
mindenek felett all. Az oktatdsi rendszer iranyitdsanak
kiilonboz6 szerepldi e cél érdekében segithetik a fenntartéi
munkat.

Az iskolak eddigi tarsadalmi kapcsolatainak mindségileg (j szintre helyezése, pedagdgusok
koz6sségépitésre és projektmegvaldsitasra képzése, valamint mentoralasa.
Meglévé partnerkapcsolatok, egyuttmiikodési formak tudatosabb, folyamatos és
rendszeres megvalodsitasa.
A lehet6 legszélesebb tarsadalmi bazis elérése, a kdznevelési
intézmények elszigeteltségének csokkentése, rendezvények tamogatasa szakmai
tanacsokkal, eszkozbeszerzéssel
A KLIK iranti bizalom erdsitése, jo példak gyljtése és rendszerezése, mintaprojektek
megjelenitése és adaptdldsra 6szténz6 megjelenitése on-line feliileten.
El6 szakmai egylittm(kodések, partnerségek fejlesztése (sziil6k, dnkormanyzatok, civil és
szakmai szervezetek),
K6zosségi funkcio és szakmaisag egylittes el6térbe helyezése

> K06z6sség épitése — A Mi iskolank...
Megyei koordinatorok kdzrem(kddésével él6 halézat miikodtetése.

Eurépai Unié
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fennt: : elrendelt
torvény szakmai
ellen6rzés ellendrzés

fenntartoi
értékelés /

2. abra

Jelen tanulmdny az oktatas irdnyitdsdban, tervezésében részt vevé szakemberek szamara kivan
atfogd értékelést adni a koznevelés U0 rendszerében palydzati tdmogatdssal megvaldsitott
fejlesztések, fejleszt6  programok eredményeir6l és  hatdsairdl, illetve lehetséges
tovabbfejlesztéseirdl.

A tanulmdny torekszik arra, hogy az egyes modulok értékelését ne pusztan 6nmaga céljaihoz
viszonyitva tegye, hanem a kutatds soran szerzett tapasztalatok felhaszndlasaval a teljes projekt
alapcéljainak teljestilését is elemezze.

1.5. A kutatdsi program céljai, feladatai tevékenységei

A Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont a kdznevelés Uj rendszerében 2013. december 01-jén a
TAMOP 3.1.4 B 13/1-2013-0001 szamu ,Kdznevelés az iskoldban” cimi Eurdpai Unids finanszirozasu
kiemelt projekt keretében nagyszabdsu programot inditott. A projekt kiemelt célja a kdznevelési
rendszer hatékonysaganak javitasa, Ujszer(i megoldasok és egylttmiikddések kialakitasa.

A projekt keretében megvaldsuld fejlesztések hdrom modulra terjedtek ki:

e Mddszertani innovacio
e Intézményfejlesztés
e Partnerség és hal6zatosodas

A kutatdsi program célja egy atfogo értékelés készitése, amely értékelés megvizsgélja, hogy a projekt
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eddigi eredményei megfelelnek-e az elvardsoknak,
megalapoznak-e tovabbi fejlesztéseket, és azokat milyen

formaban, milyen tartalommal érdemes megvaldsitani,
illetve, hogy az egyes modulok szakmai tartalmat illetéen,
tovabbda a modulok szinergidit tekintve milyen szakmai
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tartalommal érdemes esetlegesen egy Uj projektet inditani a jovében a célok elérése érdekében.

A program értékelésének elvégzésére 2015.junius 29-én a KLIK ajanlattételi felhivast jelentetett meg
kozbeszerzési eljards keretében, amelynek nyerteseként az értékelés eredményeit 0Osszegz6
tanulmanyt a Suliszerviz Kft. készitette el.

Az id6kozi értékelés (tovabbiakban: kutatds) célja a modulok keretében megvaldsult tevékenységek,
fejlesztések, események értékelése, valamint a célcsoport — fejlesztésekkel kapcsolatos -
elégedettségének felmérése, illetve tovabbi igényeinek azonositasa. A kutatasnak célja az is, hogy a
projekt eredményei, a felmeril§ fejlesztési lehet6ségek megalapoznak-e tovabbi fejlesztéseket,
milyen szakmai tartalommal érdemes esetlegesen egy Uj projektet inditani hasonld vagy a projekt
eredeti céljai elérésére mas intézmények esetében.

A mddszertani innovacié modul tekintetében a kutatds céljai a mentorald intézményi miikodés és a
tuddsmegoszté maoddszertani kdzpontok halézatanak vizsgalata, értékelése, ezen belil kiemelten a
madszertani megujulas, a pedagdgiai hatékonysag és az innovativ folyamatba agyazott mddszertani
képzések vizsgdlata all.

Az intézményfejlesztés modul kutatasi céljai a fejlesztésben résztvevé intézmények
helyzetelemzésébdl kiinduld fejlesztési tervek megvaldsitdsanak vizsgalatara iranyultak. A vizsgalat
fokuszaban a palydzati tdmogatassal megvaldsuld fejlesztések, tevékenységek intézményekre,
pedagdgusokra, didkokra és sziil6kre gyakorolt hatasa all.

A Partnerség és halézatosodas modul kutatdsi céljai az iskolai kozOsségi szolgdltatasok
megujitdsanak, kiterjesztésének, fejlesztésének vizsgalata és értékelése, ezeken beliil kiemelten az
egyuttmikodés, kezdeményezés, proaktivitds, kozos gondolkodas és tervezés, tarsadalmi
felelGsségvallalas viselkedésmintainak és az ezekhez sziikséges kompetencidknak multiplikdlasa az
iskoldkban. A kutatasnak kiemelten fontos vizsgdlnia, hogy a tevékenység soran létrejott
egyuttmiikodések, kapcsolati halézatok fenntarthatdsaga, gondozasa, tovabbi fejlesztése hogyan tud
megtorténni.

2. A kutatas feladatai, tevékenységei és modszerei

A kutatasi célok a kbvetkezd feladatok, tevékenységek megvaldsitasa mentén tortént:

2.1. Feladat: Médszertani innovdcio modul vizsgadlata

e adatfelvétel, adatgyljtés a mddszertani modellek adaptacidjahoz folytatott tevékenységekrél
30 mentordlé és 30 adaptdld intézmény
tekintetében;

o elemzés készitése a mddszertani, fejlesztési modellek
alkalmazasanak tdmogatasaval kapcsolatos
eredményekr6l 30 mentorald és 30 adaptald
intézmény tekintetében;

Eurépai Unié
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elemzés készitése a megtartott mddszertani tovabbképzések megfelelGsségérél, a résztvevik
szamardl, a tovabbképzések tartalmanak hasznosithatdsdgardl 15 tovabbképzés, 5 felkészités
esetében;

a mentorintézmények vezetGivel és érintett pedagdgusaival fékuszcsoportos interju készitése
30 mentoralé intézményt érintGen;

a mentoralt (adaptdld) intézmények vezetbivel és érintett pedagdgusaival fokuszcsoportos
interju készitése 30 adaptald intézményt érintGen;

kérdbives felmérés készitése a mentoralt intézmény azon pedagdgusai korében, akik a

mentoralasi folyamat eredményeit felhaszndltak vagy haszndljdk; adatfelvétel 30 mentoralt
intézményt érintGen;

2.2.Feladat: Intézményfejlesztés modul vizsgdlata

adatfelvétel és adatgydjtés készitése 20 intézményfejlesztésben részt vett intézményrél, az
ott folytatott tevékenységekrél, résztvevs pedagogusokrol és egyéb érintettekrél;

elemzés készitése, mely vizsgdlja az intézményfejlesztésben résztvevé intézmények
onértékelésének és fejlesztési terveinek hatdsait az intézmény mikodésére;

az intézményfejlesztésben résztvevd intézmények vezetbivel és a fejleszt6 team tagjaival és
diakokkal, szil6kkel fokuszcsoportos interju készitése 20 intézményt érintéen;

a mentorokkal fékuszcsoportos interju készitése: 1 db, maximum 10 fével;

a szupervizorokkal fokuszcsoportos interju készitése:1 db, maximum 8 fével;

kérdGiv felvétele és lebonyolitdsa az utazé fejlesztépedagdgusok és pszicholdgusok szamara;
az adatfelvétel az utazdé szakemberek min. 40%-anak megkérdezésével torténik;

kérdbives felmérés készitése és lekérdezése az intézményfejlesztésben résztvevs
intézmények pedagdgusai szamara legaldbb 250 f6 pedagdgus megkérdezésével;

2.3.Feladat: Partnerség és hadlézatosodds modul vizsgdlata

A kutatasi tevékenységek sordn alkalmazott médszerek:

adatgydijtés és adatfelvétel készitése a partnerségben kozrem(ikéd6é szervezetekrdl, az
eseményekrdl;

a partnerségi rendezvényeket megvaldsitd intézmények vezetBivel és érintett
pedagdgusaival, didkokkal, sziil6kkel fokuszcsoportos interju készitése 20 db intézményt
érint6en;

kérdbives felmérés készitése és lebonyolitdsa a partnerségi projektekben egylttmikodd
szervezetek képviselSi és a m(ikodteté 6nkormanyzatok szamara; adatfelvétel lebonyolitasa
megyénként 3 bevont partnerszervezet érintéen;

dokumentumelemzés;
adatbazis kialakitasa;
adatelemzés;

Eurépai Unié
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szakmai konzultacid (az Ajanlatkérével);
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Osszegz6 elemzés.

3. A kutatas célcsoportjai

A kutatas célcsoportjai a harom modul tekintetében a kévetkezdk:

Modszertani innovacio

a mentoraldsban érintett intézmények és vezetGik;

mentorintézmények és vezetdik;

a mentordlt és a mentorintézmény azon pedagdgusai, akik kozvetlenil nem vettek részt a
mentoralasi folyamatban;

az innovativ, folyamatba 4gyazott tovabbképzésekben részt vevs pedagdgusok;

az innovativ folyamatba dgyazott tovabbképzések résztvevéi.

Intézményfejlesztés

az intézményfejlesztésben érintett intézmények vezetsi és pedagdgusai;
az intézményfejlesztési team-ek tagjai;

utazo szakemberek (fejlesztépedagdgusok és pszicholégusok);
szupervizorok;

intézményi mentorok;

a megvaldsitasban kézrem(ikddd kiilsé szolgdltatok;

tankerileti vezeték.

Partnerség és halozatosodas

a partnerségi eseményeket megvaldsitd intézmények vezetdi és érintett pedagdgusai;
a partnerségi rendezvényeken egylttm{kods szervezetek képvisel6i, a megvaldsitasban
koézrem(ikodd kiils6 szereplék.
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4. A kutatas modszertana

A kutatas feladatai és tevékenységei az értékelés feladat- és Utemterve alapjan keriltek
megvaldsitasra.

A feladat- és itemterv mindharom modul tekintetében tartalmazza az elvart eredmények eléréséhez
szlikséges tevékenységeket, feladatokat, amelyek a kovetkez6ek voltak:

4.1. Adatfelvétel, adatgyiijtés

Az adatfelvétel és adatgylijtés a harom modul vezet6jével és munkatarsaival térténé személyes
konzultacidk, valamint elektronikus levelezés formajadban torténtek. A konzultacidk soran
egyeztetésre keriiltek a modulokhoz tartozé kutatasi tevékenységek, feladatok, a kutatasi minta
alapsokasdga, a minta nagysaga, a modultevékenységek megvaldsitdsat aldtamasztd szakmai
dokumentumok kore, a résztvevl intézmények, szakemberek adatbazisa, valamint az eddig elkésziilt
tanulmanyok koére. Elektronikus levelezés formdjaban pedig dataddsra keriltek a kutatdsi
tevékenységekbe bevont intézmények, szakemberek adatbdazisa (minta), valamint a kutatasi
tevékenységek elvégzéséhez sziikséges szakmai dokumentum- és adatok.

4.2. Adatbazis kialakitasa

A kutatdsba bevont mentoralt és mentorintézményekkel kapcsolatos adatbdzis (Excel) kialakitasa a
kovetkezé minimalis adatokkal:

alkalmazott modellek, alkalmazd intézmények, kidolgozé intézmények;
alkalmazott modellek alkalmazdsanak kezdete, képzésben résztvevék szama;
az adott modellt alkalmazd pedagdgusok szama;

O O O O

az adott modell alkalmazasara tervezett és raforditott idG.
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4.3. Dokumentum- és adatelemzés

A kutatds sordn vizsgdlat szakmai dokumentumok és adatok kére modulonként:

24

e Moddszertani innovdcié modul

— Felkészitések: a mentorald intézmények 20 6ras pedagdgus felkészitései (5db);

— Képzések: 15 kifejlesztett folyamatba dgyazott pedagdgus tovabbképzési téma 1-1
megvaldsult tovabbképzésének anyaga; 15 tovabbképzés rovid leirdsa; 6sszefoglald
tablazat;

— Kivalasztott intézmények: régiénként kivalasztott intézmények és azok adaptdld
intézményei; (A mintat a konzultacié alapjan a Megrendel§ vélasztotta ki.)

— Mentorald intézményi eseménynaptarak;

— Mentorald intézmények: elégedettségi kérdGivek, palyazati felhivas;

— Modszertani ajanlas egységes nevelési rendszer kialakitdsahoz c. tanulmany;

— SzakértGi 6sszefoglalé a Mddszertani Innovacié modul tevékenységérdl;

Az atadott dokumentumok mappak és tartalom szerint: 30 db mentorald intézmény szakmai
megvaldsitdst alatdmaszté dokumentumai:

— szakért6i anyag 30 db;
—  zard6 szakmai beszamolé 30 db;
— 15 db pedagdgus tovabbképzés alapitdsi kérelme.

e Intézményfejlesztés modul
— 171 intézmény listdja;
— azintézményvezetbk, mentorok, szupervizorok elérhet6ségei, adatai;
— egy intézményi mintadokumentum-helyzetelemzés;
— egy intézményi mintadokumentum-fejlesztési terv;
— mintadokumentum-szakemberek programtervei, naplék, beszamoldk;
— 15 db utazd szakember szakmai beszamoldja;
— 20 db feladatspecifikacié (utazé szakemberek elvaras listdja;
— 20 db intézmény helyzetelemzése;
— 20 db intézmény fejlesztési terve.
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e Partnerség és hdlézatosodds modul

info adatbazis mappa: bevont intézmények, civil bazis interjuk alapjan, PH 3. ltem
elérhet6ségek excel munkafiizetek;

modulstratégia mappa: 7 db PH modul stratégiai dokumentuma word formatumban,
1 db Power-point bemutatd a partnerség el6zetés felmérés eredményeirél 140227, 1
db excel munkafiizet PH modul eredménytabla 140227;

palydzat mappa: palydzati felhivas, palydzati adatlap kdzosségi eseményekre;

szakmai mappa/kozfejl: osztalyk6zosség fejlesztés, szakmai mihely terv, mddszertani
segédlet word dokumentumok (5 db);

szakmai mappa/modalk/2014 Gszi események modellalkot3si
dokumentacidja/szakmai anyagok: mintaprojekt lista (az excel munkafizet 14 db
mintaprojektet tartalmaz a kovetkezé informdcidkkal: a projekt neve, kédja, megye,
telepilés; hogy melyik intézmény dolgozta ki, azt nem tartalmazza), mintaprojekt
szempontrendszer, megfigyelési szempontok és fokuszcsoport interju leirds 1 db,
fékuszcsoportos leiras 3 db, megfigyelési naplé 3 db, mintaprojekt lap 13 db;

szakmai mappa/modalk/KLIK modelalkotds 2015 01 31/03 mintaprojektek:
mintaprojekt lista (az excel munkafiizet 20 db mintaprojektet tartalmaz a kovetkezé
informdacidkkal: a projekt neve, kédja, megye, telepllés; hogy melyik intézmény
dolgozta ki, azt nem tartalmazza), mintaprojekt lap 20 db;

szakmai mappa/modalk/KLIK modelalkotds 2015 01 31/02 tanulmany: TAMOP 3.1.4
B Modelalkotds értékelés tanulmdany 2015 01 30 word és pdf formatumban;

szakmai mappa/modalk/KLIK modelalkotdas 2015 01 31/01 interjuszervezés: egy
oldalas word dokumentum, ami a 2015/2015-6s tanév tavaszi k&zosségi
eseményének tervezett interjlinak megszervezése cimet viseli és 3 intézmény nevét,
vezet6jét, elérhetGségeit és az interju id6pontjat tartalmazza;

szakmai mappa/modalk mappa: KLIK 314B PH zarétanulmany 2015 06 30;

tankerileti beszamoldk mappa: 20 db ZIP f3jl (19 megye és Pest), amely ZIP fajlok
tartalma megyénként: szakmai beszamoldok Utemenként; tankerilet igazgatoi
beszamolé.

Elektronikus levelezésen keresztiil a modul vezets részérél megkildésre kerilt a Megrendel6

altal kivalasztott minta a ProjektértékelésFinal excel munkaflizet formajaban a kovetkezd

tartalmakkal:

pedagdgusok és tankerileti munkatars interjualanyok (megyénként 10 f6)
intézményvezetd (megyénként 1 fG6)
bevont partnerek (megyénként 3 f§)
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4.4.Mintavételi eljards

A mintavételi eljdras a mdszaki leirds alapjan el6zetes konzultacié alkalmaval kezd6dott, amikor
definialasra keriltek a kutatasba bevontak kére mindharom modul tekintetében: 26

e Mddszertani innovacié modul:
— mentorald intézmények kore, akik palyazat atjan kerultek kivalasztasra
— adaptaléd intézmények kore, akik a mentordld intézmény dltal nyujtott
modellprogramot adaptaltak
— innovativ, folyamatba agyazott akkreditdlt tovabbképzéseken résztvevd
nevel6testiletek pedagdgusai
o Intézményfejlesztés modul: azon intézmények kore, amelyek a kovetkez6 objektiv
szempontok alapjan kertltek kivalasztasra:
— akompetenciamérésekben joval az orszagos atlag alatt teljesitettek
— magas a HH és a HHH tanuldk szama
— relevans palyazati forrasokbdl, fejlesztésekbdl kimaradtak
— allami fenntartasuak
—  LHH-s kistérségben vannak
e Partnerség és haldzatosodds modul: palydzati felhivas Utjan kivalasztott minta értékd
kozosségi egylttmikodést, programokat megvaldsitd iskolak

Ezt kovet6en meghatdrozasra keriilt a mintavétel alapsokasaga a KLIK altal készitett adatbazis
alapjan:

e  Moddszertani innovacio modul — 289 intézmény;

o Intézményfejlesztés modul — 171 intézmény;

e Partnerség és halézatosodds modul — intézményi szint{ adatbdazis nem allt rendelkezésre. Az
atadott adatbazis a palydzat keretében megvaldsitott kdzosségi eseményeket tartalmazta
Utemenként. Az adatbazis tisztitdsa 2 napot vett igénybe, mivel a kezdeti adatgy(ijtés soran
még nem allt rendelkezésre a kés6bbi adatbazis struktura, és bdar az eredeti adattablak
hasonlé adatmezGket tartalmaztak, a kilonb6z6 forrasokbdl érkezé adatok mas logikai
szabdlyok mentén, mas mez6kben tarolédtak, a kutatds szdmara nehezen azonosithatd
célcsoportokkal; az adattisztitas folyamata tulajdonképpen az eredeti adatgy(ijtés soran
alkalmazott logikai kapcsolatok feltarasat jelentette.
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Mintavételi eljards meghatdrozasa:

e Moddszertani innovaciéo modul —tébblépcsss, csoportos mintavétel
— 1. mintavételi eljaras: teriileti mintavétel, amelynek mintavételi egysége: foldrajzi

27

egység, vagyis régiok;

— 2. mintavételi eljards: koncentralt mintavétel (olyan intézmények keriltek
kivalasztdsra a Megrendeld altal, amelyek alapvetd hatdssal voltak a kutatas targyat
képez6 programok megvaldsitasara).

o Intézményfejlesztés modul — toébblépcsbs, csoportos mintavétel

— 1. mintavételi eljaras: terileti mintavétel, amelynek mintavételi egysége: foldrajzi
egység, vagyis régiok;

— 2. mintavételi eljdras: koncentralt mintavétel (olyan intézmények kerultek
kivalasztdsra, amelyek alapvet6 hatassal voltak a kutatds targyat képez6 programok
megvaldsitasara).

e Partnerség és haldzatosodds modul — nem véletlen mintavételi eljards: koncentralt
mintavétel (olyan intézmények keriltek kivdlasztasra a konzultaciot kovetGen a Megrendeld
altal, amelyek alapvetd hatdassal voltak a kutatas targyat képezd programok megvaldsitasara).

A minta nagysaganak megszabdsa a mdszaki leiras alapjan tortént:

e Moddszertani innovaciéo modul 30 mentorald, 30 adaptald intézmény

o Intézményfejlesztés modul 20 intézmény + 2 tartalék

e Partnerség és halézatosodas modul 20 intézmény + 2 tartalék. (Ez a késGbbekben mddosult a
Megrendeld igénye alapjan.)

A mintavétel elvégzését kovetben a Megrendel6nek megkiildésre keriltek a kivalasztott minta
intézmények és adataik egyeztetés céljabol.

e Mddszertani innovacié modul
— A mintdt a Megrendel6 vélasztotta ki, amely 2015. szeptember 24-én megkiildésre
kerilt a Véllalkozdnak; egyeztetésre nem volt sziikség.
e Intézményfejlesztés modul
— Minta megkuldése a Vallalkoz6 részérél: 2015. oktdber 01.
— Minta jovdhagydasa a Megrendeld részérdél:
e Partnerség és hal6zatosodas
— Minta megkiildése a Vallalkozé részérél: 2015. oktéber 02.
— Minta elutasitdsa a Megrendel6 részérdl: 2015. oktéber 05.
— Megrendel6 altal javasolt (G minta
megkildése a Vallalkozénak: 2015. oktdber
06.
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4.5.Kapcsolatfelvétel, egyiittmiikédésre felkérés az érintett
intézményekkel, szakemberekkel

A mintdba bevont intézmények és szakemberek szdmara modulonként a kdvetkez6 dokumentumok 28
késziltek el és kertltek aldirasra, illetve megkildésre:

o egylittmikodésre felkérd levél;
e adatkezelési és titoktartasi nyilatkozat;
e hozzajarulé nyilatkozat a szUl6 részérél a gyermekiik részvételéhez;

valamint a titoktartasi nyilatkozat a kutatasban kdézrem(ikodé szakemberek szamara.

Az intézményekkel és szakemberekkel az egylttmikodés elektronikus levelezés, telefonos
beszélgetés, valamint fékuszcsoportos interju formajaban tortént.

4.6. Fokuszcsoportos interju, online kérdéives felmérés

4.6.1. A felmérések elokészitése

A dokumentumelemzéseket kovet6en a kutatdsban kdzrem(ikédé szakemberek Osszedllitottdk a
fokuszcsoportos interju és az online kérdGives felmérések kérdGsorait.

4.6.2. A fokuszcsoportos interju
A fékuszcsoportos interju lebonyolitdsa 17 f6 interjuer bevondasaval tortént.

Az interjuerek felkészitése tavoktatasban tortént — az id6 rovidsége miatt — a ,Felkészité anyag a
fokuszcsoportos interjukhoz” elektronikusan megkildott word dokumentum formajdban, illetve
telefonos és Skypon tortént csoportos konzultaciéval.

Az interjuerek felkészitésével parhuzamosan modulonként a kévetkezé dokumentumok, informacidk
kerultek elektronikus uton elkiildésre:

e a mintaintézmények adattablai (adaptald intézmények és mentorald intézmények);

o fokuszcsoportos interju kérd6sorai;

e adokumentaldshoz sziikséges sablonok;

e tdjékoztatd levél, amit a kivalasztott intézmények megkaptak;

o fbékuszcsoportos interju telepiilései, ahol az interjlerek régidként, megyénként,
telepiilésenként, illetve modulonként a feladatot vallaltak

o feladatvégzés folyamatleirasa.

A fdékuszcsoportos interjuk elGkészitését kovetGen az
interjuerek felvették a kapcsolatot a mintdban szerepl6
érintett intézmények vezetGivel, illetve a Partnerség és
halézatosodas modul tekintetében a megyei
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megkildott tdjékoztatd levélre hivatkozva - telefonos megkeresés utjan tortént, amely soran
egyeztetésre kerllt az interju megtartasanak id6pontja, helyszine.

Az adott id6pontban megtartott fokuszcsoportos interjuk résztvevéi modulonként:

e Moddszertani innovaciéo modul
— mentoralé intézmények vezetdi és érintett pedagdgusai;
— adaptald intézmények vezetGi és érintett pedagdgusai.
o Intézményfejlesztés modul
— intézményfejlesztésben résztvevé intézmények vezetGi, fejleszt6 team tagja,
valamint diakok és szlldk;
— mentorok;
— szupervizorok.
e Partnerség és halézatosodds modul
— a modul vezetés altal felkért megyei koordinator altal megjelolt személyek, a
partnerségi projektet megvaldsitd intézmények vezetdi, az érintett pedagdgusok,
diakok és szuldk.

A fékuszcsoportos interjuk dokumentalasa helyszinenként a kévetkez6k szerint tortént:

e azinterjukon elhangzottak dokumentaldsa word formatumu sablondokumentumban,
o fotdk,

o jelenlétiiv,

o szUl6i hozzajarulasi illetve szakértdi nyilatkozatok.

A helyszinenként Osszeallitott dokumentumokat az interjuerek elektronikus Uton tovabbitottak a
kutatds céljabdl létrehozott adattar helyre.

4.7.0n-line kérdéives felmérés

A kutatast végz6 szakemberek altal készitett és a KLIK 3ltal jovahagyott on-line kérdGivek a kutatas
lebonyolitasa céljabdl létrehozott elektronikus fellletre keriilt feltoltésre, amelyrél az érintett
célcsoport tagjai elektronikus levél formajaban kaptak értesitést.

A fokuszcsoportos interjuk és az on-line kérdGivek feldolgozdsa és értékelése az elemzés sordn
torténik meg.

4.8.0sszeqz6 elemzés

Az Osszegz8 elemzés egy zarotanulmany formdjaban készil
el, amely Osszegzi az egyes modulokkal kapcsolatos vizsgalati
eredmények bemutatasat, elemzésiiket, esetleges
kapcsolédasukat és a  fejlesztési, fenntarthatdsagi
javaslatokat.
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5. A modszertani innovacio modul értékelésének elemzése
5.1. Helyzetelemzés

A Klebelsberg Intézményfenntarté Kézpont TAMOP 3.1.4 B 13/1-2013-0001 szamu ,Kdznevelés az
iskoldban” cim{d Eurdépai Unids finanszirozdsu projektje keretében lehetéség nyilt a KLIK
fenntartasaban levé koznevelési intézmények fejlesztésére, intézmények kodzvetlen tdmogatdsara,
mely fejlesztés elGsegiti az intézményekben tanuld didkok kompetencia mérési eredményeinek
javulasat, az iskolai életben vald sikerességiiket, valamint a pedagdgusok mddszertani eszkoztaranak
bévilését az eredményes és hatékony pedagdgiai munka érdekében.

A modszertani innovacié modul célja a mentordld intézményi miikodés és a tudasmegosztod
madszertani kozpontok haldzatanak kialakitdsa volt, ezaltal az eredményes nevelési-oktatasi
gyakorlatok 6sszegyd(jtése és minél tobb iskolaban torténé meghonositdsa. A mddszertani megujulas
fokuszdban a pedagdgiai hatékonysag és a tanuldk eredményességének novelése allt, amely folyamat
tényeken, mérési eredményeken alapult. Ezen modul keretein belil a szakmai szinvonal emelésére, a
haldzati tudasatadas kiépitésére bels6 palydztatassal kivalasztdsra kerilt 299 példaértéki pedagogiai
modellel rendelkez6 és mddszertani kozpontokként mikods, mds iskoldknak rendszeres segitséget
nyujtod, az eredményes gyakorlatok atvételében és alkalmazasaban jartas KLIK fenntartasu intézmény
volt. Ezek az un. mentordlé intézmények az orszdg egész teriiletén megtaldlhatdéak, megyénként
eltér6é szamban. A kivalasztott intézmények nyitott szolgdltatas keretében rendszeresen bemutattak
madszertani modelljeiket - a tandra, a miihelymunka, a mentoralds keretében - az adaptacié sikere
érdekében. A 299 intézmény 352 mddszertani modellt dolgozott ki, melyb6l orszagszerte
valaszthattak azok a kbdznevelési intézmények, amelyek szerették volna megismerni az innovativ
fejlesztéseket. 1 403 f6 mentordld pedagdgus vett részt a programban, akik 2014 oktdberében és
novemberében 10 095 pedagdgus mentordva valtak, 2015. oktdberére pedig 54 875 pedagdgus
mentoravd. A mentordld intézmények pedagdgiai modelljik népszerlsitéséhez keresték a
nyilvdnossagot biztositd lehetGségeket: helyi Ujsagokban és helyi tévében valé megjelenés, sajat
honlapjukon vald ismertetés, a tankerilet iskolanak megkeresése, tajékoztatd kiadvanyok készitése.
A mentordlé intézmények pedagdgusai a meglévé modellekbél, valamint a palyazati munka sordn
Osszegylilt moddszertani tapasztalatokbdl szakért6k tamogatdsaval adaptalhaté nevelési-oktatasi
programcsomagokat dolgoztak ki.

Jelen tanulmany célja annak a szakértGi attekintése, hogy a ,Mddszertani innovacié” modul
keretében a megvaldsult tevékenységek milyen mértékben szolgaltak a modul célrendszerét, a célok
teljestilését. Ezért a hét magyarorszagi régidban a mentordldsban résztvevé 30 koznevelési
intézmény szakért6i véleményének (mentordld intézmények adaptédcids folyamatanak szakértGi
vizsgalata) és a zaré6 mentordld intézményi szakmai

beszamoldjanak tiz szempontra kiterjedd
dokumentumelemzése készilt el. Reprezentativ

fokuszcsoportos interju készlilt a mentordldsban és az
adaptalasban résztvevé 30-30 koznevelési intézmény
vezet6jével, pedagdgusdval és on-line kérdGiveket toltott ki
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30 mentoralt intézmény 82 pedagdgusa, akik kozvetlenlil nem vettek részt a mentoralasi

folyamatban, de annak eredményeit felhasznaltdk, vagy hasznaljak. Az elemzés mindharom esetben a

palyazati célokbdl indult ki, vizsgalva a projekt célrendszeréhez kapcsolddo tevékenységeket és az igy

elért eredményeket.

5.2.Szakmai dokumentumelemzés

A mentordldsban résztvevd intézmények kozll 30 kerilt kivalasztasra (Dél-Dundntul 4 db.; Kozép-
Dunéntul 8 db.; Nyugat-Dundantul 4 db.; Dél-Alféld 3 db.; Eszak-Alféld 4 db; Eszak-Magyarorszag 3 db.;
K6zép-Magyarorszag 4 db.), ezek szakértGi véleményének (mentordld intézmények adaptdcids

folyamatanak szakért6i vizsgalata) és a zaré6 mentordlé intézményi szakmai beszamoléjanak tiz

szempontra kiterjed6é dokumentumelemzése késziilt el az aldbbiak szerint:

Vizsgalati szempont

Vizsgalt dokumentum

Vizsgalt dokumentum
szakért6i elemzése

Palyazati szandékok és
indokok

30 darab szakért6i vélemény - mentorald
intézmények adaptacids folyamatanak
szakértGi vizsgdlata

30 darab zaré mentorald intézményi szakmai
beszamolé

szakért6i vélemény
bevezetés

Palyazati célok

30 darab szakért6i vélemény - mentorald
intézmények adaptacids folyamatanak
szakértGi vizsgdlata

30 darab zaré mentoralé intézményi szakmai
beszamolé

A szakért6i vélemény
IV. pontjdnak 1.1
szempontjai

Intézményi
er6forrasok
rendelkezésre allasa

30 darab szakértGi vélemény - mentorald
intézmények adaptacios folyamatanak
szakértGi vizsgalata

30 darab zaré mentoralé intézményi szakmai
beszamolé

A szakért6i vélemény
IV. pontjanak 1.2
szempontjai

Megvaldsult palyazati
tevékenységek
értékelése

30 darab szakértGi vélemény - mentorald
intézmények adaptacids folyamatdnak
szakértGi vizsgalata

30 darab zaré mentoralé intézményi szakmai
beszamold

SzakértG6i vélemény
Osszefoglaldja

Zard beszamold 3/a
pontja

Pedagdgusok
raforditasainak
értékelése

30 darab szakértGi vélemény - mentorald
intézmények adaptacids folyamatanak
szakértGi vizsgalata

30 darab zaré mentorald intézményi szakmai
beszamold

A szakértGi vélemény

IV. pontjanak 1.2 ="

szempontjai
Z4rd beszamold 4/a
’pontja

—
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Pedagoégusok elvarasai
a programmal
kapcsolatosan

30 darab szakért6i vélemény - mentorald
intézmények adaptacids folyamatdnak
szakértGi vizsgalata

30 darab zaré mentoralé intézményi szakmai
beszamolé

Zaro beszamolo

32

Tamogatd kérnyezet
megfelelGsége,
szerepének vizsgalata,
értékelése

30 darab szakért6i vélemény - mentorald
intézmények adaptacids folyamatanak
szakértdi vizsgalata

30 darab zaré mentoralé intézményi szakmai
beszamolé

Zard beszamold 3/b és

4/ d pontja

Fenntartonak a
fejlesztésben betoltott
szerepe, elvarasai

30 darab szakért6i vélemény - mentorald
intézmények adaptacids folyamatanak
szakértGi vizsgdlata

30 darab zaré mentoralé intézményi szakmai
beszamolé

Zar6 beszamoléd

Fenntarthatésag
lehet&ségeinek
értékelése

30 darab szakért6i vélemény - mentorald
intézmények adaptacids folyamatanak
szakértGi vizsgalata

30 darab zaré mentoralé intézményi szakmai
beszamolé

Szakért6i vélemény

Az intézmények
stratégiai, szabalyozé
dokumentum
rendszerébe beépllt-e
a fejlesztés
eredménye
(intézményi
dokumentumok,
intézményszerkezet)

30 darab szakért6i vélemény - mentorald
intézmények adaptacids folyamatanak
szakértGi vizsgalata

30 darab zaré mentoralé intézményi szakmai
beszamolé

A szakért6i vélemény
IV. pontjanak 1.1
szempontjai

1. tablazat
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A kiemelt projekt hangsulyos célja a leszakadd és rossz helyzetben lévé intézmények bevondsa a
fejlesztésekbe, a szakmai programok teljesitésébe, Uj mddszertani és iranyitasi eszkdozok bevezetése
valamint az egységes minGségpolitika megvaldsitasa. A célok teljesitéséhez a kiemelt projekt harom
fejlesztési teriiletet jelolt meg, amelynek egyik teriilete a mddszertani innovacié, tudastranszfer,
integracidé és haldzatosodas. Ennek a harmadik pillérnek a fejlesztését valdsitja meg a ,Mddszertani
innovacid” alprojekt. A Mddszertani innovacié modul célja a teriiletileg egyenlé eséllyel hozzaférhet6
maddszertani megujulas tamogatdsa, a megfelel6 mindségi szinvonall nevelési-oktatasi, pedagdgiai
szolgdltatasok biztositasahoz sziikséges feltételek megteremtése, épitkezve az eddigi fejlesztések
tapasztalataira. Fontos cél az Uj mddszerek alkalmazasara fogékony pedagdguskozosségek
fejlédésének el6remozditdsa, tartalmi, mddszertani és strukturdlis fejlesztésének, rendszerszintd
A célok rendszerének kiemelt része a koznevelési rendszer megujitdsanak segitése, amelyhez a
tartalmi és maddszertani innovacidkat egy tudasmegosztd rendszeren keresztil teszik elérhetévé. A
modszertani megujulds kozéppontjdban a hatékony pedagdgiai tevékenység és a tanuldi
eredményesség novelése all. A mddszertani modell alkalmazdsdnak célja, hogy noévelje a pedagdgiai
hatékonysagot, segitse el6 a tanuldk egyéni fejlesztését. Tamogassa az intézmény pedagdgiai szakmai
fejl6dését, a pedagdgusok mddszertani megujuldsat. Az intézmények kozott segitse el a szakmai
egyuttmikodést. A maédszertani modell bemutatdsa és dokumentacidja valjon elérhet6vé és jol
haszndlhatova az érdekl6d6 intézmények szamara. A modellek, illetve azok elemei minél szélesebb
kérben legyenek hasznosithatdak, gyorsitsdk a megujulasi folyamatokat, az intézményi és
intézménykozi pedagdgiai szakmai egylittmlkodést; generdljak, tamogassdak a vertikdlis és
horizontalis tuddstranszfer haldzati megvaldsitasat. Az innovaciés modul az orszadg Osszes
intézményét szoélitotta meg, mindazokat, ahol elindult mar pedagdgiai innovacié. Ebben az orszagos
lefedettségben minden intézmény részt vehetett, azok is, amelyek mar tobbszérésen megmutattak
magukat, pl. referenciaintézmények, gyakorldiskoldk, de természetesen szamitottak azokra az
iskolakra is, amelyek eddig csak a sajat intézményi kereteik kozott folytattak pedagdgiai innovaciot.
Nagyon sok olyan intézmény jelentkezett, ahol az iskoldn belil jelentkezd nehézségek kezelése, a
sajatossdgok — csokkend gyereklétszam; hatranyos helyzetd tanuldk ardnya; magatartds- és
figyelemzavaros tanuldk szama — inditottak el a pedagdgiai megujulast. Szdmukra ez a palyazati
lehetdség teremtette meg azokat a kereteket, ahol nyitni tudtak a szakmai nyilvanossag felé, ami
egyben a tuddsmegosztd halézat kiépitésének alapja. A pdlydzat beadasakor a mentordld
intézmények leginkabb kiilsé résztvevékkel szamoltak. Reflexidik alapjan azonban a programokkal
elindult a vertikalis tudasatadas mellett az intézményen belili horizontdlis tudastranszfer, amelyet a
palydzat megvaldsitasi szakaszan tal is, bels6 képzések formajaban folytatni kivannak.
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A disszemindaciék rendszeressége pedig egyfajta szemléletvaltasra adott lehetdséget, hiszen egy
innovacios tevékenység implementdcidjanak alapja a szemléletvaltdas is. Az intézmények
tapasztalataikat a megyei, regionalis mentorald intézményi szakmai mihelymunkak keretében
osztottak meg egymassal, mikdzben facilitdtorok kdzrem(ikodésével haldzati egylttmiikodéseiket
alakitottak ki.

A mentorald intézmények horizontdlis és vertikalis tudastranszfer haldzati mikodésiket mddszertani
tuddsmegoszté kdzpontokként valdsitottak meg. Kialakult a tuddsmegosztd haldézat a mentorald és
adaptdld intézmények érdemeként. A pedagdgusok korében erés motivacios tényezd volt munkajuk
meg — és elismertetése. Motivald er6 volt elkotelezettségilik a feladat irdnt. Ebben a palyazatban
nagyon fontos volt, hogy a pedagdgusok egymastdl, kollégdktdl, vezet6ktél kaptak olyan pozitiv,
tdmogatd visszajelzést, ami el6remutatd és ezért késébb is fog tevékenykedni.

A pedagdgusok elvarasai a szakmai sikerességben, pozitiv élményben jelennek meg, mert tudasukat
megmutathatjdk a szakmabelieknek. A disszeminacids tevékenység fejleszti az intézményen beliili
innovaciot is, segiti az intézményi munka megujitasat.

A projekt megvaldsitasa utmutatast jelent az egyéni onreflexié 0sszedllitdsdhoz. Egyre tobben latjak
az atadod és atvevd intézmények kozotti kapcsolat szakmai hasznossagat, ami abban fogalmazddik
meg, hogy a megbeszélések, konzultdcidk soran nem csak a modell pedagdgiai szerepérél esik szo,
hanem a mindennapi pedagdgiai tapasztalatok megbeszélésére is lehet6ség nyilik. A mentorald
intézmények munkdajuk megvaldsitasahoz segitséget kaptak a terileti koordinatortdl, akik segitették
az intézmények disszeminacids tevékenységét, masrészt adaptdld intézmények elérését. A terileti
koordinatorok az adott megyében, régidban dolgoztak, igy nagy helyi ismeretikkel tényleges
tanacsaddi feladatkort tudtak ellatni. A koordinatorok a jarasi/ megyei tankeriletekkel is tartottak a
kapcsolatot, biztositva evvel a kétirdnyd kommunikaciot. Igen nagy segitséget jelentett a mentorald
intézmények szamdra a disszemindcids tevékenységiliket tdmogatd kozponti eseménynaptar. Az
intézmények tervezett programjaikat el6re megkildték a koézpontba és a KLIK honlapjan régidk
szerinti bontasban a tervezett programok lathatdak voltak. Az adaptdldsra vallalkozo, illetve a
korszer(i pedagdgiai mddszerek irant érdekl6d6 intézmények szamdra az informacidk elérhet6k
voltak a honlapon. Tovabbi segitséget jelentett az intézmények szamadara, hogy A mentorald
intézmények m(ikodési rendje és szabalyzata ciml dokumentum mellékletei sablonokat tartalmaztak,
amelyek alapjan a tevékenységeikrél beszamoltak. Az elvégzett disszeminacids tevékenységekrdl
negyedévente késziiltek beszdmoldk, amelyeket a terileti koordinatorok 6sszegzé véleménnyel
lattak el. A Klebelsberg Intézményfenntarté Kdzpont, mint fenntartd jelen pdlydzati felhivdsdaval
elérendd célként fogalmazta meg a pedagdgiai hatékonysag és a tanuldi eredményesség novelését. E
cél érdekében Osszegy(ijtotte azokat az innovacidkat, amelyek mads intézmények pedagdgusai,
pedagdgiai el6addi, pedagdgiai szakért6i szdmara adaptdlhatok, és fenntartdi kérben — mentorald
intézményként — tamogatjdk a horizontdlis tudasatadast.
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A modszertani modellekkel szembeni kritériumok az aldbbiak voltak: segitse a pedagodgiai
hatékonysag novelését; novelje a tanuldk egyéni fejlesztését, eredményességiiket; fejlessze a

pedagdgus Onértékelését, onfejlesztését, reflexidit; célozza meg az intézmény pedagdgiai szakmai
fejlesztését; segitse és fejlessze az intézményi, intézménykozi pedagdgiai szakmai egylttmikodést;
legyen életkorhoz adekvat, illeszthet6 legyen az atvev6-adaptdld nevelési-oktatasi intézmény
tervezett pedagodgiai fejlesztéséhez, programjahoz; legyen kotelez6 eleme a maddszertani modell
dokumentdcidja, az adaptacio teljes folyamatanak biztositasa érdekében a hospitalds, mentoralas. A
fenntarté mindehhez az aldbbi tamogatast biztositotta: szakmai mddszertani halézat munkatarsainak
szervezett képzésén vald részvétel; mddszertani programcsomag elkészitéséhez szakértGi segitség; a
mddszertani modell atadasa érdekében — amennyiben felkészités vagy tovabbképzés fejlesztése
sziikséges — arra kompetens képzésfejlesztSi tevékenység; multiplikdtor-képzésen vald részvétel
lehet6sége az adaptacidban kozremlkoddk részére; felkészitésekben vald oktatdi kézrem(ikodés
lehetGsége, pilot program keretében mikodési rend kialakitdsa; egységes, orszdgos standardok
meghatdrozasat kovet6éen azok alkalmazasanak feltételei; hdldzati miikodés feltételeinek
megalkotasa.

Ezen kival valamennyi kivalasztott médszertani modell részére a KLIK komplex mddszertani webes
tuddstaraban téritésmentesen biztositotta a mentordlé intézmények szdmara a publikacids feliletet.
A koznevelési intézmények igy prezentalhattdk innovacidjukat az altaluk készitett tervezet alapjan. A
mentorald intézmény, az intézményvezet6k és pedagdgusok jelentik a tuddsmegosztdé haldzat
alapjait, azokkal a moddszertani modellekkel, amelyeket mads intézmények szdmdra adaptaciéként
bemutatnak. Az innovativ modelleket bemutatd, atadé intézmények — mint mentorald intézmények—
biztositjak a pedagdgiai professzionizmust, az innovacios folyamatok PDCA logika mentén torténé
megujitasat, terjesztését. A projekt megvaldsitdsa sordn elkésziilt dokumentumok érthetdk, jol
szerkesztettek, szakmai tdmogatdst jelentenek az intézmények szdmara. A megvaldsult pedagdgiai
innovdcios tevékenység ongerjeszt6 folyamatként mikodik, és ez is biztositéka az eredmények
fennmaradasanak, mert kialakult az iskoldkban a megujulas igénye. A disszeminacios tevékenység
sikeres megvaldsulasa egyértelmlen megjelenik a beszamoldkban, ennek tovabbi folytatasa — kilsé
facilitatori tdmogatassal — biztositia a tuddsmegoszté haldzat eredményes miikodését, a
pedagogusok szemléletformalasat. A modszertani modellek illeszkednek az intézmények pedagégiai
koncepcidjaba. Az intézmények a pedagdgiai programjukban kitérnek és bemutatjdk a modell
illeszkedési formait a sajat nevelési és oktatasi koncepcidjukhoz illetve meghatdrozzak az adaptacid
soran sziikséges/lehetséges kapcsolddasi pontokat az adaptald intézmény részérdl.
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5.3. Fokuszcsoportos interjuk elemzése

A fékuszcsoportos interju 45 telepiilés 60 intézményének 199 f6 pedagdgusa vett részt. A telepilések

és a kérdGivet kitolt6 pedagdgusok intézményének régidk szerinti megoszlasat szemléltetik az aldbbi
diagramok:

Kozép- Y . Iy ,
Magyarorzség — Telepiilések szama régionként Dél-dunantdl
9% Eszak-

13%
IViagyarorszag

13%

Esz?k- Kézép-
Alfold dunantul
9% \ 27%
Nyugat-
dunantul
20%
Dél-Alfold
9%
3. 4bra
Kézép- Intézmények szama régiénként
Magyarorzsag ——
7% Eszak-

Magyarorszag
10%

Dél-dunantul
15%

Eszak-Alféld
13%

Dél-Alfold
\ 10%

4. abra

K6zép-dunantul
30%

Nyugat-
dunantul
15%
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Mentorald intézmények

K6zép- L . PP
Magyarorzsig Vezetok szama régionként Dél-dunantl
11% 14% @
Eszak-
Magyarorszag
11%

K6zép-dunantul
25%

Eszak-Alféld
14%
Dél-Alfold
11%

Nyugat-
dunantul
14%

5. abra
Kozep- Mentoralé intézmények
Magyarorzsag , , P ,
12% edagogusok szama régionként
Eszak-
Magyarorszag Dél-dunantul
7% 20%

Ko6zép-
dunantul
18%

Eszak-Alfold
14%

Nyugat-
dunantul
10%

Dél-Alféld
19%

6. abra

105 mentordld pedagogus toltotte ki a fdkuszcsoportos
kérddivet, kozuluk 28 volt vezetd.

SZECHENYI

Eurépai Unié
Eurépai Szocialis
Alap

MAGYARORSZAG : T
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

~Kbznevelés az iskolaban” projekt
TAMOP-3.1.4.B-13/1-2013-0001



cim: 1051 Budapest, Nador u. 32.

(/ xuseiseers telefon: +36 1 795 1170
KOZPONT fax: +36 1 795 0744
PALYAZATKEZELOD e-mail: fejlesztes@klik.gov.hu
FOOSZTALY honlap: klik.gov.hu

Adaptald intézmény Kozép-
Vezet6k szama régionként Magyarorzsag

Eszak-
Magyarorszag
11%

Dél-dunantul
15%

~

Eszak-Alfold
15%
Dél-Alfold
11%

K6zép-dunantul
30%

4

Nyugat-dunantul
18%

7. abra
Eszak- 1L e < Kozép-
. Adaptald intézmény .
Magyarorszag , ; Magyarorzsag
6% Pedagogusok szama 0%
Dél-dunantul
Eszak-Alfold 21%
22%
Ko6zép-dunantul
22%
Nyugat-dunantul
21%
Dél-Alfold
8%

8. dbra

A valaszado 94 adaptalo pedagdgus kozil 27 volt vezet6.
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A mentordlé intézmények a palydzati szandékok és indokok kozott a mar meglévd intézményi jo
gyakorlatot emlitették (ennek lehetett el6zménye a TAMOP 3.1.7 projekt, de volt olyan, ami ettdl
fliggetlendl kerillt kidolgozasra, megvaldsitasra), ez volt az adaptdldsra ajanlott program. Szinte
mindenki megemlitette a halézati koordinator szerepét, aki a pdlyazati szandék jelzése utan mar
kozvetleniil az iskola segitségére volt.

A célként megfogalmazott pedagégiai hatékonysdg - és a tanuléi eredményesség novelése mar
megjelent korabban is, hiszen ezeket a programokat az intézmények mar sikeresen alkalmaztak. Az
intézményi eréforrasok esetében a palyazati kiiras a mentorald intézményi kivalasztashoz egyértelm
személyi és targyi feltételeket hatarozott meg, amelyeknek eleget tenni nem okozott gondot a
palydzé intézményeknek. A pedagdgusok havi egy talalkozén vagy megbeszélésen vettek részt illetve
hospitadlason vagy workshopon, illetve belsé képzéseket tartottak. A legnagyobb prioritdst a tervek
készitése, miihelymunka (egyben képzés), dralatogatas élvezte, legkevésbé hangsulyos a hospitalas
volt. Nehézséget a PR tevékenység és az adminisztracido jelentette. Pedagdgusok elvarasait a
valaszaddk ugy fogalmaztdk meg, hogy a palyazat célkitlizése mindenképpen Udvozlendd, a
lebonyolitas rugalmassaga is. Tapasztalatszerzésnek, dnképzésnek is hasznos volt, emellett névelte az
intézmény ismertségét, presztizsét és ez tovabbi fejleszt6 munkara serkentette a pedagdgusokat. A
kiils6 kapcsolatrendszer béviilt a mentoralt intézmények és érintett pedagdgusaik korével, e
kapcsolat intenzitdsa azonban tobb tényez6tdl flugg: id6, motivaltsag stb. A fejlesztési eredmények
tekintetében még béven lehet elGrelépni, de a fejlesztés iranya jol kérvonalazddott a pdlyazat soran.
A tdmogatds megjelent az intézményvezetésben, a tantestiiletben és a haldzati koordinator
munkdjaban.

A fenntartd részérdl er6teljes tdmogatast éreztek a PR tevékenység esetén, melynek célja a program
népszer(sitésére volt. Megemlitették, hogy az el6zetes igényfelmérés segitett volna a kereslet és
kinalat hatékonyabb realizdlasaban. Nehézségként jelezték az intézményi helyettesitéseket, melyet
nehéz volt megoldani a leterheltség mellett. Az érdekl6d6 kollégdk sok esetben id6hidany miatt nem
tudtak bekapcsolédni programokba. Gondot okozott, hogy az utikoltség, és rendezvényszervezés
koltségei nem voltak finanszirozhatdk a palyazati forrasbdl. Az eszkdzbeszerzés is komoly gondokat
mutat, néhany helyen a program zardsakor még nem kaptak meg az eszk6zoket. A fenntarthatdsagot
az intézményi belsé er6forrasok atcsoportositasaval intézményi szinten megvaldsithaténak vélik. Az
intézmények stratégiai, szabalyozé dokumentumrendszerébe beépiilt a fejlesztés eredménye, ami igy
folytonossag biztositékanak egyik zaloga is, néhany helyen a helyi tanterv dtdolgozasat is tervezik. A
belsé tudasmegosztas, illetve szakmai fuzi6 — nem kotelez6 elemként beépiilt a pedagdgiai
programba, kilén hangsulyozva, hogy folyamatrdl van sz, melynek az elején tart az iskola, és amely
fokozatosan teljesedhet ki, és érheti el e kivant eredményeket.
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Az adaptalé intézmények esetében a palydzati szandékok és indokok kozott két elem emlitése
szerepelt: vagy egy teljesen Uj, az intézményben még meg nem l|évé programot adaptdlt az
intézmény, vagy egy mar miikodd programjat egészitett ki a mentorald program elemeivel. A célként
megfogalmazott pedagdgiai hatékonysag - és a tanuldi eredményesség novelése jelenleg még nem
mérhetd, mert az adaptélds folyamata a 2015/16. évben valdsul meg, igy az els6 eredmények a tanév
végén dllnak rendelkezésre. Az Intézményi eréforrasok kozoétt mindenki a személyes motivaltsagot,
elkotelezettséget jelolte meg. Az atadd intézményt6l minden segitséget megkaptak az adaptald
intézmények: tanmeneteket, éralatogatasi lehetéséget, mihelymunkan vald részvétel lehetfségét,
mddszertani segédletet. A palydazat megvaldsitasa soran fény derlilt a program erdsségeire, a
fejleszthet6 terileteire. A pedagdgusok sokat tanultak a rendszerszintli megkozelitésrdl, az adaptiv
tanulasrél, a projektekrél altaldban.

Tovabbi pozitivum a személyes jo kapcsolat er6sodése. Megvaldsult az egymastdl tanulas is, hisz a
mentorald intézmény is vett at j6 gyakorlatot, gyakran a mentoradld intézmény munkatdrsai is
gazdagodtak azzal, hogy egy madsfajta feltételrendszer mellett, hogyan valdsithatéak meg a szakmai
tartalmak. A sikeres adaptdciéban segithet a személyes jo kapcsolat, a kidolgozott és atadott
foglalkozastervek, témahetek, a j6 oOtletek. Nagy el6ny volt, ha teriletileg volt a kdzelben olyan
mentordld intézmény, akivel egyitt tudtak mdkodni. Negativumként kerilt megemlitésre, hogy
intézményi latogatdsok, modszertani drak hospitaldsara sem utikoltség, sem egyéb koltség nem volt
tervezve és biztositva. Ha sajat er6forrdsaikat nem tudjak megfelel6en mozgdsitani, a szandék és
motivacié ellenére nem sikerllt volna az adaptdcié. A pedagdgusok raforditasai az adaptdcid
megvaldsitdasaban kilonbozé tevékenységekben jelentek meg: felkészilés, mihelymunka, tervek
készitése, dokumentalas, disszemindcid, PR tevékenységek, képzések, felkészitések. Ezek azonban
csak a tervezési és dokumentdldsi id6szakra vonatkoznak. Az adaptalas maga azonban tébbrél sz4l.
Intézményi latogatads, mddszertani foglalkozdsokon vald részvétel utdn a program atvétele-beépitése
ugy, hogy illeszkedjen a helyi sajatossagokhoz. A pedagdgusok elvdrasai a programmal kapcsolatosan
az volt, hogy akdr elemek atvételérdl van szd, akar teljes program adaptaciojardl, az mindenképpen
igazodjon a helyi sajatossagokhoz, igényekhez és adjon adekvat valaszt az adaptdlas okara (pl:
nevelési probléma, mddszertani megujulas stb.)
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A program megvaldsitdsa soran az intézmény fenntartdja — az esetek tobbségében - kiemelten
tdmogatta és motivalta a pedagdgusokat, az intézmények szakmai egylttmdikodését, haldzatok
fejlesztését, képzési programok, komplex nevelési programcsomagok kidolgozasat és megvaldsitasat.
Az adaptdcié fenntartasa az intézmény belsd eréforrasaitdl fligg, mert a fenntartd anyagi vagy egyéb
kils6 tdmogatas esélye minimalis. A pedagdgusok és didkok idejére, energidjara épitenek az
adaptalas soran, azonban az mar most is latszik, hogy lesznek olyan programok, amelyeknek a targyi
vagy személyi feltételeit nehezen vagy nem is tudjdk majd teljesiteni, a digitdlis eszk6zok hidnya miatt
vagy létszam gondok miatt. Vannak olyan modellek — pl.: két tanités modell -, amelyek fenntartasa
bar igéretes lenne, azonban rendszeres finanszirozasi tobblet igénye van, s ez nem feltétlendl all
rendelkezésre. Az intézmények stratégiai, szabalyozd dokumentumrendszerébe a fejlesztés
eredménye beépitésre kerilt ott, ahol teljes programadaptdlds tortént. Ahol mar meglévé
intézményi program keriilt kiegészitésre, ott erre nem volt sziikség.

5.4.Keérdoivek elemzése

Az on-line kérd6ivet 30 mentoralt intézmény 82 olyan pedagdgusa toltotte ki, akik kdozvetlenil nem
vettek részt a mentoraldsi folyamatban, de annak eredményeit felhasznaltak vagy haszndljdk. Az on-
line kérdGiv eredményeit a kérdésekre adott valaszok elemzésével mutatjuk be:

A kérdéivet kitolt6 pedagdgusok intézményének régids és megyei megoszlasat az alabbi diagramok
szemléltetik:

A kérddivet kitoltdé pedagogusok szama régionkent

Eszak-Alfold | 20

Dél-Dunantul | 15

Dél-Alfold | 13

Kozép-Dunantul | 12

Nyugat-Dunantul | 10

Kozép-Magyarorszag | 6

Eszak-Magyarorszag | 6

9. abra
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A kérddivet kitoltd pedagogusok szama megyénként

Hajdu-Bihar | 20

Bacs-Kiskun | 13

Veszprém | 12

Gydr-Moson-Sopron | 10

Baranya | 9

Pest | 6

Somogy | 6

Borsod-Abauj-Zemplén | 5

Heves [ 1

10. dbra

A valaszaddok nemenkénti megoszlasanak aranya tikrozi a pedagdguspdlyan levék nemenkénti
megoszlasat. A férfi pedagdgusok nagyobb szamu jelenléte a pedagdgus tarsadalomban sok nevelési
helyzetben indokolt lenne.

A valaszaddk neme

mFérfi INS

11. 4bra
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Az atlagéletkori megoszIldst tartalmazo diagramokbdl kideril, hogy a mar tobb évtizede a pedagdgus
palyan 1évé kollégdk vonddtak be a mddszertani meguljulast hozd programok megismerésébe,
eredményeinek hasznositdsaba, hiszen az életkori szérds a 42 évtdl az 56 éves korig terjed.

13. abra

A valaszadok atlagéletkora régionkent (év) .@
Eszak-Magyarorszag [ [ [ [ | 54,5
Nyugat-Dunantul I I I ] 50,3
Kozép-Magyarorszag I I I | 47,8
Eszak-Alféld [ [ [ | 46,7
Kozép-Dunantul [ | | | 45,9
Dél-Alfold I I I | 43,8
Dél-Dunantul I I I | 43,3
0 10 20 30 40 50 60
12. dbra
A valaszadok atlagéletkora megyénként (év)
Borsod-Abauj-Zemplén ] 54,8
Heves ] 53,0
Gy6r-Moson-Sopron ] 50,3
Pest ] 47,8
Hajdu-Bihar | 46,7
Veszprém ] 45,9
Somogy 1 44,8
Bacs-Kiskun ] 43,8
Baranya ] 42,2
0 10 20 30 40 50 60
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A mentoralas eredményeit haszndlé pedagdgusok munkakorét elemezve latjuk, hogy leginkdbb a

taniték vonddtak be (37 %), OGket
gyogypedagogusok (17 %) és a kollég
m(ivészeti iskolaban és szakiskoldban ta

kovetik az 5-8. évfolyamon tanitd tanarok (27 %), a
iumi nevel6k (11 % ).A fennmaradd 8 %-ban az alapfoku
nité pedagdgusok, a szakmai elméleti oktatasban részt vevék

és a fejleszté pedagdgusok osztoznak, kozel egyenl6 aranyban. Ez az egyébként szokasos aktivitast
mutaté arany mindenképpen figyelemre mélto és fejlesztendé.

25 iz . Lz . L
A mentoralas er| yeit hasznald pedagégusok munkakdrei
gyogy qus; 7
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Arra a kérdésre, hogy el6zetes ismerete volt-e a pedagdgusnak az intézményében megvaldsuld

madszertani modellrél csak kozel 4 % vélaszolt nemmel, tehat azon kollégdk, akik a fejlesztés

eredményeit felhaszndljdk, ismeretekkel rendelkeztek az iskoldjukban alkalmazott mddszertani

innovacioral.

Ismeri-e intézménye modszertani modelljét/modelleit?
316

= [gen = Nem

15

. abra

A moddszertani modellel tébb mddon taldlkoztak a pedagdgusok: dokumentumokbdl tdjékozddhattak,
hospitalason vagy mihelymunkan vehettek részt vagy bemutatén. A diagramon Iatszik, hogy tébb
féle mddot is vdlasztottak a megismerésre, ezzel lehetévé téve az alaposabb, tébb szempontu

ismeretszerzést.
A maédszertani modell megismerésének maodja
(jelblések szama)
60
54
50
40
40
35 34
30
20
10
0
dokumentumok alapjan részt vettem a hospitalason részt vettem mihelymunkan szakmaiteam tagok altal tartott
bemutaté utjan
16. 4bra
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Az ismeretek megszerzésének forrasa is megoszlik hét lehet6ség kdzott, és a jeldlések szama mutat;ja,
hogy itt is tobb forrasu volt az ismeretszerzés. A legnépszer(ibb informacidszerzési mod a szakmai
team tagjatdl vald ismeretszerzés, a legnépszeritlenebb az intézményi honlap és a nevelStestilet
pedagdgusatdl vald informalédas.

A modszertani modellrél szerzett ismeretek forrasa

(jelolések szama)
45 42

40
35
30 26 27

25 22
20 17
15
10
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A médszertani modellt rendszeresen a valaszaddk 60 %-a hasznalja, hetente 6 %, alkalomszerlen 28
%, havonta 1 %, egyéb (késziilok ra; nem, mert jelenleg mas munkakoérben dolgozom; nincs ilyen
jellegli foglalkozasom; résztvevs vagyok) 4 %.

A modszertani modell alkalmazasanak gyakorisaga (jelblések
Szama)
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igen, alkalomszer(ien alkalmazom a pedagdgiai tevékenységeim soran
Oigen, havonta alkalmazom a pedagogiai tevékenységeim soran
migen, hetente alkalmazom a pedagdgiai tevékenységeim soran
migen, rendszeresen alkalmazom a pedagodgiai tevékenységeim soran
18. abra
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Az alkalmazas motivacidjat elemezve a pedagdgusok 33 %-a a tanuldk egyéni fejlesztésének segitését

jelolte meg indokként; ezt koveti a pedagdgiai hatékonysag novelésének elérése 25 %-kal; , majd a
pedagdégus modszertani megujuldasanak igénye 23 %-kal. A személyes szakmai fejl6dés
szlikségességét 11 % jelolte meg motivacids tényez6ként, még egy adott nevelési probléma
megoldasa miatt 6 % hasznalja a mddszert, egyéb szempontot a pedagogusok 2 %-a jelzett.

A modszertani modell alkalmazasanak motivacioja
(jelblések szama)
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Az alkalmazashoz szakmai segitséget kiemelked6en sokan a szakmai team tagjatdl kaptak (50 %);
pedagdgus kollégahoz a valaszaddk 27 %-a fordult segitségért, az intézmény vezetGjéhez 17 %, még a
munkakozosség vezet6tdl csak 6 % kért segitséget a modell alkalmazdasahoz.

A modszertani modell alkalmazasahoz kit6l kapott szakmai
segitseget? (jelélések szama)
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A médszertani modulok alkalmazdsdval leginkabb a szakmai-mddszertani ismeretek gyarapodtak (48
%), a tanuldsszervezési eljarasokat is a pedagdgusok 23 %-a kezdte el a modulok alkalmazasanak
eredményeként hasznalni, a pedagodgiai ismeretek boéviilésérél 17 % szdmolt be, még a digitalis
kompetencidja a valaszaddk 12 %-nak boviilt.

A modszertani modell alkalmazasa soran milyen elemekkel bovilt
eszkoztara?
(jelblések szama)
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A modellek megismerésében a hagyomanyos dokumentumok segitettek a legtobbet. A 88 %-os arany
megoszlik az 6rakhoz készilt segédanyagok (33 %), a tanuldi munkak (24 %), a szakmai kiadvanyok

(22 %), a haloterv (6%) és az osztalynapld (3 %) kozott.

Az elektronikus adathordozékat a vdlaszaddok 12 %-a jeldlte meg, mint az ismeretszerzés @
dokumentumat, amely igy megelGzte a papiralapd dokumentumok kozil a halotervet és az
osztalynaplot.

45
Milyen dokumentumokba kapott betekintést a modell megismerése
20 kapcsan? (jelblések szama)
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Jarulékos, de nagyon jelent6s hozadéka a mddszertani innovacié modulnak a pedagégusok szakmai
kapcsolatrendszerének bdévilése: legjelent6sebben az intézményen bellli szakmai kapcsolatok

fejlédtek (24 %), ezt kdveti az intézménykozi szakmai kapcsolatok er6sodése (22 %) és a tanuldkkal

torténd kapcsolat javuldsa (20 %). A valaszaddk 12 %-a jelolte meg a sziil6kkel vald kapcsolat és a mas @
intézmények szakembereivel valé kapcsolat fejl6dését. Legkisebb szazalékban a vezetével vald
kapcsolat fejl6dott (10%).

A modell alkalmazasanak hatasa a pedagoégusok szakmai
kapcsolatrendszerére (jel6lések szama)
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megyéb, mas intézmény szakembereivel torténé kapcsolatom fejl6dott
Otanuldkkal tortéend kapcsolatom fejl6dott
szul6kkel torténd kapcsolatom fejl6dott
vezetbvel vald szakmai kapcsolatom fejlédott
mintézménykozi szakmai kapcsolataim fejlédtek
H az intézményen belilli szakmai kapcsolataim fejl6dtek
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A modszertani modell hatasa a pedagdgusok kompetencidinak fejlédésére
Elkotelezettség és szakmai felelésségvéllalés a szakmai fejlédésért 61,6 ‘ 53
Kommunikacié és szakmai egyittmikddés, problémamegoldas 62,7 ‘

Pedagdgial folyamatok és a tanuldk személyiségfejlodésének folyamatos értékelése,

elemzeése 3452 ‘

nyitottsag a kilonboz 6 tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység 58,9

Atanuléi csoportok, kozosségek alakuldsénak segitése, fejlesztése, esélyteremtés ‘
osztalyfonoki tevékenység

A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmad érvényesiilése, a
hatranyos helyzet(, sajatos nevelési igényl vagy beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi
nehézséggel kizd6 gyermek, tanulo tobbi gyermekkel, tanuloval egyutt torténd sikeres

60,5 ‘
neveléséh

A tanulas tamogatésa 58,9 ‘

Pedagdgial folyamatok, tevékenységek tervezése és megvaldsitasukhoz kapcsolodd

onreflexiok B8 ‘

Szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, tantervi tudés 52,7

460 480 500 520 540 560 580 600 62,0 64,0

24. abra

A maddszertani modell pedagdgus kompetencidkra gyakorolt hatdsa tekintetében nagy eredmény,
hogy valamennyi pedagdgus kompetencia terileten a fejl6édés megitélése a pedagdgusok részérél
50% feletti. A valaszaddok korében kiemelked6en magas a ,Kommunikacid és szakmai
egyuttmiikodés, problémamegoldds”, valamint az ,Elkotelezettség és szakmai feladatvéllalds a
szakmai fejl6désért” teriiletek.

Legalacsonyabb fejlédést a ,Szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, tantervi tudas”,
valamint a ,Pedagdgiai folyamatok és a tanuldk személyiségfejlédésének folyamatos értékelése és
elemzése” kompetenciateriilet mutat.

A ,Szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktdrgyi, tantervi tudas” kompetenciateriiletre gyakorolt
hatds azért mutat alacsonyabb értéket, mert a kivalasztott intézmények mddszertani modelljei nem

ezt a teriletet érintették leginkdbb. A ,Pedagdgiai
SZECHENYI@

folyamatok és a tanuldk személyiségfejlédésének folyamatos
értékelése és elemzése” kompetenciateriiletre gyakorolt
Eurépai Unié
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hatds alacsonyabb mértéke jelzi, hogy a pedagdgusok
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szamara igény mutatkozik a mérés, értékelés kompetenciak
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A modell alkalmazasa soran megjelené Ujszerl pedagdgiai innovaciok
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A kutatds kitekintett arra vonatkozdan, hogy az intézmények dltal kidolgozott és alkalmazott
madszertani modell a megvaldsitas sordn hozott-e |étre Ujabb innovaciét a pedagdgusok és
kozosséglik korében. Az d4brabdl lathatd, hogy a pedagdgusok tobbnyire tulterheltek
feladatvégzésiikben, és a mindennapi feladatok mellett Ujabb elképzelések id6hiany miatt alacsony
szamban generalddnak.
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A moédszertani modell hatasa az intézményre
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m okozott klildndsebb hatast az intézmény életében
tanuldi eredményességi mutatok emelkedtek
® a pedagogusok leterheltsége emelkedett
m az intézmény szakmai haldzati kapcsolatai béviltek, kikkel-
m szakmai elismertséget eredményezett az intézménynek, a pedagdégusoknak

26. abra

Nem csak a pedagdgusok szakmai munkdjaban, mddszertandban és eredményességében hozott
pozitiv valtozast a modell alkalmazdsa, hanem az azt alkalmazdé kdznevelési intézmény megitélésében
is. A szakmai elismertséget és a szakmai kapcsolati halé er6s6dését kozel azonos mértékiinek jelezték
(34 és 32 %). Ezt kOveti a tanuldi eredményességi mutatdk intézményi szintli emelkedése (18 %).
Negativ elemként jelenik meg a pedagdgusok leterheltsége,
ezt azonban a valaszaddknak csak a 13 %-a jelezte.

A modszertani modell hatdsa jelent6snek mondhatd a
visszajelzések alapjan. Mindegyik régidban jelentSs a tanuléi
eredményességre valé hatds, ami valdjadban a projekt
alapveté célja.
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5.5.Innovativ folyamatba dgyazott képzések és felkészitések elemzése

A projektben 16 db tovabbképzés keriilt kidolgozasra. Ezek a tovabbképzések elérik vagy
meghaladjdk a 30 6rat és a pedagdgus tovabbképzési rendszerben akkreditaldsra keriltek. A
pedagdégus tovabbképzési rendszerben vald akkreditacié szempontrendszere szerint ezek a képzések
a célcsoport szdmara relevans és sziikséges képzési tartalmakat hordoznak és a megfogalmazott
képzési célnak megfelelnek, 6nmagukban koherensek. Ezért a képzések olyan iranyu elemzése, amely
az akkreditacié szempontrendszerével egybe esik nem sziikséges.

A képzések elsGsorban az intézmények moddszertani kulturdjanak fejlesztését szolgaltak. A
kidolgozott, minGsitetett és megvaldsitott tovabbképzések — az el6bbi informacidk alapjan — a
moadszertani innovacié modul céljait tdmogattak. Ennek megfelel6en a tovabbképzéseket annak
alapjan kivanjuk elemezni, hogy hozzajarulnak-e valamilyen mddon az intézményi fejl6dés
aldbbiakban meghatarozott preferalt teriileteinek javitdsahoz,

A miszaki kiirds a kovetkezdk szerint hatarozza meg, a tovdbbképzések elemzésének teriletét:
,elemzést a mddszertani tovabbképzések megfelelGsségérSl, a résztvev6k szamardl, a
tovabbképzések tartalmanak hasznosithatdsagardl (a tovabbképzések minimum 10%-a esetében)”.

A tovabbképzések megfelelGsségének vizsgalatdban a mddszertani innovacid modul és a projekt
alapvet6 szakmai célkit(izései keriltek figyelembe vételre. A célkitlizések a kiszamithatd, igazsagos és
mindségi koznevelés kulcsszavakban foglalhatdk ossze.

A konstrukcié pdlyazati Utmutatdja a kovetkez6 — a vizsgdlat témajdhoz kapcsolédd — relevans
célokat fogalmazza meg:

e az oktatds és képzés mindségének és hatékonysaganak javitdsat, kiemelten az idegennyelv-
tudds, digitalis irastudas, vallalkozdi-, életpalya-épitési, életviteli, és egészségfejlesztési
készségek, kornyezettudatossdg, aktiv allampolgarsag vonatkozdsaban, (mddszertani
innovacio és tudastranszfer);

e az egész napos iskolai nevelés és foglalkoztatas elterjesztésének elGsegitését, (modszertani
innovacio és tudastranszfer);

e (j mddszertani, irdnyitasi eszkd6zok bevezetését, mely hozzdjarul a tarsadalmi és terileti
helyzetb6l adédé kiilonbségek mérséklédéséhez (integracio);

A fentiekben felsorolt f6 célokat az aldbbi operativ célok mentén tervezte a projekt megvaldsitani:
e A pedagdgiai munka hatékonysaganak javitasa (a tovabbiakban mddszertani innovacio).
e Az dllami fenntartasi koznevelési intézmények partnerkapcsolatainak erésitése (a
tovabbiakban partnerség).
o A korabbi fejlesztésekbdl kimaradd intézmények
fejlesztése (a tovabbiakban intézményi fejlesztések).
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5.5.1. Elemzési szempontok

Az altalanos és operativ célokbdl kovetkezéen elsésorban a Mddszertani innovacié modulra

57

koncentralva, de figyelembe véve az Intézményfejlesztés modul, valamint a Partnerség modul céljait
és tevékenységeit a kovetkez6 preferdlt terlleteket jelenthetik a vizsgdlati szempontokat a
pedagdgus tovabbképzések vizsgdlata soran:
1. Hozzajarulas az intézményi miikddés javitdsdhoz
1.1. Fejlesztési potencial fejlesztése
2. Azintézményi szerepl6k kapcsolati kultarajanak javitasa
2.1. Az intézményvezetés és pedagdgustestiilet kapcsolatanak javitdsa
2.2. Pedagdgus-pedagdgus kapcsolatrendszer javitasa
2.3. Pedagogusok és gyerekek/tanuldk kapcsolatrendszerének javitasa
2.4. Gyerekek/tanuldk-gyerek-/tanuldcsoportok kapcsolatrendszerének javitasa
3. Szocializacio, nevelés, tanitas, tanulas
3.1. Egészségnevelés-prevencid
3.2. A pedagdgusok mddszertani kulturdja
3.2.1.Kompetenciakdzpontu tananyagok, technikak alkalmazdasa
3.2.2.Személyre szabott oktatas
3.2.3.Konfliktuskezelési mddszerek elsajatitasa
3.2.4.Iskolan kivili programok szervezése
4. Intézmény és kdrnyezete, kapcsolatok
4.1. Asziil6k és az intézmény kapcsolatanak erdsitése
4.2. Egylttm(ikodés helyi, regiondlis, orszagos civil szervezetekkel
4.3. Egylttm(ikodés helyi, regiondlis, orszagos szakmai szervezetekkel
4.4. Intézménykozi kapcsolatok
4.4.1.Sikeres nevelési-oktatasi gyakorlatok 6sszegyUjtése
4.4.2.Tuddsdtadas-tuddsmegosztas
Tanuléi teljesitmény barmely olyan terillet, amely kdzvetlenil vagy kozvetve illeszkedik a tanuléi
teljesitmény valamely szegmensének javitdsdhoz, célrendszere, tartalma alapjan tanuldi teljesitmény
javitasat szolgalja.
Az els6dleges elemzéseket a Pedagdgus-tovabbképzés Akkreditaciés Rendszerben2 a regisztracio
nélkil érdekl6d6k szamara hozzaférhet6 leirdsok alapjan végeztiik.

Minden tovabbképzés esetében vizsgaltuk, hogy a tovdbbképzés deklardlt cél és
kovetelményrendszere, valamint a tartalom rovid leirasa alapjan érinti-e a preferdltnak tekintett
teriiletek valamelyikét. Adott szempontnak valé megfelelést a megfelel§ celldba rajzolt x-szel jeldljik.
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Ebben a formaban jél lathatéva valik minden tovabbképzés

esetében, hogy hozzajarul-e valamely preferdlt teriletek
fejlesztéséhez illetve szembeotlévé valik, ha valamelyik
preferalt teriilet esetleg kevesebb figyelmet kapott a

2 hitp://pedakkred.oh.gov.hu/PedAkkred/Default.aspx
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feldolgozandd témak okdn. A teljes elsGdleges elemzést a melléklet.xIsx Excel fajl tartalmazza.
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J6l lathatd, hogy a tovabbképzések tobbsége a sajat célterlletén megfelel6 teljesités mellett mas
preferdlt teriiletek fejlesztéséhez is hozzajarul. A 6. szamu képzés, amely témdja a Csaladdal valé
egyuttmikodés kialakitasa, fejlesztése kiemelkedGen teljesit a szempontok kozotti megfelelésben,

majd mindegyik szempont érvényesiil. Altalanossdgban elmondhatd, hogy a képzések tdbb teriileten 59
is jelentenek fejlesztést mind az egyén, mind a szervezet szintjén.

Az egyes preferalt teriiletekhez vald
illeszkedés megoszlasa
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A preferalt terliletekhez vald illeszkedés kozil kiemelked6 a fejlesztési potencidl fejlesztési
elképzelése a képzésekben. Jellemzéen mindegyik képzésben megfogalmazddik célként és
tevékenységként is megjelenik ezzel a teriilettel valé foglalatoskodds. azért fontos szempont a
fejlesztési potencial fejlesztése a képzések soran, mert a képzési tartalmak helyi adaptaciéjat, és az
élethosszig vald tanulast is tdmogatja.

5.5.2. Tovabbképzések listaja és részletes elemzésiik

5.5.2.1. Arészletes elemzés szempontjai

A tovdbbképzések részletes elemezését az aldbbi szempontok alapjan végezziik.

— Atovabbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérddiv adatai alapjan

—  Osszegzés
SZECHENYI @
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5.5.2.2. A tovabbképzések

1. Korszerii mozgdskultura — segitség a mindennapos testnevelés és mozgdsfejlesztéshez

60

— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjdn
A képzés id6tartama: 30 6ra
Résztvevbk szama: 21 6
Sikeres résztvevék szama: 21 6

Az elégedettségi kérdGivek alapjan feltételezhet6, hogy a képzést megvaldsitd paros
emberfeletti teljesitményt nyujtott, mivel a képzés tartalmi részével kapcsolatban a 21
résztvevd 6sszesen két darab 4-es értékelést adott, minden mast tokéletesnek (5) értékelt. A
kevés szbveges értékelés is csak pozitivumokat sorol. A szervezéssel és a targyi feltételekkel
kapcsolatban sem meriilt fel érdemi kifogas

—  Osszegzés

A tovabbképzés témdja mind tantdrgyi, mind egészségnevelési szempontbdl aktudlis. A
tovabbképzés a tervezés idGszakdaban hianypotlénak tekinthet6. Ma mar tébb hasonld
témaju tovabbképzés talalhatd a jegyzékben, amely azt bizonyitja, hogy szikséges képzési
tartalmat jelenit meg.

A tovabbképzés elsdprd sikere elgondolkodtatd. Az alapitdnak ilyen egyértelm siker esetén
érdemes lenne kozvetlenil, részletesebben rdkérdezni mind a résztvevéknél, mind a
trénereknél az egyontetl siker okaira. Néhdny szoveges értékelésb6l arra lehet
kovetkeztetni, hogy talan a folyamatba 4gyazott tovabbképzési forma a siker kulcsa, tobben
utaltak arra, hogy ennek keretében sok segitséget kaptak a tanultak gyakorlati
megvaldsitasahoz.

SZECHENYI @
Eurépai Unié -
Eurépai Szocialis

Alap

MAGYARORSZAG 2 e
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

~Kbznevelés az iskolaban” projekt
TAMOP-3.1.4.B-13/1-2013-0001




cim: 1051 Budapest, Nador u. 32.

mfg;;zziﬁgNNmRTo telefon: +36 1 795 1170
KOZPONT fax: +36 1 795 0744
PALYAZATKEZELO e-mail: fejlesztes@klik.gov.hu
FOOSZTALY honlap: klik.gov.hu

2. Egészség-tudat(ok)ossag
— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjdn 61
A képzés id6tartama: 30 6ra
Résztvevbk szama: 12 6
Sikeres résztvevék szdma: 12 6

A lezajlott tovabbképzés tapasztalatai nem adnak jelent6s plusz informdciéta képzés
elemzéséhez. A visszajelzések — hasonldan az el6z6 képzéshez — egydntetlien pozitivak. Az
elégedettségi kérdGiveken a 12 résztvevd kozil csak az informdacid Ujszerliségére nem adott
mindenki maximalis 5 pontot, igy az Ujdonsagérték csak 75%-os eredményt ért el.

—  Osszegzés

A képzés egyontetlien pozitiv megitélése alapjan egyértelm(ien lehet értékelni a képzést. Az
el6z6 képzéshez hasonldan, e képzés esetében is érdemes lenne kozvetlenil megkérdezni
akar a résztvevéket, akdr a megvaldsitokat annak érdekében, hogy kiderilhessen, pontosan
milyen momentumok magyardzhatjadk a képzés szinte maradéktalan sikerét. A konkrét
tapasztalatokat hasznositani lehetne mas képzések fejlesztése sordn is.

3. A tehetségekeért — felkészités a felismeréstol a komplex fejlesztési lehetoségekig
— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjan
A képzés id6tartama: 30 éra
Résztvevbk szama: 9 f6
Sikeres résztvev6k szdma: 9 f6

Az elégedettségi kérdGivek e tovabbképzés esetében kevésbé egyontetliek, mint az el6z6 két
képzésnél, de az dsszesités kordntsem mutat rossz eredményt. Eletszer(inek t(inik, hogy az
elvart célok megvaldsuldsat 4-en érzik teljesnek, 5 résztvevének viszont maradt némi
hidnyérzete. Ugyanigy valdsaghlinek tekinthet6, hogy a kapott informacidkat 6-an tartjak
tokéletesen Ujszerlinek, mig harman ezt az elemet csak 4-esre értékelik.

Ugyanakkor meglep6, hogy az alkalmazott mddszerek megfelel6ségét 6sszességében csak
67%-osnak itélték a résztvevlk, viszont a szOoveges megjegyzések Osszesitése épp a
mddszerek megfelel6ségét emeli ki. Az adatokbdl l1athatd, hogy az alkalmazott mddszerekkel

SZECHENYI @

altaldban egy résztvevé nem volt maradéktalanul
elégedett, és ezek rontottak az sszképet. Erdemes

lenne utananézni, hogy kovetkezetesen ugyanaz a
résztvevé adott —e alacsonyabb pontot, bar ez az
eredmény, ahogy fentebb jeleztilk semmiképp nem

tekinthet6 rossznak.
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— Osszegzés
Bar jelenleg mar nem hianypdtld ez a tehetséggondozo képzés, de a szakmailag is megfeleld 62

ismertet6 leirds alapjan jol haszndlhatd, gyakorlatkdzpontd pedagdgus tovabbképzés
benyomasat kelti, melynek elsé megvaldsitasa életszerlien zajlott.

4. A pedagogusok és szakszolgalatok egyiittmiikodési lehetdségei a tanuldsi és magatartdsi
nehézséggel kiizdo gyermekek érdekében (40)

— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjdn
A képzés id6tartama: 40 éra
Résztvev6k szama: 11 {6
Sikeres résztvevék szama: 11 6

A tovabbképzés elégedettségi kérdGivei e tovabbképzés esetében abszolut életszerliek és az
Osszesités sem mutat rossz eredményt. Kilon érdeme az 6sszesitésnek és a valds résztvevéi
aktivitdst mutatja, hogy béven &ll rendelkezésre szdveges észrevétel is. Eppen ezek a
szoveges észrevételek hitelesitik a szamszerl eredményeket. igy deriil ki, hogy a gyakorlati
segitséget miért csak 64% tartotta tokéletesen megfelel6nek, illetve miért csak a résztvevdk
73%-a vélte ugy, hogy a kitlizott célok maradéktalanul megvaldsultak. A szbveges
megjegyzésekbdl kideril, hogy a 40 6ras programot a résztvevdk egy része igen s(rlinek, és a
kapott informacidok mennyiségét soknak, torléddnak talalta.

— Osszegzés

Nagy valészinliséggel ez a tovdbbképzés az egyik legjobb a létrehozott és kiprébalt 15
tovabbképzés koziil. Ujdonsagértéke, hianypotld jellege kézzelfoghatd. A szdveges
visszajelzések arra utalnak, hogy a résztvevék tobbféle, a gyakorlatban is jél alkalmazhaté
diagnosztizald, preventiv és segit6 technikat sajatithatnak el, ugyanakkor a tovabbi
megvaldsitasok soran at kell gondolni a munkaformakat, és a résztvevék terhelését.

5. Tdrsas kapcsolatok jelentésége a pedagdgiai folyamatokban-csoportvezeték felkészitése
— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjdn
A képzés id6tartama: 30 6ra
Résztvevbk szama: 17 6

Sikeres résztvevlk szama: 17 f6

Az elégedettségi kérdGivek Osszesit6je alapjan a
megvaldsult tovadbbképzés az el6bbi képzésekhez
képest kevésbé volt hatékony. A résztvevék
kevesebb, mint harmada (29%) értékelte Ugy, hogy az
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csak részben latta igy, 12% pedig 3-asra értékelte a célok elérését.

Ezzel parhuzamosan visszaigazolddik, hogy a képzés Ujdonsagértéke nem tul magas, hiszen
minddssze a résztvevGk 12 %-a értékelte tokéletesen Ujszerlinek a kapott informaciokat,

63

technikakat, 65% csak részben érezte Ujszerlinek a latottakat, és 12% kozepesre értékelte a
kapottak Gjszerliségét.

A résztvevSk a gyakorlati segitséggel sem voltak maradéktalanul elégedettek, minddssze
35%-uk volt maradéktalanul elégedett és 12% itt is kdzepest adott.

Az alkalmazott mddszerek 0Osszesitése hiven koveti az el6bbi értékeléseket, 41% volt
maradéktalanul elégedett ezen a téren, a résztvev6k 59%-anak viszont volt e téren
hidnyérzete.

—  Osszegzés

A megvaldsult képzés nagy valdszinlséggel visszatiikrozi a leirdsokban tetten érheté szakmai
bizonytalansagot, ezért fontos lenne megvizsgalni, hogy az akkreditacié fenntartdsat nem
sértendS, milyen tartalmai valtoztatdsokra lenne szikség ahhoz, hogy a képzés
hasznalhatdbb és hatékonyabb lehessen.

5. Egyezziink meg! Medidcios lehetbéségek az iskola életében (40)
— A tovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérddiv adatai alapjdn
A képzés id6tartama: 30 6ra
Résztvevbk szama: 19 6
Sikeres résztvevék szama: 19 {6

A megtartott képzés maradéktalanul sikeres, a résztvevék a célokat és a kdvetelményeket is
maradéktalanul megvaldsithatonak, teljesithetének itélték. Csak a kapott informacidk
Ujdonsagértékére, a gyakorlati segitségre nem adott mindenki maximalis pontot. A beemelt
szoveges értékelések alatdmasztjak a magas foku elégedettséget.

— Osszegzés

Ez a képzés, bar ma mar nem hianypdtld, mind az ismertetd szakszer(isége, mind a képzés
megvaldsithatdsaga szempontjabdl jol sikerilt, magas szinvonalu képzésnek tekinthetd

6. A csaladdal kapcsolatban - Egyiittmiikodés; A csalddok lehetséges bevondsa a nevelési-
oktatdsi folyamatokba

— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az
elégedettségi kérddiv adatai alapjan

A képzés id6tartama: 30 dra

Résztvev6k szama: 23 f6

SZECHENYI @

Sikeres résztvevdk szama: 23 f6
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Az elégedettségi kérdGiv adatai alapjan a résztvevék 100%-a ugy itélte meg, hogy a képzési

célok teljestiltek, ugyanakkor az informaciok ujszerliségére 61% mondta, hogy teljesen
Ujszerliek és a 35%-uk, hogy részben ujszerlek. Szerencsés az a helyzet, hogy ha a résztvevék

mar rendelkeznek bizonyos tudassal, ismerettel a témdaban, a tuddsmegosztast tdmogathatja. 64
Mindezek mellett elgondolkodtatd, hogy a résztvev6k 61%-a szamara teljesen Ujszerlek a
csaladokkal kapcsolatos kooperaciéra vonatkozo informaciok.

Ezzel parhuzamosan a résztvevék 39%-a jelezte, hogy kevésbé teljesithet6k a tartalmi
kovetelmények. Ennek okait érdemes lenne megvizsgalni.

—  Osszegzés

Bar a képzés ma mar nem hianypdtlo, az elégedettségi kérdbiv szoveges visszajelzései alapjan
ugy tlinik a képzés sok, a gyakorlatban is jol alkalmazhaté technikat mutat be, amit a
résztvevlk szivesen fogadtak és nyilatkozataik szerint hasznositani is fognak.

Ugyanakkor érdemes elgondolkodni azon, hogy a kovetelmények teljestilését megfelel6
erdsségli szamonkéréssel kellene kézzelfoghatdbba tenni.

7. Miivészettel a tehetség- és egészségfejlesztésért
— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjan
A képzés id6tartama: 40 6ra
Résztvevbk szama: 19 6
Sikeres résztvevék szama: 19 6

Az elégedettségi kérdbivek 6sszegzése alapjan a megvaldsult képzés tokéletesen megfelelt a
résztvevék igényeinek, a 190 lehetséges vdlaszbdl minddssze 5 db 4-est adtak a résztvevdk,
érdemi szOveges visszajelzés az 6sszesit6 nem tartalmaz.

—  Osszegzés

Mivel a képzés leirdsa meglehet6sen nagyvonall, de ennek ellenére a megvaldsult képzés
maradéktalanul sikeresnek tlnik, érdemes lenne akdr a résztvevéknél, akar a képzéknél
azokra a konkrét momentumokra rakérdezni, amelyek ilyen sikeressé tették a debreceni
képzést.
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8. Komplex nevelési stratégia hatékony megvaldsitdsa a kéznevelési intézmények
mindennapjaiban

— A tovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérddiv adatai alapjdn

65

A képzés id6tartama: 40 6ra
Résztvev6k szama: 8 6
Sikeres résztvevik szama: 8 f6

A megvalésult tovabbképzés értékelése kozel sem egységes. Az elvart célokat csak a
résztvev6k 38%-a itélte maradéktalanul megvaldsithatonak, és ezzel szinkronban a
kovetelmények teljesithetGségét is csak 38% értékelte 5-0s szinten, 50%-ban maradtak
kételyek, mig 1 résztvevé (13%) csak kozepesen bizott a teljesithetGségben.

A szoveges értékelések tartalmaznak néhany olyan megallapitast, amire érdemes lenne
figyelmet forditani. Az egyik résztvevd példaul a képzés gyengeségeként emlitette, hogy:
,Nem mindig vildgos utasitdsok a feladatokra vonatkozéan.” Szintén negativumként jelentek
meg a kovetkez6k is. ,Szerettem volna néhdny helyzetet, konfliktus megoldasi 6tletet kapni.
Konkrét problémak megolddsarél keveset hallottunk.”

A pozitivumok kozott is olyan jelzések jelennek meg, amelyek a képzés tartalmdanak részletes
definidlatlansagara utalnak. Példaul: , Rairanyitotta a figyelmet a nevelési tényez6k (célok,
feladatok) tervezhetGségére, az intézményi dokumentumok osztalyszintl realizalasara.
Tudatositotta azoknak a dokumentumoknak a hasznalatat, amiket a tanitds soran hasznalni
tudunk, hasznalni kell. Uj hasznos informacidk, a portfélié készitéshez alaptudas.,,

—  Osszegzés

A képzésrél gydjtott informacidkat nehéz egyértelmlien Osszegezni. Talan a képzés
fejleszt6ivel és megvaldsitoival konzultdlva, a megvaldsult képzés tapasztalatait is
hasznositva pontosabban meg lehetne hatarozni hogyan kellene valtoztatni a képzésen, hogy
magas szinten segitse a résztvevék nevel6munkdjanak tervezését.

9. Agresszio kezelése — intézményvezetéi feladatok az agresszio kezelésének rendszerszintii
megkoézelitésében (30)

— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjdn
A képzés id6tartama: 30 6ra
Résztvev6k szama: 15 6

Sikeres résztvevik szama: 15 f6

Az elégedettségi kérdGivek 6sszegzett adatai alapjan
a megvaldsult tovabbképzés sikeres volt, a résztvevik
csak a kapott ismeretek Ujszerliségét nem értékelték
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egyontetlien kivaldra, illetve 13%-nyi résztvevd értékelte a gyakorlati segitséget 4-esre.
A beidézett szoveges értékelések is nagyfoku lelkesedésrdl tanuskodnak.
—  Osszegzés 66

A visszajelzések szerint a megvaldsult képzés fel tudta oldani a leirasban néhol tapasztalhato
szakmai hidnyossagokat, érdemes lenne a képz6k bevondasaval a leirast médositani. J6vékép
teremtés: a pdlyavdlasztds tamogatdsa (30)

— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjdn
A képzés id6tartama: 30 6ra
Résztvevbk szama: 8 f6

Sikeres résztvevSk szama: 8 f6A megvaldsult képzésen a résztvevék szkeptikusak volta a
kovetelmények teljesithetéségével kapcsolatban, minddssze 38%-uk vélte azokat
maradéktalanul teljesithetének, de a célok megavaldsuldsat a résztvev6k 88%-a tokéletesnek
itélte. Figyelemre méltd még, hogy a gyakorlati segitséget szintén csak 38% tartotta
maradéktalanul kielégitének.

A szOveges visszajelzések azonban pozitivak.
—  Osszegzés

A képzés leirdsat tekintve, a tartalom és az elvdrasok a rendelkezésre allé id6hoz képest
tulméretezetteknek tlinnek, amit a megvaldsult képzés elégedettségi visszajelzései részben
vissza is igazoltak.

10. Atélheté tudomdny - komplex természettudomdnyos szemlélet, korszerli mddszertan
szaktandroknak az altaldnos — és kézépiskolai nevelé — oktato munkdban (30)

ZOLD KEZ Cselekvé természetvédelem
— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjdn
A képzés id6tartama: 30 6ra
Résztvevbk szama: 19 6
Sikeres résztvevék szama: 19 f6

A megtartott képzés maradéktalanul sikeres, a résztvevdk a célokat és a kdvetelményeket is
maradéktalanul megvaldsithatonak, teljesithetének itélték. Csak a kapott informacidk

SZECHENYI @

Ujdonsagértékére, a gyakorlati segitségre nem adott
mindenki maximalis pontot. A beemelt szbveges
értékelések  aldtamasztjdk a magas  foku
elégedettséget.
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— Osszegzés
Ez a képzés, bar ma mdar nem hidnypdtld, mind az ismertetd szakszer(isége, mind a képzés 67

megvaldsithatdsaga szempontjabdl jol sikeriilt, magas szinvonalu képzésnek tekinthetd
11. Viselkedéskorrekcios lehetéségek az iskolaban
— A tovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérddiv adatai alapjdn
A képzés id6tartama: 30 dra
Résztvev6k szama: 19 f6
Sikeres résztvev6k szama: 19 {6

A visszajelzések alapjan ez a tovabbképzés is egyértelmlien a sikeresek kozé tartozik. A
résztvevbk egyedil a kapott informacidok Ujdonsagat nem értékelték egyontetlien
maximalisra. Csak a résztvevék negyedének (25%) voltak tokéletesen Ujszerliek a
tanfolyamon kapott informaciok, 58% 4esre, 17% pedig kozepesre értékelte a hallottak
Ujszerliségét.A szOveges visszajelzések az alkalmazhatdsdgot, és a viselkedéskorrekcids,
korrekcids tervek készitésének tdmogatasat emlitik.

—  Osszegzés

A megtartott tovdbbképzésen készitett viselkedéskorrekciés terv a magatartdszavarok
kezelésre utal, a leirdsokban viszont hangsulyozottan jelenik meg a sérilt gyermekek
segitése, inkluzidja. Igy elvetddik a kérdés, lehetséges-e egy 30 6ras tovabbképzésen két
ekkora terilten érdemi mélységl felkészitést adni. A visszajelzések alapjan megfelel6
gyakorlati ismeretekkel segitette a résztvevdket.

12. En, mint mds — tolerancidra nevelés
— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjdn
A képzés id6tartama: 30 6ra
Résztvevbk szama: 8 f6
Sikeres résztvev6k szama: 8 f6

A megvaldsult tovabbképzés értékelése a tobbi tovabbképzés értékeléshez képest sokkal
valtozatosabb képet mutat. A szakmai rész értékelése soran egyedil a képzé emberi
magatartasaval volt maradéktalanul elégedett minden résztvevé.
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Az elvart célokat csak a résztvev6k negyede (25%) értékelte maradéktalanul
megvaldsithatonak, haromnegyediiknek voltak fenntartdsaik ezzel kapcsolatban, 6k 4-est

adtak. A kévetelmények teljesithet6ségével kapcsolatban is hasonléan szkeptikusok voltak a
résztvevék. Csak 38% vélte maradéktalanul teljesithetének ezeket. Szintén 38% adott 4-est, 1 68
résztvevd pedig 3-ast.

Felt(inG, hogy ugyanakkor senki nem itélte teljesen uUjszerlinek a kapott informacidkat, ezt a
teriiletet egy résztvevd (13%) 2-re értékelte.

Ugyanigy senki nem gondolta ugy, hogy a képzés maximalis gyakorlati segitséget nydjtana
napi munkajahoz. Ezen a teriileten heten (88%) 4-est, 1 résztvevd 3-t adott.

Elképzelhet6, hogy a résztvev6knek a képzd szakmai kompetencidival kapcsolatban voltak
fenntartasaik, mivel az ezt leird teriletek egyikén sem voltak maradéktalanul elégedettek a
részvevok.

—  Osszegzés

Feltlin6, hogy a megvaldsult képzés résztvevsi a tobbi képzéshez képest igen kritikusan
értékelték a képzést, és a képz6t is. Mivel ez a képzés Nagykanizsdn zajlott, ahol a roma
tanuldk ardnya igen magas, felmeriilhet, hogy a résztvevék nem pont azt kaptak, amire
szamitottak, illetve nem tudtak kell6képpen azonosulni a képzés szemléletével és
metodikajaval.

Ez nem feltétlen jelzi a tovdbbképzés valddi értékét, mindenképpen érdemes lenne
utanajarni, minek kdszonhet6 a feltlinéen kritikus fogadtatas.

13. On- és tdrsismeret fejlesztésének gyakorlata a kéznevelési intézményekben
— Atovdbbképzés tapasztalatainak elemzése az elégedettségi kérdSiv adatai alapjan
A képzés id6tartama: 40 6ra
Résztvevbk szama: 11 6
Sikeres résztvevék szama: 11 6

A résztvev(k visszajelzései elgondolkodtatéak. Annak ellenére, hogy a kapott informacidkat a
résztvev6k nagy része nem tartotta kiemelked6en Ujszerlinek (36% 4-es; 45% (!) 3-as) az
elvart célok megvaldsitasat csak 27% tartotta maradéktalanul megvaldsithaténak (5), 55%
részben tartotta megvaldsithatonak (4), 18% pedig szkeptikus volt (3). Ugyanigy a
kovetelmények teljesithetéségével kapcsolatban is viszonylag erds fenntartasai voltak a

résztvevéknek. (5-0s 36%; 4-es 36%; 3-as 27%) Az
SZECHENYI @

szintén nem voltak maradéktalanul elégedettek. (5-
0s 55%; 4-es 27%; 3-as 18%)

—  Osszegzés

,Kbznevelés az iskolaban” projekt
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A megtartott képzés a visszajelzések alapjan nem tlnik igazdn sikeresnek, amelynek
természetesen sok oka lehet. Erdemes lenne a résztvevék koziil néhanyat telefonos
megkeresés alapjan megkérdezni. A képzés ismertetdjét, ami mindenki szdmara elérhetd a
Pedagdgus tovabbképzési jegyzéken, annak pontositdsa miatt, mindenképpen célszer( lenne
Ujragondolni. A tovdbbképzések részletese elemezésének 6sszegzett tapasztalatai

A képzések részletes elemzése nyoman megfogalmazhatd néhdny észrevétel és javaslat.

A képzések megvaldsuldsdnak eredményei a résztvevéi visszajelzések alapjan teljesen természetesen
vegyesnek mondhatdéak. A képzések tobbségében teljesen egyértelm( pozitiv visszajelzések
szlilettek, mig néhany képzés esetében figyelemfelhivd jelzéseket tartalmaznak az elégedettségi
kérdSivek Osszegzése. Amennyiben ezen képzések a tovdbbiakban is hasznosulnak,igy a képzés
szervezGjének mindenképpen érdemes és sziikséges a visszajelzések alapjan donteni az esetleges
fejlesztési lehetdségrél.

5.5.3. A tovabbképzések megvaldsitasanak formaja a folyamatba agyazott
tovabbképzés elemzése

A TAMOP-3.1.4. B-13/1-2013-0001 ,Kdznevelés az iskoldban” projekt keretében a kidolgozott
tovabbképzések ujfajta struktiraban tervezddtek.

A projekt altal preferdlt tovdbbképzési struktira megvaldsitdsa folyamatba agyazott képzés
formdjaban torténik, ami a pedagdgusok szakmai ismereteinek, tuddsanak, szakértelmének, az
elmélet mellett a gyakorlati tapasztalatainak hatékonyabb névelését célozza meg. Az Uj strukturahoz
kialakitott keretrendszerek biztositottak, hogy a kiilonb6z6 tovabbképzések mind témajukban és
tartalmukban a leghatékonyabb ismeretatadast tegyék lehetévé gyakorlatban torténé kiprébalassal
egyltt a résztvevGk szamdra. A résztvevGk az oktatd altal kozvetitett és elsajatitatott ismereteket
mar a tovabbképzés folyamataban tudjdk alkalmazni, és ezdltal megtapasztalni. Ezzel hatékonyabb
hallgatéi attitlidok, Uj szemléletmdd tud kialakulni, ami a mindennapi iskolai neveld és oktaté munka
soran magasabb szinvonall szakmai munkat eredményezhet.

A projekt altal haszndlt tovabbképzési struktira alapelvei megcélozzak azt az Uj és korszer(
iranyzatot, ami elengedhetetlen a nevelés és oktatas hatékonysdga javitasa érdekében.

A folyamatba &agyazott tovdbbképzések meghatarozasa az OH fogalomtara alapjan: ,a
tovabbképzések valtozatos formdinak egyike a meghatarozott szamd kontaktérabdl allg,
hagyomdnyos tanfolyami vagy tréningjellegli tovdbbképzés és a kozbeiktatott, e-mentor 3ltal
tdmogatott otthoni gyakorlat kombinacidja. A tanultak sajat munkahelyen torténd gyakorlati
kiprobaldsa sordn, a résztvevd folyamatos kapcsolatban van
e-mentordval, aki vdlaszt ad kérdéseire, segiti 6t a felmerilé
problémak megoldasaban, a tanultak helyes értelmezésében
és elmélyitésében. A résztvevé a nem kontaktidében végzett
tevékenységét folyamatosan dokumentalja, a dokumentaciot
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az e-mentor, az oktatd és a tobbi résztvevs szamara hozzaférhetdvé teszi.

A kovetkez6 kontaktszakaszban beszamol a gyakorlat sordn szerzett tapasztalatairél. (A nem
kontaktid6ben a tényleges gyakorlati kiprobalds mellett helyet kaphat egyéb tevékenység, pl. 70

hospitélds, tanulmanyut is.)”?

A projekt altal megvaldsitott folyamatba agyazott képzésekben a fenti meghatdrozashoz képest
kiilonbség, hogy nem e-mentorban gondolkodtak, hanem helyette a tovdbbképzés kontakt 6rdit is
tartd oktaté a nem kontakt id&szakban, elektronikus feliileten torténd reflektdlasi, segitségadasi
feladatait hataroztak meg.

Megallapithatd, hogy a projekt altal alkalmazott képzési forma, az Uj keretrendszer, képzési
struktdra, a tovdbbképzéseket a célcsoport szamara alapvetéen hatékonyabba tette a kovetkez6k
szerint:
v' szervezési szempontbdl a révidebb jelenléti alkalmak a pedagdgusok id6beosztasdhoz jobban
alkalmazkodnak, valamint a helyettesités megoldasa is leegyszer(sodik.
v biztositotta az el6zetes tuddsfelmérést, amely elengedhetetlen az egyéni tanuldsi tervhez,
illetve az oktatéknak a kontaktdrdkra vald felkésziilését is tamogatja.
v biztositotta a szilkséges szdmu kontaktdrdkat, két trénerrel, tapasztalati Uton sajatithattak el
a résztvevdk a korszerl mddszereket, ismereteket, az adott képzés tartalmat.
v’ biztositotta a nem kontaktszakaszban megszerzett ismeretek és tuddsok kiprobalasat, melyet
a résztvevdk a sajat munkahelylikon végezhettek el, egyéni tapasztalatot szerezve.
v biztositotta a feladatok dokumentélasdval és megosztasaval a tuddsmegosztashoz szitkséges
alapokat, kdzvetlendl a fejlesztésben hasznosithato volt.
v'  biztositotta a kévetkezé kontaktszakaszokban a tapasztalatok megbeszélését, reflektélasat,
szakszer( ellen6rzését, értékelését, és ezekre raépitetten Uj ismeretek elsajatittatasat.

77

5.5.4. Képzésekkel kapcsolatos kérdoivek elemzése

Az alabb nyudjtott értékelés megbizhatdsaga alacsony, mert a valaszaddk szdma nem éri el a
résztvevék 7%-at (15 képzésen 205 f6 résztvevd, 14 f6 valaszadd). A feldolgozas megbizhatdsagat
tovabb rontja, hogy a valaszaddk 10 fajta képzésen vettek részt, volt, aki tobb képzésen is részt vett
(6sszesen 21 tanusitvany megszerzésére keriilt sor). Emiatt 5 képzésrél nincs visszajelzés, 4 képzésrél
egy résztvevd, 2 képzésrdl két résztvevd, 3 képzésrél harom résztvevs, mig egy képzésrdl 4 résztvevd
adott visszajelzést (lasd 1. dbra).

% OH fogalomtdr: Szenczi Sandorné — PAT-tag. 2012.
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27. abra— A képzések, amelyeken a valaszaddk részt vettek, és a résztvevok létszama

A kitoltSk intézménytipus szerinti eloszlasa:
— Altalanos iskola és alapfoku m(ivészetoktatdsi intézmény: 5 f6
— Altaldnos iskola: 4 6
— EGYMI:3f6
— Altalanos iskola és kollégium: 1 f&
— Altalanos iskola, alapfokt m(ivészetoktatdsi intézmény és kollégium: 1 6

A tanitott tantdrgyak és évfolyamok alapjan a kitolt6k kozott 5 tanitd, egy mdlvésztanar van, a
tobbiek tandrok. A projekt megkezdése elStt korabbi képzéseken vald részétel még az alacsony
vdlaszadoi arany mellett is meglep8, mert az 5 éves id6tartam a 7 éves id6tartam (120 éranyi
képzésen ez idd alatt kell részt venni) jelentGs részét lefedi és ezen id6 alatt a valaszaddk zome (7 f6)
csak egy f6, jelentds része (4 f6) csak két f6 vett részt tovabbképzésen. Ha figyelembe vessziik a
McKinsey jelentés (,Mi all a vilag legsikeresebb oktatasi rendszerei teljesitményének hatterében —
McKinsey 2007.) szerint a siker egyik zadloga a képzés, akkor ez az arany nagyon alacsonynak
nevezhetd. Ez arra utal, hogy a projekt céljanak megfelelen a képzéseivel azokat az intézményeket
érte el, ahol a fejlesztési potencidl alacsony volt a megel6z6 id&szakban.

A képzések haszndlhatdsdganak megitélése nagyon kedvez6. Egyrészt segitette az alapvetd
pedagogus kompetenciak fejlédését (2. abra), masrészt beépiilt a pedagdgus pedagogiai
gyakorlataba is (3. abra).
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28. abra - A képzések milyen mértékben szolgaltak az alabbi kompetencidk fejlddését (1-5-ig skala,
5-6s maximummal)

Jelent6s eredmény, hogy az élethosszig tartd tanulds szemléletének kialakitdsa a képviseli a
legmagasabb eredmény, hiszen ez egy olyan kdzegben valésul meg, ahol ez idaig nem volt
értékes kompetencia.

43%

@lgen, rendszeresen alkalmazom a mindennapi gyakorlatban
mRészben, néhany elemét alkalmazom

Van amikor alkalmazom

29. dbra - A képzés befejezését kovetGen a megszerzett

kompetenciak alkalmazasa

X
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A pedagdgiai munka résztevékenységeinek hatékonyabb elvégzésében is jelentds segitséget
jelentettek a képzések (4. abra). Minden tevékenység végzéséhez jelentds segitséget nyujtottak a
képzések, nem volt olyan terilet, ahol a képzésen/felkészitésen megszerezhet6 kompetencidk
alkalmazhatdsagat ne itélték volna legalabb 70%-ra. @

A tanuldi csoportok, kdzdsségek alakulasanak 885 |
segitése, fejlesztése, esélyteremtés, nyitottsag a.. 2

Elkotelezettség és szakmai felelésségvallalas a 884 |
szakmai fejl6désért J

A tanul6 személyiségének fejlesztése, az egyéni 877 |
banasmad érvényesulése, a hatranyos helyzetd, .. !

Kommunikacié és szakmai egyuttmiikodés, 80.7 |
problémamegoldas :

Pedagodgiai folyamatok és a tanulok 772 |
személyiségfejlédésének folyamatos értékelése, .. 2

Szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, 74|
tantervi tudas :

Pedagodgiai folyamatok, tevékenységek tervezése és 754 |
megvaldsitasukhoz kapcsolddé dnreflexiok 2

A tanulas tamogatasa 74,6 |

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

30. abra- A képzésen/felkészitésen megszerezhet6 kompetenciak alkalmazhatésaga a pedagégiai

alaptevékenységekben (%)

A kérdGiv nyilt végl kérdéseinek feldolgozasa korladtozottan lehetséges, a kevés valaszadd miatt
szinte minden valasz kilonb6z8, emiatt a csomdpontok altaldban nem meghatarozhatdk. Egyetlen
erGteljes csomdépont mutatkozik a 14 valaszadd esetén, a tovabbiakban a valaszaddk koézil 7-en
vennének részt agresszio/konfliktus kezeléssel foglalkozd tovabbképzésen.
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6. Intézményfejlesztés modul elemzése

6.1. Helyzetelemzés

A projektmodul alapadatai

Az intézményfejlesztés modul négy régiét érintett, valamint Budapest két tankeriletében 1-1
intézményt. A fejlesztésben részesilt intézmények a projekt indoklasa szerint is tulnyomd
tobbségben az Eszak Magyarorszagi és Eszak-Alfoldi régio teriiletérdl keriltek ki.

Az intézményekben négyf6s fejlesztécsoportok miikodtek a projekt koordindldsdra. Orszagosan
Osszesen 740 pedagdgus vett részt e munkdkban. Régidonkénti megoszlasukat mutatja az aldbbi abra:

Fejleszt6 csoportokban dolgozék szama (f6)

pél-Dunantdl NG

Kozép-Magyarorszag [ NN

Eszak-Magyarorszédg [ —
Eszak - Alfold [ NG

0 50 100 150 200 250 300 350

31. dbra A fejleszt6 csoportokban dolgozdok szama orszagosan

X

16 [
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Az intézményszerkezet sajatossagaibdl addddan egy intézményre atlagosan 1,5 feladat ellatasi hely
jutott, ezek 90%-a mas telepiilésen 1évé tagintézmény.

Az aldbbi tablazat a fejleszt6 munkaban érintett tankerileteket, intézményeket, telephelyeket
mutatja megyénkénti megoszlasban:

Intézmények és tankeriletek megyénként

100
90
80
70
60
50
40
30

: I| |
bl (NN 1
;& S &

|I II I| | II II T II
2 W L &

[ |
X X Q ~\ 2 Q
2 o% O\Q Qj’e

Y

NS B Erintett tankerilet szima M Erintett intézmény\gk szama Bevont telephely szdma

32. dbra A résztvevSk megoszlasa tankeriiletenként, megyénként, régionként
Az orszdgosan tiz megyét érinté intézményfejlesztés modulban 0Osszesen 67 tankerilet 142

intézménye vett részt 219 telephellyel. A sort Szabolcs — Szatmar-Bereg megye vezeti 11 érintett
tankeriilettel, 57 telephelyen m(ikodé 40 intézménnyel.
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A vizsgalatunkba bevont mintat a régids adatok alapjan az aldbbiak jellemzik:

Erintett régio Erintett Erintett Fejleszt6
tankeriilet szama | intézmények szama | csoportokban

dolgozok szama

(f8)
Eszak - Alféld 6 7 24
Eszak-Magyarorszag 6 7 28
K6zép-Magyarorszag 3 3 12
Dél-Dunantul 4 4 16

mindoésszesen 19 21 84

2. tablazat A vizsgalatba bevont minta adatai

A modult jellemz6 tovabbi adatok

Az intézményfejlesztés modul meghatarozé eleme volt, hogy az abban részt vevé intézmények
fejleszt6 munkdjat szakemberek segitették. Az utazd szakemberek szdma a projekt soran dsszesen
180 f6 volt, a vizsgdlt mintaban 38 f6. Megoszlasuk aranyait mutatja az aldbbi diagram, amely mind
az orszagos adatokban, mind a vizsgalatba bevont mintdban hasonld ardnyokat tiikr6zott:

u fejleszt6 pedagdgus

M pszicholégus
gyogypedagdgiai
aszisztens

B gyogypedagogus

M szocialis munkas

szul6i mentor

W pedagdgiai aszisztens
33. dbra Az utazé szakemberek megoszlasa

A gydgypedagdgusok jellemzen logopédus szakemberek voltak. Az utazok tébbsége, mintegy 66%-a
munkaszerz6dés keretében dolgozott, (a pedagdgiai asszisztensek mindegyike ilyen volt) ez azt is
jelentette, hogy 6k tobbnyire 40 éraban voltak az intézmények segitségére. A megbizdsi szerz6dés
keretében foglalkoztatott szakemberek 10-2,5 6ra kdzott végeztek munkat egy-egy intézményben.
Mentorok

A program 55 mentorral dolgozott, a mentorokat szupervizorok segitették. Egy mentorra atlagosan

3-4 intézmény mentoraldsa jutott, egy szupervizor 3-4
SZECHENYl@
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6.2.A szakmai dokumentumelemzés

A modul sordn szdmos szakmai dokumentum keletkezett, amelyek elemzése az aldbbi szempontok 77
alapjan tortént:

Intézményi szandékok és indokok

Intézményi célok

Intézményi er6forrasok rendelkezésre allasa

Megvaldsult tevékenységek értékelése

Pedagodgusok raforditdsainak értékelése

Pedagodgusok elvarasai a programmal kapcsolatosan

Tamogatd kornyezet megfelelGsége, szerepének vizsgalata, értékelése
Fenntartonak a fejlesztésben bet6ltott szerepe, elvarasai
Fenntarthatésag lehet6ségeinek értékelése

Az intézmények stratégiai, szabalyozé dokumentumrendszerébe beépilt-e a fejlesztés
eredménye (intézményi dokumentumok, intézményszerkezet)

A vizsgdlatba bevont dokumentumok az alabbiak:

helyzetelemzések,

fejlesztési tervek,

utazo szakemberek beszamoléi,

feladatspecifikacid: utazé szakemberek elvaras listdja.

Vizsgalt dokumentum

Vizsgalati szempont Vizsgalt dokumentum . e ]
szakértoi elemzése
Palyazati szandékok és 21 darab helyzetelemzés - mindegyikben megtaldlhato
indokok
Vizsgalati szempont Vizsgalt dokumentum Vizsgalt dokumentum
szakértoi elemzése
Palyazati célok 21 darab helyzetelemzés - mindegyikben megtalalhato

21 db fejlesztési terv

Vizsgalati szempont Vizsgalt dokumentum Vizsgalt dokumentum
szakértoi elemzése
Intézményi eréforrasok 21 darab helyzetelemzés - mindegyikben megtaldlhato:
rendelkezésre alldsa 21 db fejlesztési terv human, targyi, kapcsolati \

er6forrasok bontasban
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Vizsgalati szempont

Vizsgalt dokumentum

Vizsgalt dokumentum
szakértdi elemzése

Megvaldsult palyazati 15 db utazé szakember - azutazd szakemberek
tevékenységek értékelése | beszamoldja beszamoldi, értékeldi
Vizsgalati szempont Vizsgalt dokumentum
szakértoi elemzése
Pedagdgusok - statisztikai  tabldk: a megallapithato a
raforditdsainak értékelése | résztvevsk szamarol: rendelkezésre all6 human
fejleszt6  csoport, utazok, eréforras (specialis
mentorok, szupervizorok szakerlnbelrelf) régionkent,
s23ma megyénkénti

csoportositasban

megallapithatdé az egyes
régiok kozotti szakember
igényben |év6 esetleges

kiilonbség, hasonlésag
megallapithatd a mentorok,
szupervizorok szama
régionként, megyénként

Vizsgalati szempont

Vizsgalt dokumentum

Vizsgalt dokumentum
szakértdi elemzése

Pedagdgusok elvarasai a
programmal kapcsolatosan

21 db helyzetelemzés
elkészitett interjuk

20 db feladatspecifikacio:
utazé szakemberek elvaras
listaja

mindegyikben megtaldlhato:
elkészitett interjuk
érékelése
feladatspecifikaciok:
elvardsok megfogalmazasa
szakterlletenként

Vizsgalati szempont

Vizsgalt dokumentum

Vizsgalt dokumentum
szakértdi elemzése

Tamogatd kdrnyezet
megfelel6sége, szerepének
vizsgalata, értékelése

21 db helyzetelemzés:
elkészitett interjuk

- Mindegyikben: Az
intézmény partnerkapcsolati
kornyezetének bemutatdsa

Vizsgalati szempont

Vizsgalt dokumentum

Vizsgalt dokumentum
szakértdi elemzése

Fenntartonak a
fejlesztésben betoltott
szerepe, elvarasai

nincs adatforras, ezekre az
interjuk elemzése ad valaszt

Vizsgalati szempont

Vizsgdlt dokumentum

Vizsgalt dokumentum

szakértoi ese

dlemmEse | T~
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Fenntarthatdsag 21 db fejlesztési terv - az Iskolafejlesztési program
lehet8ségeinek értékelése c. fejezetek
fenntarthatdsagi
lehet&ségei 79
Vizsgalati szempont Vizsgalt dokumentum Vizsgalt dokumentum
szakértoi elemzése
Az intézmények stratégiai, | nincs erre vonatkozo
szabalyozé dokumentum | dokumentum, erre az
rendszerébe beépiilt-e a interjuk elemzése ad valaszt

fejlesztés eredménye
(intézményi
dokumentumok,
intézményszerkezet)

A projektmodul indokait, céljait, a benne részt vevé intézmények elvarasait, a rendelkezésre alld és
hianyzé eré6forrasaikat, valamint a tdmogaté koérnyezet jellemzGit a mentorok dltal készitett
Helyzetelemzések, valamint az utazé szakemberek elvardsai tartalmazzak legnagyobb mértékben, igy
megallapitasainkat ezen dokumentumok elemzésébdl vontuk le elsGsorban.

A Helyzetelemzések mindegyike azonos szerkezetet mutat, elkészitésiikh6z nem csupan az
intézményi kornyezetet jellemzé mutatdkat vizsgaltak, hanem interjukat készitettek a vezet6kkel, a
pedagdgusokkal, a tankeriletek vezetGivel, valamint az intézményi fejlesztéseket meghatdrozé
partnerekkel.

A jelen vizsgalat szdmara relevéns informacidkat a helyzetelemzd dokumentumok 4. 6. 7. 8. fejezetei
adtak elsésorban.
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Indokok

Az intézményfejlesztésben résztvevd intézmények indokai értelemszerlien mutatnak hasonlésagot a

projekt egészének indokoltsagaval. A nagyobb sugarak jelzik ezeket a terlleteket. Figyelemre mélté
ugyanakkor a pedagégusokra utalé megallapitasok mindegyike: kiégés, mddszerbeli hianyok is.
A vizsgalt mintdban az egyes régiok nem mutattak jelentds eltéréseket, de Eszak-Magyarorszagon
megjelent a szUl6i és tanuldi blindzés elleni tenni akards esélye, a veszélyeztetett tanuldkra iranyulé

nagyobb figyelem, Eszak-Alféldon a hatosztalyos gimnaziumok elszivéd hatdsanak mérséklése, a Dél
Dunantulon a palyazati lehet6ségek jobb kihasznaldsara irdnyulé torekvés.

Indokok

alacsony kihasznaltsag

maédszertani hianyok — —__gyenge eredmények

pedagogus kiégés - " HH/HHH magas

alacsony mérési eredmények |

1 fogyo gyereklétszam

veszélyezrtetett tanuldk - ’ egyhézi intézmény elszivd hatasa

tanuldi motivélatlansdg " neveltségi problé mak

34. abra A projektben valé részvétel indokai
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Célok, elvarasok

Az aldbbi dbra jol szemlélteti a projekt helyzetelemzéseiben megfogalmazott intézményi elvardsokat.
Az oszlopok feletti szdamok a helyzetelemzésekben az elsé helyen emlitett elvardsok el6forduldsat
jelzik. A motivalt szll6k egyltt jelennek meg a motivalt tanuldkkal, igy ez az elvaras tekinthet6 a
legjellemzébbnek.

Elvarasok
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35. dbra A résztvevdk jellemzé elvarasai

Régios eltérésként a Dél Dunantulon a segit6 szakemberek irdnti magasabb igény, az északi régidkban
pedig a szocializaltsag és motivaltsag kapott nagyobb hangsulyt.

Eréforrasok

A két grafikon a meglévs, illetve a legjellemz&bben (ismét az elsé helyen emlitett) hianyzo
er6forrdsokat mutatja. Az atfedések az egyes intézmények kozotti eltéréseket is jol mutatjak
(fejleszt6  munkatarsak  megléte/hidnya, eszkozellatottsag/ellatatlansag, IKT  tapasztalat
megléte/hianya).

Eszak Magyarorszagon kiemelendd az Utravald palyazatokban és az IPR programban vald jartassag,
mint eréforras.

A hianyzé er6forrasok értelemszerlen mutatnak hasonldsagot a fentebb bemutatott elvarasokkal, a
fejlesztési tervek céljainak meghatdrozdsa is ezekbdl az elemekbdl indult ki.
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36. abra A legjellemz6bb meglévé intézményi eréforrasok

Hianyzo eré6forrasok
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37. abra A leggyakoribb hianyzé er6forrasok
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Tamogato kornyezet

Az intézményfejlesztés modul minden eleme jelentésen épit az intézmény szlkebb és tagabb
kornyezetére. Az alabbi 6sszefoglalds a helyzetelemzésekben nevesitett legjellemz6bb kapcsolatokra
utal. (Az, hogy e kapcsolatok bevondsa milyen eredménnyel tortént, a fékuszcsoportos interjukbol
deril ki). Az oszlopok feletti szamok azoknak a helyzetelemz6 dokumentumoknak a szamat jelentik,
amelyekben az adott kapcsolat nevesitve megjelent.

Az egészségligy gylijt6szo alatt azok a szervezetek jelennek meg, amelyek az iskolai egészségnevelési
programok legf6bb tdmogatdi: véddndk, iskolaorvosok, voroskereszt, stb.

Régids eltérésként emlitést érdemel az Eszak-Magyarorszagi régidban a segélyszervezetek, roma
szervezetek, Dél Dundntilon a nemzetiségi onkormdnyzatok, Eszak Alféldon az egyhdzak
megnevezése.

Tamogato koérnyezet
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38. abra A projekthez rendelkezésre allé partneri kapcsolatok

A megvaldsult tevékenységekre elsGdlegesen az elkészilt Fejlesztési tervek, valamint az utazd
szakemberek beszamoldi szolgdltatnak adatokat.

Fejlesztési tervek - tevékenységek
A Fejlesztési tervek a helyzetelemzésekre épuld, indikatorokkal aldtdmasztott tervezési
dokumentumok, amelyek két id6tdvra — rovid és kozép — fogalmaznak meg fejlesztendé feladatokat.
A rovid tavu tervek tartalmazzak azokat a tevékenységeket, amelyek megvaldsuldsa szamon kérhetg,
hisz a 2014/15-6s tanévre vonatkozd fejlesztéseket tartalmazzak (a fdékuszcsoportos interjuk
értékelései lényegében e tervekkel vethetSk 6ssze).

A tervek harom célcsoportra vonatkozdan késziltek: tanuldkra, pedagdgusokra, intézményvezetSkre.
Felépitésik egységes szerkezetet mutat, tartalmukban is szamos hasonldsag lathatd. Az egyes
célcsoportokra megfogalmazott feladatok szdma jelentGsen eltért egymastdl, az atlagosan
teriiletenként 10-15 feladat kozil az aldbbiakban Osszefoglaltak azok, amelyek Iényegében csekély
eltéréssel minden vizsgalt dokumentumban megtaldlhatdk.

Eurépai Unié
~Kdznevelés az iskolaban” projekt , Eurdpai Szocialis
TAMOP-3.1.4.B-13/1-2013-0001 ) Alap

KORMANYA

SZECHENYI @

MAGYARORSZAG BEFEKTETES A JOVOBE



cim: 1051 Budapest, Nador u. 32.

Ill(\lL'FEBZEI‘I;IEIE\;JEY'I}EGNNTARTO telefon: +36 1 795 1170
KOZPONT fax: +36 1 795 0744
PALYAZATKEZELO e-mail: fejlesztes@klik.gov.hu
FOOSZTALY honlap: klik.gov.hu

Tanuldkra vonakozo
feladatok

Intézményvezetésre
vonatkozo feladatok

Pedagdégusokra
vonatkozo feladatok

bementi mérések

szabadidds
tevékenységek
koordinalasa

tandran kivili
lehet6ségek és
igények felmérése

tovabbtanulas
koordinalasa

kompetencia
mérésekre vald
motivalas

tanuldi teljesitmény

folyamatos
értékelése

egyéni fejlesztési
tervek készitése
hidnyzasok
csokkentése

kompetencia
fejleszt6 képzések

differencialas
madszertana

folyamatos,
tervezett, egységes
értékelés

szakmai
tapasztalatcsere

tervezett belsé
tudasmegosztd
napok

OKM kiértékelés

mérési eredmények
tanuldnkénti
kiértékelése

39. abra A fejlesztési tervekben megjelené feladatok
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A fenti szakmai feladatok (els6ésorban az Eszak - Magyarorszagi régié vizsgalatba bevont
intézményeiben) kiegésziltek az aldbbiakkal:
e iskolat nem latogatd szll6k bevonasi lehetGségeinek felmérése
o szil6k akadémiaja programok megvaldsitdsa 85
o sz(il6k tdjékoztatdsa a hazirendrdl
e csalddi délutanok szervezése
e tanuldbarat osztdlytermek kialakitasa
e szocidlisan hatranyos tanuldk kozotti értékek kdzvetitése
e a4, és5. osztaly kozotti atmenet segitése: kovetelmények elemzése

A dokumentumok elemzése alapjan egyértelmlien megallapithatd, hogy azok teljes mértékben
egymasra épllnek a Helyzetelemzésben megfogalmazott fejlesztési igények jelennek meg a
szakemberek elvarasaiban valamint az intézményi Fejlesztési tervekben.

Nagy erényilk e tervezési dokumentumoknak, hogy a tervezett feladatok elvégzését a tanév egyéb
munkatervi feladataihoz kapcsoljak.

6.3.Fokuszcsoportos interjik elemzése

A fékuszcsoportos interjuk elsésorban a szakmai dokumentumokban meghatarozott tervezett
tevékenységek megvaldsulasanak értékelésére irdanyultak.
Az interjuk alanyai e modulban az alabbiak voltak:

e afejlesztésben részt vevs intézmények vezetdi;

e afejlesztési teamek tagjai;

e abevont tanulék csoportja;

e a bevont szil6k csoportja;

e mentorok és szupervizorok.

Az elkészitett interjukon Gsszesen 248-an vettek részt. A fejleszt6 teamek legaldbb két tagja
mindegyik intézményben megjelent, de atlagosan 3 pedagdgus képviselte a csoportot. Egy intézmény
esetében 11 pedagdgus vett részt az interjun. A résztvevGk régionkénti Osszesitett adatait a
kovetkez6 grafikon szemlélteti:

SZECHENYI @

~Kbznevelés az iskolaban” projekt
TAMOP-3.1.4.B-13/1-2013-0001

Eurépai Unio
Eurépai Szocialis
Alap

MAGYARORSZAG 2 e
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



cim: 1051 Budapest, Nador u. 32.
KLEPELIBERG telefon: +36 1 795 1170

INTEZMENYFENNTARTO

KOZPONT fax: +36 1 795 0744
PALYAZATKEZEL® e-mail: fejlesztes@klik.gov.hu
FOOSZTALY honlap: klik.gov.hu

Az interjuk adatai

Kozép-Magyarorszag

Eszak-Magyarorszag
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40. abra A fokuszcsoportos interjuk megoszlasa régionként

A résztveveék szerinti megoszIlds a kovetkez6képpen alakult:

A résztvevék szama (f6)

m vezetdk szama
m fejlesztd team tagjainak
szama

= diakok szama

m sz(il6k szama

4
\

41. abra Az interjun résztvevik megoszlasa
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Az interjuk Osszesitése az 5.2. pontban bemutatott tiz szempont alapjan tortént, a kérdések
vezérfonaldt e teriiletek adtak.

Az egyes interjuk elemzése soran érzékelhet6 volt, hogy mindegyik csoportban voltak meghatarozo,
dominans személyiségek, de mindegyik esetben az egyéni vélemények is elhangozhattak.

Az egyes terilleteken a szdmszerdsithet6 elemek az emlitések szamat, gyakorisagat jelolik.
Intézményi szandékok és indokok

E terlletrdl az intézményvezetSkkel és a fejleszt6 teamek tagjaival készitett interjukbdl kaptunk
informacidkat. A nevesitett indokok értelemszerlien mutatnak hasonldsagot a két célcsoport kozott,
a vezet6k indokai ko6zott azonban megjelent a lemorzsolddas elkerilése, valamint az intézményi
infrastruktira feltjitasa is. A pedagdgusok a mddszertani megujitast emlitették nagyobb aranyban.
Alapvetéen a valtoztatasi igény jelent meg mindegyik esetben, 6rémmel fogadtak a fenntartdi
felkérést és biztak a gyors eredményekben.

Jellemz6 egy északi intézményvezet6 mondata: ,,Az én szdndékom az, hogy itt a falu, az iskola
szocidlisan fejlédjon jobban, hogy ne legyenek az emberek durvdk, ne annak legyen igaza, aki a
nagyobb pofont adja, aki erésebb, és érték legyen az, ha tanulnak a gyerekek”.
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42. abra A résztvevik szandékai és indokai
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Intézményi célok

Az intézményi célokat nehéz volt elkiloniteni a szandékoktdl, az interjuk soran lényegében a
résztvev6k megerdsitették az indokoknal elmondottakat azzal, hogy a fejlesztési tervekben
megjelené célokat er6teljesebben hangsulyoztdk. A projekt célkitlizéseknél hangsulyozott
kompetenciamérési eredmények itt is egyértelmien megjelennek mindkét csoportndl, az elismertség

novelése a vezet6k szdmara, a hidnyzasok csokkentésének redlis célja a pedagdgusoknal kapott

nagyobb hangsulyt.
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43, abra A legjellemz6bb projektcélok

Intézményi er6forrasok rendelkezésre allasa

Az interjuk soran a helyzetelemzésben emlitettekhez képest elsésorban arra irdnyultak a kérdések,
hogy a rendelkezésre allé eréforrdsok kozil melyek jelentették a legnagyobb segitséget a projekt
megvaldsitdsdban. A valaszaddk minden esetben negativumként élték meg a beigért eszkdzok
szallitdsanak csuszdsat, a kapott eszkdzok relativ haszndlhatatlansagadt. Nem meglepd, hogy mindkét
csoportban a sajat pedagdgusok, mint human erdéforrds jelent meg elsé helyen. Kiemelkedének
tartottdk a mentorok segitségét, ezzel kapcsolatban sok pozitiv visszajelzés érkezett. ,Szerintem ez
volt a legjobb benne, hogy megdicsérte azt, amit mi nem vesziink észre, amik nekiink mdr
természetes dolgok.”

Az Eszak-magyarorszagi és az Eszak alfoldi régié intézményei szamoltak be az interjuk soran arrdl,
hogy a horizontdlis intézményi kapcsolatok, vagyis a projektbe bevont intézményekkel vald
folyamatos konzultacid sok segitséget jelentettek nekik. A fenntartd, a mikodteté dnkormanyzat és a
pedagdgiai intézetek tamogatdsat elsGsorban a vezet6kon keresztiil érezték az intézmények.
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44, abra A rendelkezésre all6 eréforrasok

Megvaldsult tevékenységek értékelése

A szertedgazd tevékenységekr6l a fejlesztési tervek esetén mar esett szd. Az interjuk soran e
tevékenységek értékelését kértlik, vagyis azoknak az elemeknek az emlitését, amelyeket a
legfontosabbnak tartottak jelenlegi és kés6bbi munkajuk tdmogatasahoz. A két csoportban
lényegében kis kiilonbséggel azonos tevékenységeket emlitettek, az Osszefoglald diagram ezek
szazalékos megoszlasat mutatja.

Az értékelésnél egyértelmlien emelte ki mindkét csoport a tandéran kivili és a szabadidGs
programokat. ,Az eddigi években a szakkérékre, tandrdn kiviili foglalkozdsokra 326 OJrat
fordithattunk az éves érakeretiinkbdl, a projekt alatt ez 500 lehetett”.

, Itt most hamarjéban 26 féle szabadidbs foglalkozdst szamoltam 6ssze” A programok szervesen
tudtak kapcsolddni a tandrai tevékenységekhez, a szakkorok, sportkorok felkészité foglalkozasok
soran végre mod nyilt arra, hogy kilon is tudjanak foglalkozni a lemaraddkkal, vagy éppen az atlagnal
gyorsabban haladdkkal.

A vezetSk elsésorban az utazé szakemberek altal megvaldsitott fejlesztéseket értékelték. Tobben
sajnaltak, hogy nem volt mddjuk tobb szakembert alkalmazni, a pedagdgiai asszisztensek mellett a
szocidlis munkdsnak vették volna legnagyobb hasznat, ilyen szakember azonban kevés volt a
programban. Ugyancsak kivanatos lett volna megitélésik szerint tobb, illetve nagyobb déraszamu
pszicholdégus alkalmazasa is.

Tobb igazgatd fogalmazott a kovetkez6képpen: ”Ezek fognak a legjobban hidnyozni a projekt zdrdsa
utdan.”

Az intézményen belili és kivili hospitalasok tervezetté valdsdaban jelent6s szerepe volt a
mentoroknak, akik sajat kapcsolatrendszeriket is felajanlottak az intézményen kivili kapcsolatok
bemutatdsaban.
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A programok megvaldsulasat az interjuk soran a sziil6k és a tanuldk is értékelték. Minden interjuban
kiemelték az élményt add, tanuldkat és sziil6ket egyarant megmozgatd programokat. Az értékelésnél
nem elsésorban a gyakorisag és a tomegesség volt a f6 szempont, sokkal inkdbb kapott pozitiv
megitélést az Ujszerld programelemeket felvonultatd rendezvények sora: szllSi zs(irizéssel
megvaldsult palyazat, a sztil6knek kiirt palyazatok, a ,Lapot a didkoknak” tipusu programok.

,Nem az van, hogy egyféle program van, hanem annyira sokféle program van, hogy senki nem
unatkozik egy pillanatra sem.” fogalmazott taldldéan egy szilG.

A tanuldk atlagosan 10-15 olyan programot tudtak felidézni, amiben részt vettek, és amire szivesen
emlékeznek. A teljeség igénye nélkil: egyéni fejlesztés, Fold napja, Egészség nap, konyvtari
foglalkozas, cigany népviselet, ritmikus gimnasztika, néptanc (magyar), kirandulas, tarsas tanc, Fut a
Tabla és gyereknapi foci, anya-lanya receptverseny, ének verseny, Ki-mit —tud, iskolai vetélkeddk,
hangyatura.

A széleskord tevékenységsort szemléletei az aldbbi diagram is.

Tevékenységek

belsé mérések

feladatbank 6%

szabadidds programok csaladi programok 8%
17% 13%

egyéni fejl terv
11%

projektmunka
4%

kooperativ tachnikak
9%

hospitalasok tovabbképzés
11% 5%

tanoran kivili
foglalkozasok
16%

45. dbra A megvaldsult tevékenység aranyai
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Pedagdgusok raforditasainak értékelése

A projekt tudatosan térekedett arra, hogy a fejleszt6 csoport a feladatok koordinaldja legyen, de azok
végrehajtasaban mindenki vegyen részt. A megkérdezett igazgatok és team tagok elenyész6 kivétellel
(2 eset) a nevelGtestlletek 100 %-nak bevonddasardl adtak szamot. Természetesen nem egyenlé
aranyban vettek részt a feladatok végrehajtasaban, de felelGsséget mindenki kapott akar révid, akar
hosszu tavon. A raforditdsoknal kell emlitést tenni a mentorok a szupervizorok és az utazé
szakemberek altal teljesitett feladatokrdl, ezt az 5.1. fejezetben mar emlitettik.

A két csoport egyértelm(ien foglalt alldst amellett, hogy a pedagdgiai asszisztensek olyan segitséget
adtak az intézmények szamara, amelyeket nehéz lesz pétolni a jov6ben, mar érzik a hianyukat.
Pedagdgusok elvarasai a programmal kapcsolatosan

Az interjuk soran az elvardsokat és a célokat nehéz volt egymdstdl kiilonvalasztani, elvardsaik
els6sorban arra iranyultak, amiket célként megfogalmaztak.

Kiemelték a tovabbképzéseken vald részvételek lehet6ségét valamint az eszkdzoket, amelyekkel
kapcsolatban a legtdbb kritika fogalmazddott meg.

Tamogato kornyezet megfelel6sége, szerepének vizsgdlata, értékelése

Ez esetben is, csaklgy, mint az er6forrdsok esetében, az interjuk soran elsGsorban arra voltunk
kivancsiak, hogy a helyzetelemzések soran meghatdrozott tamogatd partnerek kozil a feladatok
végzésekor kire, kikre tdmaszkodhattak elsGsorban.

Az alabbi grafikon a tdmogatd partnereket mutatja az emlitések gyakorisaga szerint. A két csoport
emlitéseiben lathatéan nincsenek jelentGs eltérések. Az interjualanyok Uj kapcsolatokrél nem
szamoltak be, els6sorban a mar megszokott intézményi tdmogatdkkal dolgoztak most is.

A mentorok tobbsége is ajanlott szamukra Uj szakmai partnert (a helyzetelemzések kotelez6 eleme is
volt a fejlesztéseket segit6 programok ajanlasa), 6k még nem kaptak szerepet a tdmogatdk soraban.
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46. dbra A bevont partnerek szama
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Fenntartdnak a fejlesztésben bet6lt6tt szerepe

A Klebelsberg Intézményfenntarté Kézpont érintett tankerileteinek vezetGivel késziltek interjik a
Helyzetelemzések készitése sordn. Az interjuk minden esetben kiemelték a tankerileti igazgatok
helyismeretét, a redlis elemzések elkészitéséhez nyljtott segitségliket.

A fékuszcsoportos interjuk sordn a fenntartdk, mint a megvaldsitast figyelemmel kiséré partnerek
jelentek meg. KépviselGjlik részt vett a Helyzetelemzést jovahagyd nevelGtestileti értekezleten, és
folyamatosan tajékozddott a projektek elérehaladasardl.

Fenntarthatdsag lehet6ségeinek értékelése

A két csoport minden interjuban a megkezdett programok iranti igényt tartotta a fenntarthatdsag
legf6bb mozgatdjanak.

Azokban az intézményekben (a megkérdezettek 8 %-a), ahol a jelen tanévben is miikodik a fejleszté
team, ott nagyobb eséllyel lehet a fejlesztéseket Onerébdl fenntartani. A vezet6k megitélése szerint a
fenntarthatdsag legfontosabb garancidja lenne, ha azok a segit6 szakemberek, akiket a program
soran kaptak, a tovabbiakban is a rendelkezésiikre allndnak.

Fenntarthatosag

megkezdett
fejlesztések
18%

fejlesztd
nunkacsoport
8%

gyerekek,
sziil6k igényei
12%

egylttmiikodés
10%

tuddsmegosztas
7%

47. abra A fenntarthatdsag garanciai (emlitések %-a)
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Az intézmények stratégiai, szabalyozé dokumentumrendszerébe beépiilt-e a fejlesztés eredménye
(intézményi dokumentumok, intézményszerkezet)
A megkérdezett intézmények egyikében sem volt dokumentummddositds, nem valtozott az
intézmények szerkezete sem, amely ezt igényelte volna.
Mindegyik esetben azonban a jelen tanév munkatervébe keriltek be azok a feladatok, amelyek az
intézményfejlesztési program (kdzép tavu fejlesztési terv) ez évi feladatait adjak.
Mindegyik vezet6 pozitivan emelte ki, hogy az idei tanévben készil6 onértékel6 dokumentumok
elkészitéséhez jelentds segitséget fog jelenteni a mar meglévé projekt dokumentacid.
A megvalodsulas altalanos értékelése
Az interjuk sordn arra kértiik a csoportokat, hogy értékeljék a program megvaldsuldsat abbdl a
szempontbdl is, hogy milyen lehetGségeik maradtak ki, melyekre lenne a jov6ben szlikségiik.
Az ezzel kapcsolatos vélekedést jol tiikrozi az aldbbi idézet egy vezet6tdl: ,,Olyan programelemeket
igyekeztiink eleve nem betervezni, amelyek megvaldsitdsa nehezité tényezbékbe iitk6zétt volna”.
Altaldnossagban elmondhatd, hogy a legnagyobb elégedettséget a kapott szakemberek jelentették
mind a vezet6k, mind a pedagdgusok korében (mentorok, utazé szakemberek). A legnagyobb
hidnyossdg a megvaldsult illetve a meg nem valdsult tovdbbképzésekkel valamint az eszk6zok
beszerzésével 6sszefliggésben volt.
A vezetbk a jov6 lehetGségeit az aldbbiak szerint igényelnék:

e a mentorok kisérjék figyelemmel tovabbra is a kozéptavu tervek megvaldsulasat,

e aprojektben résztvevds iskolak ismerjék meg egymas gyakorlatait,

e azutazd szakemberekre lehessen a jovében is szamitani

e valésuljon meg a részt vett intézmények tapasztalatcseréje

e legyen utazasi kerete az intézményeknek a megkezdett programok folytatasahoz (szinhaz,

kiils6 helyszinen megvaldsult programok tanaroknak, didkoknak)

A fejleszt6 teamek tagjai az alabbi j6vébeni lehetdségek emlitették:
o kevesebb biirokracia legyen a programokkal kapcsolatban

szabadidds tevékenységek tdmogatasa,

e azelindult fejlesztések tAmogatasa,

e Ujabb palyazati lehet6ség biztositasa a fenntarthatdsag érdekében
o informatikai eszkdzok, digitdlis tananyagok

o pedagdgiai asszisztensek segitségének igénybe vétele

e csapatépitésre forrds biztositasa,

e tdboroztatasra forrds biztositasa.

Eurépai Unié
~Kbznevelés az iskolaban” projekt Eurépai Szocialis
TAMOP-3.1.4.B-13/1-2013-0001 S Alap

SZECHENYI @

93

MAGYARORSZAG : T
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



KLEBELSBERG ,
INTEZMENYFENNTARTO
KOZPONT

PALYAZATKEZELé
FOOSZTALY

6.4.Kérdoivek elemzése

Az értékelés soran online kérddivvel az intézményekbe utazé szakembereket, valamint a

pedagdgusokat kérdeztik meg.
Utazé szakemberek
A mintaba bevont 43 szakember foglalkozas szerinti

cim: 1051 Budapest, Nador u. 32.
telefon: +36 1 795 1170

fax: +36 1 795 0744

e-mail: fejlesztes@klik.gov.hu
honlap: klik.gov.hu

megoszlasa a teljes projekt utazd

szakembereinek ardnyat tiikrozi (v.6. : 5.1. pont, 3. sz. abra adatai), vagyis legnagyobb szamban
pedagdgiai asszisztensek, pszicholdgusok, gydgypedagdgusok és csaladi mentorok segitették az

intézményeket.

szakemberek

m logopédus

m pszichopedagogus szocidlis munkas

m pszicholégus n csaladi mentor fejlesztd pedagodgus

m pedagodgiai asszisztens

48. abra A vizsgalatba bevont szakemberek foglalkozas szerinti megoszlasa

A szakmai raforditas tekintetében is megegyezik a vizsgalt minta a projekt adataival, az intézményi
folyamatos jelenlét a pedagdgiai asszisztensek és a fejleszt6 pedagdgusok esetében volt jellemz6.

Utazo szakemberek heti munkaideje
12 munkakorénként (jelblések szama)
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49. dbra A szakemberek idéraforditasa (heti munkaidg)
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cim: 1051 Budapest, Nador u. 32.
telefon: +36 1 795 1170

fax: +36 1 795 0744

e-mail: fejlesztes@klik.gov.hu
honlap: klik.gov.hu

A szakemberek szerepe a projekt eredményessége szempontjabdl meghatarozdé volt. Ahogy a
fentiekben mar emlitettlik, elsGsorban a vezet6k interjliban jelent meg kiemelked6 szerepik. A

kérddiv lehet6séget adott az utazd szakembereknek is arra, hogy sajat szerepiket megitéljék. A

projekt soran tapasztalt egyuttmiikodések értékelésekor egyértelmdien a vezetSkkel valé kapcsolat
emelheté ki. Kiemelkeddnek értékelték a pedagdgusokkal valé szakmai egylttmUikodést is,
elsGsorban 6k voltak azok, akik munkajat az utazé szakemberek kozvetleniil segitették. A fejleszté

teamek koordindld szerepiikb6l adéddan kevesebb fellleten érintkeztek az utazé szakemberekkel. A

szlil6kkel vald egyuttmiikodés vegyes megitélése jol tiukrozi a projekt indokoltsagat: a sziilGket

nagyobb mértékben motivaltta tenni sajat gyermekeik fejlesztése érdekében.

Az egyuttmikodés mindségének értékelése

a5 (1-t61 5-ig minden partner esetében)
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50. dbra Az utazé szakemberek intézményen beliili egylittm{ikodésének értékelése

Erdekes eredményt hozott a munkdajuk eredményességét és fenntarthatdsagat értékels kérdés. A
valaszokat a szemléletesség kedvéért k6zos diagramban mutatjuk be. Ezen ugyanis latszik, hogy a
fenntarthatdsagot kevésbé pozitivan értékelik. Ez esetiikben egyértelm(ien 6sszefligg azzal, hogy
olyan munkat végeznek, amelyet a tdvozasuk utan az intézmények nem tudnak sajat eréforrasaikkal
ellatni. A vezet6k mar emlitett aggalyai tehat itt is megerGsitve latszanak.
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eredményesség/fenntarthatdsag
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51. dbra A fenntarthatdsag és az eredményesség megitélése

A szakemberek nem az adott intézményben végezték korabban feladataikat, tobbségiik nem is
Ismerte az adott intézményi korilményeket. Ezért kivancsiak voltunk arra, hogy hogyan értékelik a
munkakérilményeiket, ezen beliil az utazast, valamint a feladatok jellegét és a munkavégzés egyéb
korulményeit.

Az utazassal kapcsolatosan nem fogalmaztak meg szamottevé negativ elemeket, a feladatok sem
jelentettek szamukra Ujat a kordbban megszokotthoz (ennek nem mond ellent a koévetkezd
kérdéscsoportra, a feladatra vald felkészités megitélésére adott negativ vélemény sem), de a tobbség
ugy itéli meg, hogy a munkdjukat nehezebb korilmények kozott kellett végezni. Mivel a helyi
segitséggel, amit a munkdjukhoz a vezet6ktdl és a pedagdgusoktél kaptak a tobbség elégedett, ezért
a probléma okat elsésorban a fejleszt6 munkahoz sziikséges helyismeret- és szakmai kapcsolatok
hidnydban kell keresni. Ezt erdsitették meg a kérd8iv nyilt kérdésre adott valaszok is. Nem volt ritka
az olyan eset sem, amikor az intézménynek valdjdban masra lett volna igénye, mint amilyen
tdmogatast kaptak.
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Az utazas kortimenyeinek Alapvetéen azt a munkat
ertekelése végezhette, amire szamitott?

(jel6lések szama)

= Az utazas nem okozott gondot =Igen
= Az utazas okozott gondot =Nem
Korabban végzett munkajahoz képest Korabban végzett munkajahoz képest
(Jelblések szama) (Jelblések szama)
= a programban = konnyebb
konnyebb korilmények
feladatokat kozott
valdsitott meg dolgozott
= a programban = nehezebb
nehezebb koralmények
feladatokat kozott
valdsitott meg dolgozott

52. dbra A szakemberek munkavégzésének koriilményei

Emlitést érdemel még az utazdé szakemberek munkdjaval kapcsolatban a feladatra valé felkészitésiik
megitélése. A meglehetGsen szért vélemények egybecsengenek az interjuk soran néhany vezet6 altal
felvetett problémaval: nem minden esetben sikeriilt olyan szakembert taldlni a feladatra, amilyet
szerettek volna (ennek okat egyértelm(ien az ismert szakember hianyban keresték), igy a mar ott
dolgozd szakemberek megbizasi szerz6dés keretében mas feladatot is ellattak. A feladatra valé nem
megfelel6 felkészités allhat a fent emlitett vélekedések mogott is, hisz tobben szdmoltak be arrdl,
hogy a helyi viszonyoknak és elvardsoknak megfelel6en tobbszor kellett ,improvizalni” annak
érdekében, hogy valéban adekvat segitséget tudjanak nyujtani a pedagdgusoknak (tréningek tartasa,
szupervizio, a ,,pedagégusok megterhelt mindennapjainak kdnnyitése”).
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A feladatra val6 felkészités mennyire volt
relevans?
(kivalasztott érték 1-tél 5-ig)
98
15 13 11 13
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53. abra Felkészitésiik megitélése

Osszességében a megkérdezett utazé szakemberek Ugy itélik meg, hogy a projekt céljaihoz rendelt
feladataikat nagyon jo, vagy jo minGségben el tudtak latni, meghatarozo tébbségben voltak a
munkdjukkal kapcsolatos pozitiv visszajelzések.

Pedagdgusok

Az érékeléshez a résztvevl intézmények pedagoégusait is online kérdGivvel szdlitottuk meg. A
kérdésekre adott valaszokbdl arra szerettiink volna kévetkeztetni, hogy az intézmény mindennapi
tevékenységében mennyire valt altaldnossa az intézményfejleszté tevékenység, mely elemeit
alkalmaztak, mit tudnak ebbdl a jov6ben fenntartani.

Abbdl a feltételezésbdl indultunk ki, hogy minden fejlesztésnek, amely az iskoldk vilagaban zajlik, a
pedagdgusok a kulcsszerepl8i. Kilonosen jellemz ez erre a modulra, amely nem csupdn nevében
viseli az intézményfejlesztés sz6t, hanem valamennyi tevékenysége erre iranyult. Erdekelt ezért
benniinket ezért az is, hogy az intézmények pedagdgusainak véleménye is ugyanazon pozitiv
elemeket tlkrozi-e, mint a fejleszt6 csoportokban részt vetteké. Tehdat valdban at tudta-e hatni az
intézmények egészét a fejleszt6 tevékenységekben vald részvétel.

A kérdGiveken ezért azt is lattatni kivantuk, hogy a kitolt6k kozott vannak-e osztalyfénokok és
munkakozodsség-vezet6k, vagyis olyanok, akik tovabbi csoportokért vallaltak felel6sséget. Az alabbi
abra ezt a megosztast tartalmazza. Lathatd, hogy a 241 kitolté kozil tébbségben vannak a valaszaddk
kozott az osztalyfénokok, de egyéb tisztséget nem latnak el. igy késébbi valaszaik valdban alkalmasak
arra, hogy a pedagogusokra vonatkozd altalanosithaté megallapitasokat tehessiink.
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Osztalyftingk-e a kita6? Munkakozosség vezeto-e kitoits?
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54. abra A tisztségekkel rendelkez6 valaszadok szama régionként

Az adatok régids feldolgozasat a tovabbiakban az indokolta, hogy a minta ugyanazokat az aranyokat

tikrozze, mint a fejlesztésben részt vettek teljes populacidja.

Kiindulépontként lattatni kivantuk, hogy milyen mértékben vettek részt az intézményfejlesztés
feladataiban. Az aldbbi grafikont elemezve lathatd, hogy nincs Iényegi eltérés a kitolt6k kozott,
valamennyien végeztek a projekt soran plusz feladatokat, bevonéddsuk tehat ugyanazokat az
aranyokat tukrozi, amiket a fékuszcsoportos interjuk sordn mar emlitettlnk.

Igényelt-e plusz feladatokat kitdlt6t6l az intézmény projektben valo részvétele?
(igen-nem valaszok szama)

Tolna

Szabolcs-Szatmar-Bereg

Somogy 8

Hlgen ENem

Pest

Nograd

Jasz-Nagykun-Szolnok

Heves
Hajdu-Bihar
Budapest

Borsod-Abalj-Zemplén

27

45

50

Baranya

20 30 40

50

60

55. abra A feladatokba valé bevonas mértéke
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A kovetkez6 dbran az is egyértelmd, hogy nem csupdn osztalyfénokként, hanem szaktanarként is
kaptak feladatokat, tevékenységlik Osszetettsége tlikrozi a projekt mar emlitett szertedgazé
feladatrendszerét is. Ezzel azt kivantuk bizonyitani, hogy a fejleszt6 projekt a tandrakon és a helyi

tanterven keresztil is hatott.

valo részvétele?

Tolna

Szabolcs-Szatmar-Bereg

Somogy

Pest

Négrad

Jasz-Nagykun-Szolnok

Heves

Hajdi-Bihar

Budapest

Borsod-Abalj-Zemplén

Baranya

Mely terlileteken igényelt plusz feladatokat kit6lt6tél az intézmeény projektben

mtanuldkkal valo foglalkozasban
m osztalyfénoki tevékenységében
m szaktanari munkéjaban tandran
= szaktanari munkéajaban tandran kivil

m szilokkel vald kapcsolattartasban

m szakemberekkel valé egylitmiikddésben

100 120 140

160 180

56. abra

A bevonddas vizsgalatahoz a célokkal és a feladatokkal valé kapcsolatrendszeriiket is vizsgaltuk. Az

7 _ 1

az 6tos skalan adott értékek meggy6z6en mu

tatjak, hogy ismerték, értették és egyetértettek azokkal

a célokkal és feladatokkal, amelyeket a projekt ezen modulja szamukra meghatarozott.

Ceélok és felkészitées

4.41
4,284,27 4,26

Mennyire ismerte meg a
projekt célrendszerét, az
intézmeényben folyd fejleszto
tevékenység céljait

Mennyire tartotta azokat
relevansnak intézmeényuk
szamara

m Dél-Dunantal = Eszak-Alfold

4,55 4,524,55
.40

Mennyire tartja fontosnak
ezeket a célokat intézménye meghatarozasa mennyire volt
szamara

= Eszak-Magyarorszag

A szakmai feladatainak

vildgos, egyértelmi

Kozép-Magyarorszag

424431433

A feladatra vald felkészités
mennyire volt relevans

57. abra A célok és a szakmai feladatok ismerete
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A modul arra épitett, hogy a pedagdgusok az altaluk végzett feladatokhoz szakmai és eszkozbeli
segitséget kapjanak. Az ezzel vald elégedettségiiket tikrozik a kovetkez6 abrak.

Az utazd pedagdégusok a feladatspecifikacidjuk szerint (gydgypedagdgusok, fejleszté pedagdgusok,
pszicholdgusok) a tanuldk napi fejlesztésében kaptak szerepet. Véleményilikben ezért azokat az
elemeket kivantuk kidomboritani, amelyek a tanuléi teljesitményeken kérhet6k szamon.

A véleményekbdl jél kimutathatd, hogy meglehetGsen szért az utazdé szakemberek tevékenységének
megitélése. (Az Eszak —alfoldi régié adata tovabbi elemzést tenne sziikségessé, esetiikben is inkabb a
szArtsagot, semmint a negativ megitélést latjuk célszerlnek figyelembe venni). A kdvetkeztetésnél az
aldbbiakat tartjuk fontosnak kiemelni: az utazd szakemberek kozott abszolut tobbségben a
pedagdgiai asszisztensek voltak. Az § tevékenységlik a vezet6i interjukbdl kovetkeztetve elsésorban
az intézmény egésze szamadra jelentett pozitiv valtozdst, munkdjuk kevésbé volt kotheté egy-egy
pedagbégushoz. A fejlesztéseket végz6 szakemberek kozott sajnalatos modon (ahogy azt mar
esetikben is emlitettiik) nem az intézményi célokhoz leginkdabb sziikséges szakemberek voltak
tobbségben. A csaladi mentorok tevékenységét a pedagdgusok szintén kevésbé tudtak megitélni.

Milyennek itéli meg az utazd szakemberek munkajat a tanulok
fejlesztésében?
(1=nem jarultak hozza a tanuldkfejlesztéséhez, S5=nagy meértékben hozzajarultak a tanulok
fejlesztéseéhez)
100
1m2 3 "4 m5
90
80 29
6
70 -
60 13
50 4
36
40
30
48
20 8 55 .
10 = 3
S 3
a
0 3 3 5
Dél-Dunantul Eszak-Alfald Eszak-Magyarorszag Koézép-Magyarorszag

58. abra Az utazé szakemberekkel kapcsolatos vélekedéseik

Eurépai Unio
~Kbznevelés az iskolaban” projekt Eurépai Szocialis
TAMOP-3.1.4.B-13/1-2013-0001 5 Alap

KORMANYA

SZECHENYI @

101

MAGYARORSZAG BEFEKTETES A JOVOBE



cim: 1051 Budapest, Nador u. 32.

:,(\IJ'TE‘?ZE;E,E,E(&GNNTARTO telefon: +36 1 795 1170
KOZPONT fax: +36 1 795 0744
PALYAZATKEZELO e-mail: fejlesztes@klik.gov.hu
FOOSZTALY honlap: klik.gov.hu

A pedagdgusok a fejlesztésekhez mddszertani segitséget elsGsorban a tovabbképzések, felkészitések

soran kaphattak (volna). Az interjuk elemzése kapcsan mar emlitésre keriilt, hogy a legtobb régidban

késtek ezek a képzések, a haldzatos egylttmiikodések mint mddszertani benchmarkok pedig a
fejlesztési tervek tobbségében a hosszu tavu tervek kozott szerepeltek. A bemutatott adatokban 02
megnyilvanuld hidnyok igy ennek tiikrében is értékelend6k. Kilondsen intének tartjuk ezt a
véleményt annak tiikrében, amit a pedagdgusok projektben végzett sokrétli feladataindl mar
emlitettlink. Vagyis minden bizonnyal sziikségiik lett volna (lenne) tovabbi mddszertani segitségre.

Kapott-e kitdlté modszertani segitséget szakmai munkajahoz a projekttsl?
100

90
Ilgen = Nem

80 35
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Dél-Dunantul Eszak-Alfld Eszak-Magyarorszag Kézép-Magyarorszag

59. dbra Mddszertani segitség megitélése

Tobb sz6 esett a nem megfelel6 eszkozellatottsagrol az intézmények vezetSinek és a fejleszté
teameknek a megitélése alapjan. Ott egyértelm(en arrél szamoltak be sok esetben, hogy a sziikséges
eszkozok nem, vagy késve érkeztek meg. Ezt lényegében a pedagdgusok véleménye is tikrozi, de
figyelemre méltdk a régids eltérések.
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Részesllt-e szakmai munkajahoz illeszkedd eszkdzfejlesztésben a a projekt soran?

Budapest Il
Borsod-Abalj-Zemplén 23 | 29
Szabolcs-Szatmar-Bereg 15 | 3 |
Heves 12 ‘ 12 |
Hajdu-Bihar 12 \ 34
Somogy [
Tolna |8 T8
Pest |2 ] 12 |
Nograd |2 ] 17
Jasz-Nagykun-Szolnok 2 ‘ 12 |
Baranya 2

(o] 10 20 30 40 50 60

60. abra Eszkoézellatottsag megitélése

A modul szamos torekvése iranyult a szilék megszdlitdsara, az intézményi céloknal is minden
résztvevd ennek fontossagat, mint gyokérproblémat azonositott. A pedagdgusok megitélése szerint a
szlil6ket jo szinvonalon sikeriilt bevonni a projektbe, a sziil6i részvétel minGségét is hasonldan
értékelték. A pozitiv valtozasokat mutaté vélekedések arra engednek kovetkeztetni, hogy sikerilt
megszolitani azokat is, akiket eddig nem tudtak bevonni.

Mennyire sikerult bevonni a szlldket a projekt ceélok teljesitesebe?
(1=egyaltalan nem sikerdlt, 5=teljes mértékben sikerdilt)

20

80
-1 2 w3 4 m5 12

70
14
60

50 45
29
40
30
20
5 23 21
a
10 11 3
- ]
o | || I 3
Del-Dunantual Eszak-Alfold Eszak-Magyarorszag Kozép-Magyarorszag
z
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Erzékelt-e pozitiv valtozast a szulék hozzaallasaban?
(1=egyaltalan nem érzékeltem, 5=komoly valtozasokat érzékeltem)
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Eszak-Magyarorszég Kozép-Magyarorszag

62. abra a sziil6k bevonasanak megitélése

Lezarasképpen fontosnak tartjuk a kérddiv utolsé kérdésére adott valaszok megjelenitését. A
hasznalhaté mddszertani segitség relative alacsony értékei valamennyi régidban arra engednek
kovetkeztetni, hogy az érintett intézményekben az elindult fejlesztések folytatdsat mindenképpen
indokoltnak tarjuk. Azokat a mddszertani elemeket ugyanis, amelyeket a leginkdbb hidnyolnak a
kollégak, a fejlesztési tervek az elkévetkezd idGszakra tartalmazzdk, ezekre mindenképpen
szlikségesnek latjuk forrasok biztositasat.

920
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Kapott-e kitdlté olyan modszertani segitseéget, melyet alkalmazni tud
a késbbbiekben is?
)
igen nem csak tamogatassal
42
31
12 40
29 4
5
12 8
Dél-Dunantul Eszak-Alfsld Eszak-Magyarorszag Kézeép-Magyarorszag

63. abra A kapott modszertani segitség megitélése
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Osszegzésképpen a megkérdezett pedagdgusok értették és elfogadtdk a projekt indokoltsagat és
céljait, redlisan lattdk és kritikusan értékelték az eredményeket. Vélekedéseik azt l|atszanak
megerdsiteni, hogy az eddig elért eredmények fenntartasahoz tovabbi tdmogatd segitségre van
szlikség. 05

7. Partnerség és halézatosodas modul vizsgalata, elemzése

7.1.Helyzetelemzés

A Partnerség és haldzatosodas modul eredményeinek értékelése 7 magyarorszagi régidban, ezen
bellil 19 megyében és Budapesten valdsult meg. Az orszagos lefedettséget mutatd minta kialakitasa a
modul megyei munkatarsai altal ajanlott, programokba bevont megyénkénti 1 f6 intézményvezet6,
10 f6 pedagdgus és 3 partnerszervezet bevonasdaval tortént.

A mintdba bevont intézmények kivalasztasanak egyik szempontja a féldrajzi megkozelithet6ség volt,
ezért a legtobb esetben megyeszékhelyen miikodé iskola keriilt bevondsra. A masik szempont szerint

olyan iskoldk keriiltek kivalasztasra, akik a modul I-IV. Gtemei kdziil minél tobb Gtemben vettek részt.

Ezen szempontok alapjan megyénként a kovetkez6 iskolak keriiltek a mintaba:

régio megye telepiilés intézmény neve
Baranya Pécs Budai Varoskapu Iskola
Somogy Kaposvar Kodaly Zoltan Kozpont Altaldnos Iskola Honvéd utcai Tagiskola
Dél-Dunantul ) Barczi Gusztav Ovoda, Altalanos Iskola, Speciélis Szakiskola,
Somogy Kaposvar Kollégium, Egységes Gydgypedagdgiai Mddszertani Intézmény
Tolna Szekszard Garay Janos Altaldnos Iskola
Fejér Polgardi Polgardi Széchenyi Istvan Altaldnos Iskola, Gimnazium és AMI
L Tatabanya Kodaly Zoltan Altalanos Iskola és AMI-Herman Otté Altalanos
Kézép- P
o KEM Iskolaja
Dunantul
Z6ldLak Bemutatokozpont, Fejlesztési és Projektigazgatdsag
Veszprém | Veszprém Klebelsberg Intézményfenntartd Kézpont;
GYMS Gy6r Gyé&ri Fekete Istvan Altalanos iskola
Nyug,at-l Vas Szombathely | Oladi Altaldnos Kézépiskola és Szakiskola
Dunantul

Zala Zalaegerszeg | Béke Ligeti Altalanos Iskola, Specialis Szakiskola és EGM,_-——\
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Bacs-Kiskun | Kecskemét Kecskeméti Széchenyi Varosi Arany Janos Altalanos Iskola
DEl-AlfBId Békés Békéscsaba Békéscsabai Tankerdlet
él-Alfo -
Szeged Két tannyelvii Altalanos Iskola és Alapfoki M(ivészeti Iskold, 106
Csongrad Szegedi Tankerilet, Kisteleki Altalanos Iskolanak
Hajdu-Bihar | Debrecen Medgyesi Ferenc Gimndazium
Szolnok Kassai Uti Magyar - Angol Két Tanitdsi Nyelvii Altalanos Iskola,
Eszak-Alfold Varga Katalin Gimndazium, Kunhegyesi Altalanos Iskola és AMI,
INSZ KLIK Szolnoki Tankeriilete
Szabolcs Nyiregyhaza | Bem Jozsef Altalanos Iskola
Putnok A Putnoki Serényi Laszl6 Altalanos Iskola, Putnoki Péceli iskola,
B BAZ Kazsmark Fogarasi Janos Alt. Iskola és a Halmai Gardonyi Géza
Eszak- ) Alt. Iskola
Magyarorszag Heves Kisnana Kisnanai Szent Imre Altalanos Iskola
Nograd Salgotarjan Endrefalvai Méra Ferenc Altalanos Iskola
Kozép- Pest Szigethalom | Széchenyi Istvan Altalanos Iskola
Magyarorszag | Budapest Budapest Il. Rékéczi Ferenc Altalanos Iskola
Osszesen 20 20

A Partnerség és halézatosodas modul értékelése a partnerségi eseményeket megvaldsitd
intézmények vezetdi, az érintett pedagdgusok, a tanuldk és sziil6k fékuszcsoportos interju készitése,
valamint a partnerségi rendezvényeken egylittm(ikod6 szervezetek képvisel6i, a megvaldsitdsban

kozrem(ikodd kilsd szerepl6k on-line kérdGives felmérése altal tortént.
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7.2.A modul szakmai dokumentumainak elemzése

107

A modul sordn szdmos szakmai dokumentum keletkezett, amelyek elemzése az aldbbi szempontok
alapjan tortént:

e Intézményi szandékok és indokok;

e Intézményi célok;

e Intézményi eréforrdsok rendelkezésre allasa;

e Megvaldsult tevékenységek értékelése;

e Pedagdgusok raforditasainak értékelése;

e Pedagdgusok elvardsai a programmal kapcsolatosan;

e Tdmogatd kornyezet megfelelGsége, szerepének vizsgalata, értékelése;

e Fenntartdnak a fejlesztésben beto6ltott szerepe, elvarasai;

e Fenntarthatdsag lehetdségeinek értékelése;

e Az intézmények stratégiai, szabalyozé dokumentumrendszerébe beépilt-e a fejlesztés
eredménye (intézményi dokumentumok, intézményszerkezet);

A Partnerség és haldzatosodds modul tevékenységeinek értékelése a kovetkezé szakmai
dokumentumok vizsgalataval és elemzésével tortént meg:

e a modul stratégiai dokumentumai;

e palyazati felhivas, palyazati adatlap kozosségi eseményekre;

o elGzetes felmérések eredményeit tartalmazoé beszamoldk;

e szakmai megvaldsitast aldtamasztdé dokumentumok: osztdlykozosség fejlesztés, szakmai
m{(ihely terv, médszertani segédlet;

e mintaprojekt szempontrendszer, megfigyelési napld, mintaprojekt lap;

e mintaprojekt lapok;

e tankerileti szakmai beszamoldk, tankeriilet igazgatdi beszamoldk.

A modul stratégiai dokumentumainak elemzése alapvet6éen harom stratégiai dokumentum
elemeinek vizsgdlatat érintette:

o aKlebelsberg Intézményfenntartd Kézpont (KLIK) partnerségi stratégiai elemei;

e a KLIK altal fenntartott intézményekre vonatkozo partnerségi stratégia elemei;

SZECHENYI @
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A dokumentumok vizsgdlata sordan a partnerségi stratégia tobbszintli megkozelitése rajzolddik ki,
néhol egymdsnak ellentmondé tartalmi leirasokkal:

A stratégia egyrészt tartalmazza a Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont partnerségi stratégiai 108
elemeit, a Kdzpont dltal fenntartott intézményekre vonatkozd partnerségi stratégiai elemeket, és

ezen projekt partnerség és haldzatosodds moduljdra vonatkozd partnerségi stratégiai elemeket.

Emiatt a tobbszinti megkozelités miatt bizonyos ellentmondd elemek jelennek meg a modul
stratégia leirasaba.

A dokumentum atfogo, stratégiai célként fogalmazza meg, hogy ,a Klebelsberg Intézményfenntartd

K6zpont kiemelt célja, hogy iskolaiban a nevelést-oktatast tamogatd partnerségi haldzat épiiljon ki.”

A célok lebontasa sordn azonban dominalnak a Kézpontra irdnyuld célok:

e A KLIK a kozosségépités modszerével kozvetlenlil juttat el pozitiv UGzeneteket a
célcsoportjainak, hogy javitsa a szervezetrél kialakult képet.”

o A kozosségi események lehet6séget teremtenek arra, hogy a KLIK altal fontosnak tartott
értékek és kommunikacids Uzenetek a nyilvanossaghoz kozvetlenil jussanak el. Ezdltal a
célcsoportok korében javuljon a szervezetr6l kialakitott kép és erésodjon a KLIK
tevékenysége iranti bizalom.”

e AKLIK az iskolak kozosségi eseményeinek tdmogatasaval, olyan személyiségformald értékek
ki-alakitdsat segiti, amelyek hasznosak a tarsadalom, a kozosség és a tanuldk szempontjabol.”

e A helyi egylttmUkodési haldézatok tamogatdsdval és kiterjesztésével a KLIK az
intézményekben folyé pedagdgiai munkat erdsiti.”

e  AKLIK, mint szervezet részt vesz a tarsadalmi felelGsségvallalasban.”

A stratégiai megkozelités mellett megjelennek a rovid tavu, taktikai lépések bemutatdsa is, azonban
ezek nem a stratégiai céloknak alarendelve, azok megvaldsuldasanak lépéseiként, hanem 06nallé
tevékenységekként, amely sok esetben nem kapcsolhaté Ossze a stratégiai célokkal:
o ,Orszagszerte tobb mint 500 esemény tamogatasa (ebbdl 351 mar 2014 szeptember-oktéber
folyaman megvaldsult)”
e 200 mobil kozosségi tér eljuttatasa az iskolakba a délutani szabadid6s programokhoz”
e, Tankeriletenként két pedagdgus (vagy tankerileti munkatars) megtaldldsa, kzos munka:
(februartdl juniusig) tankeriletenként két f6 segiti a partnerségi, kozosségfejlesztési munkat
4 hénapon keresztiil, 6k szervezik a helyi eseményeket, miihelyeket tartanak (kivalasztasuk
és iranyitdsuk a PH modul munkatarsainak feladata, de kommunikdcids (zenetek,
szempontok valamint az eljardsrend és a szabdlyzat megismertetésében a sajtdiroda
segitséget kell, hogy nyujtson)”
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A stratégiai célok kozott megjelennek a partnerség létrehozasahoz, fenntartdsahoz kapcsolddd célok
is:
e Szakmai mlhelyek szervezése a koOzosségfejleszt6é moddszerek és tapasztalatok
megosztasara” — bar ez nem kapcsolddik szorosan a partnerség épitéshez. 109
e A Kozpont szamara fontos, hogy erGsitse a szervezeten bellli és a kilsé partnerekkel
|étrejové kapcsolatait és olyan haldzatot épitsen ki az egylttm(ikodSk kozott, amely a napi
pedagdgiai munkat tdmogatja. (Networking)”
e A projekt ideje alatt kiépitett egylttmlkodési halézat a projekt befejezése utan is
fenntarthatéan mikodjon.”
Ezek megvaldsitasa konkrét események szervezésével torténik. Viszont olyan tipusu partnerség
épitési elemek, tevékenységek, hogy szervezetei célok Osszehangoldsa, egymas erGforrasainak
felhasznalasara vonatkozd tervezés, partnerségi taldlkozdk (pl. partnerségi stratégia megalkotdsa
érdekében), stb. nem talalhatok az anyagban.
Ezek hianydban nagy a kockadzata annak, hogy a partnerség alkalmi egyuttm(ikédésen nem tud
tullépni.

A célcsoport esetén a stratégia arra tér ki, hogy az adott partnerségben milyen altaldnos célcsoportok
lehetnek, azoknak mik a jellemzGik és hogyan lehet megszélitani Gket (jellemzé mdodon a kiilsé
partnereknél csak a tajékoztatas van fékuszban). Nem tér ki a stratégia a partnerségben betoltott
lehetséges szereplkre, arra, hogy mit tudnak adni a partnerek szamara, illetve potencidlisan mit
varnak a partnerségtdl, stb.

Hidnyzik a stratégiabdl a helyi partnerség létrehozdsdnak mdodszertana, |épései, amellyel az iskoldk a
fentebb emlitett atfogd célt (nevelést-oktatast tdmogatd partnerségi hdldzat épiljon ki) eléré helyi
partnerséget létre tudjak hozni és hosszu tdvon mikodtetni.

Mindezek alapjan nagy a kockdzata annak, hogy a létrejov6 partnerségek nem tudnak az
egylttmiikodés szintjérdl (Iasd lentebb az i. melléklet) magasabb partnerségi szintre Iépni és tartésan
fenntartani a helyi partnerségiiket.

A stratégidt megvaldsitd taktikai 1épések leirdsa kozott is csak események jelennek meg, nincs a
partnerség épitéshez kapcsolddd tevékenység megjelenitve.

A modellstratégia megemliti a partnerség épités soran létrejové eredmények disszeminacidjanak

szlikségességét, azonban nincsenek olyan konkrét tevékenységek megnevezve, amelyekkel elérhetd,
hogy a KLIK altal fenntartott kéznevelési intézmények mindegyike létrehozza a nevelést-oktatast
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A stratégia megvaldsitasahoz sziikséges elGzetes felmérések, a lehetséges partnerek beazonositdsa, a

jo példak osszegylijtése az egylittmiikodésekre vonatkozéan, a szakmai teamre vonatkozo stratégia,

a fejlesztési folyamat monitoringjanak kialakitdsa, ezen belil a modellalkotdsi folyamat
meghatarozasa megfelel§ potencidlt hozott Iétre ahhoz, hogy a stratégiai cél elérheté legyen (lasd a 110
stratégiat kiegészit6, megalapozd dokumentumok). A megfelel6 bazis azonban a stratégia
elvardsdnak megfelel6en, hatékonyan tdmogatta a stratégidban meghatdrozottak megvaldsulasat és

ezzel  O6sszhangban a  ,TAMOP314B_PH_modul_eredménytabla_140227 fm.xlsx”  fileban
megtalalhatd projekt eredménytabla a megvaldsitott eseményekhez kapcsolédd eredményeket
tartalmazza, hidnyoznak belGle a helyi partnerségekre vonatkozé eredmények.

A partnerség fokozatai és az egyes fokozatok fontosabb jellemzéi:
® Egymas mellett élés

O "Mindenki a sajat haza el6tt sepreget."

O Informécidcsere, tanacsadas, kozds Otletelés

O Ko6z6s tevékenység nincs

® Egylttmikodés

O "Segitek, miutdn a magam munkajaval végeztem."

O Gyakran a magasabb foku partnerségi formak el6feltétele, a kélcsonos elénydk és az
egyuttmikodési lehetGségek felismerésén alapul.

O Konkrét segitségnyujtas egy-egy teruleten, pl. toborzas, sziikségletek megallapitasa,
bekapcsoldddas a masik szervezet eseményeibe.

e Koordinalas

O "Hangoljuk 6ssze a tevékenységeinket"

O Itt a partnerek mar felismerik, hogy jobban ki kell hasznélni egymas eréforrasait

O Ko6zbsen megvaldsitott tevékenységek tervezése, de a szervezetek stratégidi nem
Osszehangoltak

O Koz6s fellépés

® Szbvetkezés

O "Dolgozzunk egyutt."

O A felek megegyeznek abban, hogy stratégidikat 6sszehangoljak, erSforrasaikat
kolcsdonosen hasznaljak és kozds projekteken dolgoznak egyitt, amely soran
mindegyikiik hozzajarul egy k6z6s cél eléréséhez.

O Tervezési és megvaldsitasi tevékenységek tudatos 6sszehangoldsa a célcsoport
érdekében megtorténik.
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A stratégiai dokumentumok mellett a modulban résztvevé intézmények 4dltal kidolgozott
mintaprojekt leirdsok tartalmazzdk a modulprogram konkrét indokait, céljait és azok
megvaldsitasahoz kapcsolddo tartalmi elemeket.

A mintaprojektek kidolgozdsa két id&szak eseményeihez kot6d6en készilltek el. Az elsé id6szak a
2014 Gszén partnerségben megvaldsitott kozosségi eseményeket kovetben tortént, amikor a
modellalkotds soran 13 db mintaprojekt készilt el. A masodik modellalkotas 2015-ben tortént, amely
soran 20 db mintaprojekt kerilt kidolgozasra.

A mintaprojekt leirdsok mindegyike azonos szerkezetet mutat, értékelésiik a kévetkezé szempontok
szerint tortént:

Milyen szandékok, indokok alapjan palyaztak, vettek részt az intézmények a modulprogramokon?

Az indokok tekintetében legnagyobb szamban az iskolai kozdsségeket érinté problémak, ezen beliil a
személyek kozotti kapcsolatok mennyisége és mindsége, az elszigetel6dés, valamint az érdekl6dés
hidnya 4dlltak. E mellet szamottev6 volt a csalddok megsegitésének, tamogatasanak indoka,
kifejezetten a hatranyos helyzet( csaladok kulturalis élményeinek hianya, az iskoldval torténd szilGi
egyuttmikodés elégtelensége, a csaladok széthullasa.

Nagy szamban jelentek meg a mintaprojekt leirdasokban a tdrsadalmi integraciot, esélyegyenlGséget,
demokracidt tdmogatd programok, amelyek megsziintetik a sajdtos nevelési igénydl, hatranyos
A tanulék tekintetében a programokban vald részvétel indoka leginkdbb a motivacié hianya, az
elGitéletek jelenléte, valamint a demokratikus jogok, intézmények ismeretének hidnya volt.

A fenti indokok alapjan az iskolak partnerségi események megvaldsitasa sordn a kovetkez6 kiemelt
célkitizéseket fogalmaztak meg:

iskolai kozosség kiterjesztése, haldzatépités,

a kilsé partneri egylttmikodés épitése,

e hagyomanyok apolasa,

o generaciok kozotti egylittmikodés,

o massag elfogadasa,

e kompetenciafejlesztés,

e egészséges életmddra nevelés,

o szemléletformalas, tarsadalmi integracio segitése,
e Onbizalom és tolerancia novelése,

e tanuldk iskolai nehézségeinek kezelése,

e demokratikus jogok ismerete és érvényesitése.

Eurépai Unié
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A célok megvaldsitasdhoz rendelkezésre allé intézményi humaneré6forrasok rendelkezésre allasa
tekintetében szinte minden mintaprojektben megjelentek a pedagdgusok, szil6k és tanuldk,
valamint ezen személyek kozosségei (munkakozosségek, sziilGi szervezetek, didkonkormanyzat,

iskolai kozosségi szolgalatok). Az emlitett er6forrasok mellett nagy jelentGséggel birt az 6nkéntesek 112
részvétele a programokban. A kilsé partnerek tekintetében a sport, mUvészetek, érdekvédelmi,
szabadidd tevékenységet folytatd egyesiiletek, alapitvanyok, a helyi dnkormdanyzatok, kisebbségi
Onkormanyzatok, rendészeti, igazsagligyi szervek (Rendérség, Tlzoltdsdg, Birdsag), jelennek meg
er6forrasként.

A szakemberek tekintetében a mentdlhigiénés szakember, valamint az iskolapszicholdgus jelenléte
tdmogatta a célok megvaldsitdsat.

A programok megvaldsitasahoz sziikséges targyi eréforrdsok tekintetében kiemelten az informatikai
eszkozok, irodaszerek, on-line felliletek jelennek meg.

A tevékenységek fenntarthatdsaga érdekében a megvaldsitott kozosségi események beépilése
alapvet6en két intézményi dokumentumban jelent meg: Pedagdgiai Program, valamint az éves
munkaterv.

7.2.1. Kozosségfejlesztésre és személyekre épité halozat épités elemzés

A Partnerség és haldzatosodas modulprogram hosszu tdvu szakmai célja két irdnyu volt.

1. Kiils6 szakmai szemléleti frissitést, megujulast adni az iskolaknak.

A tervezéskor feltdrasra kerilt, hogy az elmult évtizedben az iskoldk nevelési-k6z0sségszervezGi
feladatait ellat6 munkatdrsak (iskolai szocidlis munkds, kozosségszervez6, drogprevencios
koordinator, iskolapszicholégus) szama rendkivili mértékben lecsokkent. Ezzel parhuzamosan az
iskolan kivili személyes talalkozasi fellletek, kozosségi terek szama is lecsokkent. A két dolog
parhuzamos jelenléte miatt egyre t6bb iskoldba tolddo tarsadalmi, szocializacids probléma van jelen,
amelyek kezelésére egyre kevesebb a kapacitas.

A Partnerség program szakmai kisérlete az volt, hogy lehet ezt a hianyt kiils6 szakemberek projekt-
szer{ bevondsaval pétolni.

2. A partnerség pedagogusokra épiil6 halozatépitésének megalapozasa a kozosségfejlesztés
maddszertandval

A Partnerség program kiinduldpontja az a szdmos kutatdsban bizonyitott tény volt, hogy az
iskolarendszer kulcsszerepl6je a pedagdgus személye. Ugyanakkor a rendszerszer(i oktatasi fejleszté
projektek altaldban az intézmények szintjén épitkeznek. Ebb6l adddott a feltételezés, hogy a

tanarokkal, mint er6forrasokkal biré személyekkel vald
SZECHENYI@
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A fentiekbél adéddan a kovetkezd célok keriiltek megfogalmazasra::

- a modszer irdnt nyitottsdgot mutatd pedagégusok megtaldldasa (a kozosségfejlesztésben az
onkéntes vallalas, a bels6 motivacio alapfeltétel),

- a kivalasztott pedagdégusok szamara moddszertani tdmogatds és témavalasztasi szabadsag
biztositasa,

- az érintett pedagdgusok egymast tdmogatd halézatba szervezése.

113

Tevékenység
A projekt fent emlitett szakmai céljai keretezték a modulprogram tevékenységeit is.

1. 20 f6s szakmai koordinatori csapat kiépitésére keriilt sor, amelyet szektorkodzi szemlélettel épilt
fel: szocidlis munkas, tanoda-szakért6, civil menedzser, Onkéntes-koordindtor, ifjusagsegitd,
kozosségfejlesztd, kulturalis menedzser is volt koztik. A koordinatorok csapatépité folyamaton estek
at, mentori, coach-i, tandcsadéi kompetenciaikat erdsitve.

2. 2014 6szén "Az iskola kozos ligylink" cimmel palyazat kiirdsara kerilt sor, amelyre négy fGs
pedagdégus-csoportok jelentkeztek kozosségépit6 otleteikkel. A bevont mintegy 1400 pedagdgust és
tankerileti munkatdrs oOtleteit megyei koordinatorok tanacsadéi, mentori munkaja segitette
kozosségfejleszts projektté formalni.

3. Minden megyében koordinatorok segitségével megszervezett értékel6 mihelyeken, képzéseken,
szakmai féorumokon folyamatértékelés tortént az 1400 pedagodgus kozil az 6nkéntesen ezt vallalok
korében (megyénként 8-15 f6). 2014 végére Gket tekintédtek a partnerség pedagégusok haldzata
alapjanak.

4.2015 tavaszan orszagos lefedettséggel partnerségi attitlidii pedagogusokkal egylttmikodés
fejlesztése tortént egy Uj maddszer alkalmazasaval. Mind a 198 tankertiletben 2-2 pedagdgus keriilt
felkérésre el6zetes tapasztalataik és tankerileti ajanlasok révén tankerileti kozosségfejlesztd
munkacsoportok kialakitasara. Kiinduldpont a vezetés altal kijelolt hat prioritastéma volt, amelybdl a
pedagdgusok altal 6sszehivott, szlil6kbdl, didkokbdl, pedagdgusokbdl, civilekbdl, dnkormanyzatok
képvisel6ib6l és mas kiilsé szerepl6kbél allé munkacsoportok valasztottak helyileg fontos témat. Ezt
kovetben egy a kozosségfejlesztés alapelveivel - aktiv részvétel, széles korl bevonds és informalas,
egyéni otletek kozos projektté formalasa, csapatmunka kialakitdsa — rendelkezé rendezvények és azt
népszerdsit6 flashmobok szervezése tortént.

A folyamat egyénileg, majd megyénként is értékelésre kerilt a koordindtorok facilitalasaval.

Ebben a korben Ujabb koézel szdz hosszi tavud hdldzati munkdra nyitott partnerség pedagdgus
ismeretség alakult ki.

5. 2015 kora 6szén a vallalkozd szellem( partnerség pedagégusok lehet&séget kaptak programjaik
szélesebb korben valé multiplikacidjara, 198 vallalkozo intézmény pedagdgiai programjaba illesztette

a megfogalmazott alapelveket.
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7.3.Fokuszcsoportos interjuk elemzése

A Partnerség és halézatosodas modul értékelése a partnerségi eseményeket megvaldsitd
intézmények vezetdi, az érintett pedagdgusok, a tanuldok és szil6k célcsoport kézremikodésével
tortént, akik részt vettek a modul keretében megvaldsuld kdzosségi eseményeken, valamint 1 6
intézményvezetd (aki nem minden esetben a helyszint adé intézmény vezetdje) és egy KLIK szakmai
munkatars bevonasaval.

Az interjuk kérdéskoreinek meghatdrozasa a 7.2. pontban meghatdrozott szempontok alapjan
tortént, és els6sorban az datadott szakmai dokumentumokban taldlhaté tevékenységek
megvaldsulasanak értékelésére irdnyultak.

A kutatds keretében megvaldsitott fokuszcsoportos interjuk résztvevdinek szamat és foldrajzi
megoszlasat a 73 dbra szemlélteti.

Fékuszcsoportos interjuk résztvevGi

25

H vezet6k szdma

B pedagdgusok szama
m didkok szama
M sz(l6k szama

m tankerileti munkatars
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A fékuszcsoportos interjuk résztvevGinek szdma orszagos viszonylatban 6sszesen 293 f6 volt.

Régidk tekintetében a legmagasabb részvétel Dél-Dunéntul és Eszak-Magyarorszag (60 &), valamint
K6zép-Dunantul (51 f6), a legalacsonyabb részvétel pedig DéI-Alfold (17 f6), illetve Kozép- @
Magyarorszag tekintetében volt. A résztvevék atlaga régioként 41,85 6.

Fékuszcsoportos interjuk résztvevéinek szama
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65. abra

A fbékuszcsoportos interjuk célcsoportjat tekintetve a legmagasabb részvételi ardnyt az érintett
pedagogusok (32%) és a didkok (31%), a legalacsonyabbat a tankeriileti munkatdrsak (9%) képezték.

RésztvevOk aranya

H vezet6k aranya
B pedagdgusok aranya
m didkok aranya

M szhl6k ardnya

66. abra
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A fékuszcsoportos interju bevezets kérdése a palydzatban vald részvétel motivacidjara, a palyazat
elkészitéséhez mozgdsithatd eréforrasok meglétére kereste a valaszt.

Ertesiilés a pdlydzati lehetdségrél, a pdlydzat elkészitéséhez mozqgdsithaté eréforrdsok

A partnerség és haldzatosodas fejlesztésbe valé bekapcsoléddsndl kisebb részt egyéni ambicidk,
szakmai kihivasok jelentek meg, nyilvdn azon résztvevék korében (pl. koordinadtorok, szakmai
feladatokat ellaté munkatarsak), akik a projektben megvaldsitd szakemberként jelentek meg. Gyakori
motivacioé volt a sok programot szervezd intézmények részérél, hogy ezeknek a programoknak a
palydzatban lehet forrast biztositani. Elvétve jelent meg arra utald jel, hogy a palyazatot elSkészit6é
tevékenység el6zte volna meg (pl. 6tletborze a palyazati kiirashoz kapcsolododan).

Az intézmények a KLIK kozponti értesitésébdl, a tankeriileti dogozdék figyelemfelhivasabdl, az
intézményvezetd felkérésébdl értesiiltek a lehet&ségrél, a palydzatot sajat er6bél, intézményi
er6forrdsok mozgdsitdsaval készitették el dltalaban, de elvétve jelezték, hogy a tankerilettdl is
kaptak segitséget.

A tankeriletek a legtobb esetben a tankerileti intézmények kivalasztasaban, irdnyitott felkérésében
fontos szerepet jatszottak, sok intézménynél a felkérés elfogaddsaval indult meg a munka.

A civil szervezeteket, a programok megvaldsitdsdba részt vevé szakmai szervezeteket, a szilGket, a
didkokat az intézmény vonta be a projektbe.

Indokok, szakmai érvek a partnerségben valo részvétellel kapcsolatosan, a partnerséq létrehozdsdnak

indokai, vartak a partnerséqg mikédésének hatdsdra vdrt vdltozdsok.

Az intézmények részérdl jelentGs sullyal esett latba, hogy a pdlyazati célok valds problémadkra
fokuszaltak, a meglévé partnerségeknél tovabbi tartalommal lehet megtolteni egylttmiikodéseket,
és jelent6s motivacid volt, hogy a palydzat jelentés tdmogatast nydjtott az intézményi
tevékenységekhez. Gyakran el6fordult, hogy az jelentett motivaciot, hogy ezen keresztiil a szlil6ket
jobban lehet mozgdsitani (gyermekeik és az iskola irdnyaba).

A szakmai érvek kozoétt (bar nevesitve nem jelent meg, de a beszamoldkban attételesen megjelenik)
jelent6s hatdsu volt, hogy a témak sokszinlisége és a valds problémdk felvetése mellett szerencsés
eleme volt a palyadzatnak, hogy a koznevelési intézmények a leginkabb relevans témak
megvalositdsara vallalkozhattak.

A partnerséget az interjuk alapjan az események megvaldsitdsara, alkalmi egyittm(kddésre hoztak
|étre, a partnerség épités magasabb szintjeire nem jutottak el (pl. k6z6s stratégiai tervezés, eréforrds
tervezett megosztasa).

Az egyéb partnereknél kiemelendd, hogy sokan nyilatkoztak ugy, hogy az énmagdban elegendé a
részvételhez, hogy az intézmény keresi meg 6ket egylttmUikédési szandékkal.
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Az iskola kézésséqi szolgdltatdsainak meqduijitdsa célkitiizésnek valo megfelelés

Helyi szinten a meglévé kapcsolati halé fenntartdsa, Uj partnerekkel torténd bévitése jelentett nagy
lehetdséget.

A célkitlizések megvaldsuldsdhoz nagymértékben hozzajarult, hogy a megvaldsitds nem tandrai
keretben tortént, és a partnerek hozzajaruldsa (szakmai, pedagdgiai) jelentds hatasu volt.

A személyes kapcsolatok éplilését is sikerlilt a programokon keresztiil elérni, kozelibbé valtak a tanar-
diak, szlil6-tanar kapcsolatok, javult az iskola bedgyazéddsa a tarsadalmi kdrnyezetbe.

A cél megvaldsuldsdnak tadmogato és gdtlo tényezdi

A megvaldsitashoz kapott tdmogatas jelentGsége a legnagyobb, de jelentés tdmogatd tényez6 maga
a palyazat altal generalt fejlesztés (intézmény szamara), illetve a pedagdgusok elkotelezettsége.

G4atlé tényez6ként szinte egyontetlien az adminisztrativ kotelezettségek mértékét nevezték meg az
interju alanyok (egy kivétel akadt, ahol a pedagdgusok a mds palyazatokhoz képest egyszer(
adminisztraciot emlitették), de gyakran emlitett probléma volt a sz(ikos idGkeret is.

A partnerségek tagjai, és a szereplik a partnerségben.

Az interjuk alapjan az a kép korvonalazddik, hogy az intézmények széles kor( partnerség
kialakitadsaban gondolkodtak (nem ritkdn 25-30 partner bevonasara kerilt sor), a partnereket
altaldban nem nevesitették, ahol igen, ott nagyon sok partner felsoroldsdra kerilt sor. A partnerek
altaldban a tarsadalmi, intézményi kdrnyezetbdl keriiltek ki, egy partnerség alakult tobb kdéznevelési
intézménybdl (k6zos szabadidés programokat valdsitottak meg) és egynek a gerincét egy kozépfoku
és egy alapfoku intézmény egyittmiikodése jelentette.

Taldn emiatt is tortént, hogy a partnerek szerepére altaldban nem tértek ki az interju résztvevéi.
Erésiti ezt a feltételezést, hogy volt aki megjegyezte, hogy a programelemek parhuzamosan futottak
és emiatt nem mindenki tudta, hogy kik vesznek részt az egyes program elemekben, a programok
nem mindig értek Ossze.

A hdtranyos helyzetii gyerekek, tanulok bevondsa a programokba

Az intézmények zommel magas aranyban nevelnek hatranyos helyzetl tanuldkat (az interjuk alapjan
egy kéttannyelv(i altalanos iskola és egy gimnazium volt olyan, ahol kisebb ardnyban tanulnak
hatranyos helyzet( tanuldk, de ott kiiléndsen hangsulyoztdk a programokba torténd teljes mértékd
bevondsukat) és a programokba nagyon nagy aranyban keriltek bevonasra
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A partnerségben véqgzett tevékenységek, az iskola felel6sséqi teriiletein tuli feladatok megolddsa.

A valaszok konkrétumot nem tartalmaztak (feltételezhet6 a nagy szamu és szertedgazd partneri
viszonyok miatt. Altalaban megjelent valaszok: tanuldk életének szinesitése, részvétel programokon,
programok szervezésében nyujtott segitség.

A rendszeresség sok helyen nem kerilt megemlitésre, ahol erre kitértek, ott heti és havi
rendszerességl(i talalkozdk kertltek emlitésre.

Eréforrdsok (kiils6 — pdlydzati és eqyéb intézményen kivili és belsd) mozgdsitdsa a céljaik

megqvaldsitdsa érdekében a pdlydzati idGszak alatt és azt kbvetden.

A palyazati er6forrdsokon kivil a sajat humaner6forras mozgdsitasa kerilt altalaban megemlitésre,
de elvétve a szponzorizacid is er6forrast jelentett.

A partneri egyittmikédés leghasznosabbnak eleme.

A személyes kapcsolatok fejl6dését, a kozosségi élményt, amely kisebb telepliléseken a projekt révid
ideje alatt is kisugdrzott a teleplilés kozOsségére is.
A jelen palydzaton tulmutatd egyittmUikodéseket.

Az eddig kiakndzatlan lehetéséget a partneri egyittmikidésben, amit jo lett volna a pdlydzati
id6szakban megvaldsitani, de nem kertilt sor rd.

Altaldban teljesen elégedettek a partnerség épitéssel kapcsolatosan. A nagyobb nyilvdnossagban
latnak a valaszaddk kiaknazatlan lehetGséget, annak mozgésité erejében, tobben emlitettek olyan,
egyedi, helyi sajatossagként felfoghatd programot, amit szivesen megvaldsitottak volna, de nem
kerdlt rd sor (pl. felels allattartasrol)

A létrehozott partnerség jelenlegi miik6dése?

A partnerek tartjdk egymdssal a kapcsolatot, toébb helyen kozosen jelentek meg azdta is
rendezvényeken (telepiilési), de jelezték azt is tobben, hogy a palydzati tdmogatas nélkul az
intenzitasa lényegesen kisebb.

A partnerséqg hosszu tavu fenntartdsa.

Jellemz6en konkrét programokra latnak lehet&séget a valaszaddk (ezek részben olyan Uj programok,
amik még ne valdsultak meg, de olyan programok is vannak, amik sikere miatt szeretnének folytatni),
de megjelent az a vélemény is, hogy anyagi tdmogatds hidnyaban kevés mozgastér marad, a
pedagdgusok nem terhelhet6k tovabb.
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A partnerséq dltal szervezett tevékenyséqgek ujszeriisége.

Didkok bevondsa a folyamatba, kdzosségfejleszt6 fékusz, olyan programok, amik még nem voltak

eddig. Kiléptek az intézményi keretekbdl. Az esélyegyenlGségi szemléletli kozosségi szintre emelése.

A szil6k aktiv részvételére épit. 119
Az IKT eszkozok Gjszer(i hasznalata (nevelési-oktatasi folyamatban)

K6z6sségi tervezés mddszertananak megismerése.

A partnerséq tevékenységeinek kisugdrzo hatdsa a mindennapokra, a rutinokra.

A projekt szellemisége hatdssal volt a mindennapokra, kézos célokért kozos tevékenység végzése,
kiemelt a napi rutinbdl a mas tipusu programok, mds tipusi mddszertan.
Kdzvetlenebb tanar-szilg, tandr-tanulé viszony

A program __megqvaldsitdsdnak _hatdsa az _intézmény pedaqdgiai _munkdjdra, szakmai

kapcsolatrendszerére, és ezek dltal eléidézett vdltozdsok

Uj partnerek, Uj médszerek megjelenése az intézmény PR tevékenységét is tamogatta, az intézményi
munka mas teriiletein is keresik a partnerek bevondsdnak lehetGségét. Tobb lehetGség az
egyeztetésre, a beszélgetésre. A kozos tevékenységek neveld ereje.

Jelent6s hatdsként jelezték a diakok hozzadlldsdnak a valtozasat, nyitottabba vélasukat, aktivitasuk
novekedését mas terileten is.

A program hatdsa a tdrsadalmi kérnyezetre, a jelenlévé partnerek miikédésére, mindennapjaira.

A kornyezetre valé hatdshoz t6bb id6 kell, kilénésen nagyobb telepilésen, de tébb helyen mintat
adott a teleplilési szint(i partnerség épitéshez.
K6lcsonos el6nyoket jelentett egymas bevondsa a programokba.

A tervezett programok célkitiizéseinek megvaldsuldsdnak mérése, értékelése, a fejlesztési irdnyokra,

teriiletekre ezek hatdsa

Erre kilon gondot nem forditottak, els6sorban a résztvevék visszajelzése alapjan itélték meg a
sikerességet, a legtobb esetben a szubjektiv benyomasok alapjan, inkabb a programok sikerességét
értékelve és csak er6sen attételesen értelmezhetd mindez a partnerség értékeléseként.
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7.4.Kérdoivek elemzése

A Partnerség és hdlézatosodas modul értékelésébe bevont célcsoport masik kére a partnerségi 120
rendezvényeken egylttm(ikodd szervezetek képvisel6i, a megvaldsitasban kdzrem(ikods kilsé
szerepl6k (tovabbiakban bevont partnerek) voltak, akik on-line kérdGives felmérésben mikodtek

kozre.

Bevont partnerszervezetek

67. abra - A mintaba valasztott bevont partnerek megoszlasa

A mintaba bevont partnerszervezetek tekintetében legnagyobb szamban az iskola életéhez
kapcsolhatd tevékenységeket, szolgaltatasokat végz6é egyesiiletek és alapitvanyok képviseltették
magukat. A partnerségben szerepet vallald egyéb szervezetek kozott klubok, sziil6i szervezGdések,
onkéntes haz/lakdotthon/gyermekesélyhdz, valamint az 6nkormanyzatok jelennek meg nagyobb
szamban.

A bevont partnerek tekintetében az on-line kérd&ivek kitoltésének mutatdja alacsony. Minddssze 4

partnerszervezet kildte el valaszait.
A vidlaszaddok négy megyét érintettek: Gy&r-Moson-Sopron, Vas, Baranya, Szabolcs-Szatmar.

SZECHENYI @

Szervezetek tekintetében 2 egyesilet, 1 drogpont, 1

alapitvany képviselGje toltotte ki a kérdGivet.

A szervezetek részvételi szandéka a programban
kapcsolatépités, programlehetdség, kozhasznu tevékenység
ellatasa, kozosségi problémak megoldasa volt. A szervezetek

céljai kozott az elfogadottsdg erGsitése, egylttmiikodések
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feltérképezése, szabadidGs programok nyujtasa, élmények szerzése volt kiemelkedé.
A partnerség hasznossdgat a kozos megvaldsitasban, Osszekovacsoldsban, kapcsolatépitésben,
horizontdlis tanuldsban lattdk a szervezetek.
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8. Ertékelés, sszegzés

8.1. Modszertani innovacio modul

A moddszertani innovdcid modulban résztvevé intézmények a palydzati kiirasban megfogalmazott
eredeti célkitlizések szerint vettek részt a megvaldsitasban. A tervezett tevékenységek megvaldsuldsa
parhuzamosan zajlott, egymast er@sitve, egylttesen szolgaltdk az intézményekben zajlé pedagdgiai
folyamatok megujitasat, a nevelési hatdsok er@sitését, s ezaltal a pedagégusok szemléletének
formaldsat. A moddszertani meguljuldst szolgalé tevékenységek kozéppontjdban a nevelés
hatékonysaganak novelése allt, ami illeszkedik az oktataspolitika célrendszeréhez, a jogszabdlyokban
megfogalmazott eljardsokhoz.

A mentordlé intézmények, ezek vezetGi és pedagdgusai jelentik a tudasmegosztd haldzat alapjait,
azokkal a modszertani modellekkel, amelyeket mas intézmények szamara adaptacidként bemutattak.
Ezek az intézmények a vertikalis és horizontdlis tuddstranszfer halézati mUikodését médszertani
tuddsmegoszté kozpontokként valdsitjdk meg. A projekt legfébb eredménye az a pedagdgiai
innovacids tevékenység, amely ongerjeszt6 folyamatként m(ikdodve biztositéka az eredmények
fennmaradasanak.

8.1.1. Innovativ folyamatba agyazott képzések és felkészitések elemzése

Az innovativ folyamatba dagyazott képzések mind tartalmukban mind mddszertanukban jelent6s
hidnyt poétoltak a tervezés id6szakdaban, médszertanukban jelenleg is. A folyamatba 4gyazott képzési
mddszertannal a résztvev6k elégedettek voltak, segitette a gyakorlati ismeretek elsajatitasat.
Kozvetlenil felhasznalhatd tuddst kaptak a résztvevGk. Tartalmukat tekintve azon problémadkra adtak
valaszt, amelyekkel az intézmények a nevelés — oktatds folyamatdban a mindennapokban is
taldlkoznak. Az egész tantestiiletet bevond képzések jelent6s elGrelépést jelenthetnek az
intézmények fejlesztésében. Az interjuk soran szinte mindegyik intézmény azt jelezte, hogy az egész
tantestlletet bevond képzés nem csak a képzési célokat szolgdlja, hanem a tantestiilet egységes
pedagdgiai kulturdjanak megteremtését, a kozosséggé formalddast is. Mindenképpen hatékony, ha
egy - egy nevelési oktatasi, szocializaciés problémaval teljes tantestileti szinten képzés keretében
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lehet foglalkozni. Ezt a tipusu kindlatot fenn kell tartani és
lehetdség szerint igényfelmérés alapjan béviteni sziikséges.

Igény mutatkozott mas tartalmu képzésekre is és a
fokuszcsoportos interjuk sordn a szakérték is tettek javaslatot
a képzési kindlat bévitésére. llyen képzések lehetnek példaul
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a kiégés elleni képzés, az x,y,z generacid oktatasara, nevelésére vonatkozé mddszertani ismeretek.
Egyben megfogalmazddott, hogy a mentorok képzéseken vald részvétele vagy a mentorok altal
tarthato az egész tantestiletet érint6 képzések jelentésen névelhetik a mentorlds hatékonysagat.
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8.2. Intézményfejlesztés modul

A vizsgalatba bevont intézmények mindegyike egyetértett fenntartdjaval, valdban sziikségesnek
vélték a programba valé bekapcsolédasukat, elfogadtak a projekt indokoltsagat. Oriiltek a
lehet6ségeknek akkor is, ha tudtak, ezzel révid tavon mindenképpen munkat ,nyernek”, de
célkitlizéseik kozéppontjdban. Ahogy egy team tag fogalmazott: , Lelkesen dlltunk a muszdjhoz”.

A szertedgazd modul szamos lehet6séget biztositott szamukra, ezt néhdny esetben kissé tulzéonak is
tartottdk, hisz a mindennapi munkaval parhuzamosan tanultak az Ujat, a mast, tartottak kapcsolatot
mentorral, utazé szakemberekkel. Ezt er@sitette még az is, hogy eleve olyan intézményekre esett a
valasztas, akik kimaradtak a korabbi fejleszt6 projektekbdl, igy a munka kezdetén a testiiletek ez
irdnyu idegenkedésével is meg kellett birkdzni. Ez jobbara a vezet6k és mentorok feladata volt.

Az interjuk és kérdbivek soran egyértelmiien a vezeték voltak a projektben valé feladatok
végzésének motorjai, a legnagyobb kiilsé segitséget a mentoroktdl kaptak.

A projekt egyik legértékesebb eleme éppen a mentorok j6 kivalasztasa, valamint a mentori
feladatokhoz adott kdzponti segitség volt (szupervizid, dokumentum mintdk). Ez nem csupan az
egységességet biztositotta, de teret tudott engedni az intézményi sajatossagoknak is.

Az intézmények erd6forrasaikat maximalisan felhasznalva vettek részt a feladatokban, amelyek
athatottak az intézményi tevékenység egészét. Ez is a magyarazata annak, hogy lényegében
minimalis azon pedagégusok szama, akit ne érintett volna valamilyen formaban a projekt. A
pedagdgusok munkajat utazé szakemberek is segitették, 6k nem csupan a tanuldk, de a pedagdgusok
,fejlesztését” is tdmogattdk. Esetiikben kiemelendd, hogy munkdjuk egyel6re csupan ,halat”
jelentett az intézmények szdmara, a fenntarthatdsag, vagyis a ,halé” még megoldatlannak latszik.
Erre utalnak a megkérdezett pedagdgusok értékelései is.

A projekt azon tevékenységekre biztositott forrdst s résztvevék szdmdra, amelyekre egyébként a
legkevesebb jut: tandran kivili foglalkozasokra, szabadidGs rendezvényekre. Ezekkel a teriletekkel
voltak a megkérdezettek a legelégedettebbek.

Kiemelt vonulata volt a modulnak a sziil6i kapcsolatrendszer javitasa. Erre szdmos eredeti és jo
kezdeményezés sziiletett, amelyet a projekt dokumentdcidék tartalmaznak. A javulas okainak
vizsgalata tovdbbi feladatokat jelenthet az intézményeknek, annak megitélésére ugyanis jelen
vizsgalat nem tud vallalkozni, hogy mennyire valt tartdssa a szlil6k bevondddasa.

Eurépai Unié
~Kbznevelés az iskolaban” projekt Eurdpai Szocialis
TAMOP-3.1.4.B-13/1-2013-0001 —— Alap

SZECHENYI @

MAGYARORSZAG : T
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



cim: 1051 Budapest, Nador u. 32.

mfg;;zziﬁgNNmRTo telefon: +36 1 795 1170
KOZPONT fax: +36 1 795 0744
PALYAZATKEZELO e-mail: fejlesztes@klik.gov.hu
FOOSZTALY honlap: klik.gov.hu

Elgondolkodtatd az utazé szakemberek szerepe. Egyrészt a projekt alatt rendkivil sok és megfelel6
segitséget nyljtottak az intézményeknek, valdban tamogatdi voltak az ott folyé munkdnak. Masrészt
a projekt megszlinésével a hidanyuk erételjesebben érzédik. Err6l mar most be tudtak szdmolni a
vezet6k és a fejleszt6 teamek tagjai.
A vizsgdlat soran a legnegativabb visszajelzések az eltulzottnak tartott birokratikus feladatokat, a
nem megfelel6 szakmai tovdbbképzéseket, valamint az eszk6zok hidnyat érték. Ez utdbbiak
nemhogy a projekt végére, de még e tanév elejére sem érkeztek meg hidnytalanul, illetve a kapott
eszkozok nagy részét nem tudjak hasznalni. Tobbségiiket azért nem, mert nem azt kaptak, amire a
munkdjukhoz valéban sziikség lett volna.
Mindezek ellenére minden érintett résztvevs elégedettségét fejezte ki a projekt egészével
kapcsolatban. Az értékelt interjuk, kérdGivek alapjan a modul legf6bb fenntarthaté értékét az
aldbbiakban latjuk:
e elindult egy intézményfejleszt6 folyamat, és ezzel egyiitt egy pedagdgus szemléletvaltds
olyan intézményekben, amelyek eddig kimaradtak a kiilonb6z6 projektekbdl;
e szakmai, tartalmi kapcsolat alakult ki az intézmények és az érintett tankertletek kozott, a
tankeriletek valddi szakmai segit6i, és nem biirokratikus ellenérei voltak a feladatoknak;
e szakmai kitekintést és rdlatast kaptak az intézmények a hasonld helyzetben |évé iskolakban
futd programokra, olyanokra, amelyeket sikerrel adaptdlhatnak a jov6ben
e kiils6 szakmai kapcsolataik épiltek ki a mentorokkal, szupervizorokkal, utazo
szakemberekkel, a fejlesztésben résztvevd tobbi intézménnyel;
e elindult a nevel6testiileten belll egy tervezett, irdnyitott belsé tuddsmegosztds, amely
garanciaja lehet a projektben ,tanultak” fenntarthatdsaganak;
e pozitiv elmozdulds tortént a sziil6kkel vald kapcsolat kialakitdsdaban olyan térségekben is,
ahol eddig inkdbb a motivélatlansdguk okozott problémakat;

A projektnek voltak olyan értékei is, amelyek tovabbi fenntartdsdhoz biztosan segitségre lesz
szliksége az intézményeknek:

e tandrdn kivili foglalkozasok kinalata,

e szines szabadidds rendezvények;

e tanari szemléletvaltast tovabb erdsitd képzések;

e atanuldi lemorzsolédast megakadalyozd szakmai fejlesztések finanszirozasa;

e utazod szakemberek munkajanak finanszirozasa.
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8.3.Partnerség és halozatosodds modul

A modulprogram eredményességérél elmondhatd, hogy a kitlizott cél megvaldsulasa — tébb ezer
pedagdgus bevondsa, majd koziilik az elkdtelezettek halézatba szervezése, a hdlézat megalapozdsa —
megtortént. A halézati m(ikodés erejét (tudastranszfer, személyes és on-line kozdsségépités, nem-
formalis kompetenciafejlesztés stb.) hasznaljak a résztvevik.

Tapasztalhatd, hogy mindez nem tartozik a szervezeti kultira fésodrdba, ugyanakkor latszik a
pedagdgusok egy részének nyitottsaga és az igény a folytatasra.

A program kiemelt hozadékai:

A KLIK infrastrukturdja jol tudja az intézményeket mozgdsitani palyazati projektben vald
részvételre;

A KLIK olyan szempontbdl is hatékonyan mozgésitott, hogy olyan kéznevelési intézményeket
tudtak mozgdsitani, akik jelentds szamu HH vagy HHH tanulét nevelnek.

Az intézmények helyi elfogadottsdaga nagy, a szakmai, sziil6i vagy civil szervezetek szinte
feltétel nélkil elfogadjak az intézményi felkéréseket.

Nagyon sok szerepl8s partnerségeket alakitottak ki a palyazat keretében, emiatt a partnerek
szerepe altaldban nem keril megemlitésre. ValdszinUsithetd, hogy a tul sok szerepl6 miatt az
egylttm(ikodések eseti tevékenységekben nyilvdnulnak meg, mind az id6 roévidsége, mind a
sok szerepl6 miatt partneri egylttm(ikodés nem alakult ki.

Jelent6s humaneré6forrdst mozgdsitott a palyazat mind a koznevelési intézményekben, mind
a partnereik kdrében, ez a modul egyik legnagyobb eredményének tudhato be.

A legtobb helyen jelent6sen megujitotta a projekt az iskolai programokat, az intézmény
kérnyezetét (szorosabb: pl. sziil6, DOK, szélesebb: &nkormanyzatok, civil szervezetek,
tamogato vallalkozdk) sikeresen mozgésitotta.

A programok megvaldsitasanak kedvezd tapasztalatai erdsitik azt a szandékot, hogy a
tovabbiakban hasonlé formaban fenntartsak Sket.

A projekt megvaldsitasa sordn jelentds kisugdrzoé hatassal lehet szamolni (didkok motivacidja,
attitldbeli pozitiv valtozasok.

Jelent6s hatdsu volt a moddszertani megujuldas (kozosségfejlesztés maddszertananak
megismerése).

Jelent6s javulds érzékelhetd a projekt hatasara az egyes rétegek kommunikacidjaban.
Fejlesztendé terlilet a partnerség szorosabb egylttm(kodési formai felé torténd elmozdulas
tdmogatasa.

Fejlesztendé terilet olyan relevans indikatorok megfogalmazdsa a modul teriletéhez, ami
segit mérni a partnerség épités és a megvaldsitott
programok célkitlizéseinek elérését.
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9. Javaslatok megfogalmazasa

Alapvet6é javaslatként megfogalmazhatd, amely a fokuszcsoportos megbeszélésekben is
egyértelmien kiderilt, hogy a hdrom modul egylttm{kodésének intézményi szinten is meg kell e

jelennie. Az intézmények innovativ kapacitdsai ugyan végesek, de lathatdéan van komplex fejlesztésre
igény és elkotelezettség. Ossze kell kapcsolni azokat az ©sszetartozd fejlesztéseket, fejlesztési
csomagokat elGkészitve, amelyek megfelel6en tudjik erGsiteni egymast és az intézmény kapacitasai
is elegendéek hozza.

Hogyan teljesit?
Intézmények szegmentalasa

Problémamentes Problémas

Kedvezdbb

Milyen kérulmények
kozott mikodik?

Kedvezébtlenebb

Az intézmények kiilonb6z6 helyzetekben kiilonb6z6 teljesitményeket mutatnak. Mind a kilonbo6zé
helyzetek, mind a kilonb6z6 teljesitmény indikatorokkal az intézményi adatok alapjan
meghatarozhatd. A fejlesztéspolitikanak tdmogatnia kell mind a gyengén teljesité intézményeket a
lemaradasuk behozataldban, mind a jol teljesitd intézményeket a tovabbi fejlesztéseikben.
Intézmények szegmentdldsa. Az IKER keretében megjelen6 komplex helyzetelemzés adatai és
indikatorai tdmogathatjak a kivalasztast és egyben a nyomonkdvetést is. Elemz&i kapacitas sziikséges.
Javaslat egy lehetséges szegmentacios indikator rendszerre:
1.) M(kodési korilmények
A tanuldk részére hozzaférhet6, internet-elérhetéséggel rendelkez6 munkadllomasok szama
a tanulékhoz viszonyitva
A telephelyen mi{kods szaktantermek szama (nyelvi labor, egyéb szaktanterem,
szamitégépterem, fejleszté tanterem, tornaterem pozitiv, a sziikségterem negativ elGjellel
keril Gsszesitésre)
A képesités nélkil vagy szakvégzettség nélkiliek aranya a pedagdgusok |étszamdahoz
viszonyitva
2011. szeptember 1-je 6ta eltelt id6szakban a telephelyrdl tavozott pedagdgusok aranya a
pedagdgusok létszamahoz viszonyitva
A telephely tanuldi 6sszetétele az OKM index alapjan
2.) Eredményesség
OKM-ben a minimum szint alatt teljesit6k aranya
szovegértés kompetenciateriileten
OKM-ben a minimum szint alatt teljesit6k aranya
matematika kompetenciateriileten
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8. osztaly utan tovabb nem tanuldk aranya az 6sszes tanuldélétszamhoz viszonyitva (altalanos
iskolak esetében)
évfolyamismétl6k aranya

Az intézmények szakmai allapotanak felmérésekor egyarant fontosak az aktualis teljesitményszintek
és a tanuldi teljesitmények tébbéves dinamikdja.

Fejlesztési okoszisztéma létrehozdsa

Inbbe " Hagyan telesit?

ménysk szegmen Froblémamentes Problémas

Milyen ksraiménysk Kedvezobb 4 Al B
kazat mikodik? K&dw:ﬁug.n‘bh A2 C

IntEézmeny
fojlasztés

Médszartani Partnersig és

innovacia haldzatosodas

Innovativ tovabbképaések
(E*ﬁiﬁ??fvﬁ‘
.\. KT

Az iskolafejlesztéshez kapcsolédd dllami  elvardsokat definidlni  sziikséges. EMMI szint(
megrendelésre és elvart teljesitményjavulas meghatarozasara van sziikség.

A koznevelési irdnyitds kozépszintje (KLIK tankerileti vezetGi) proaktiv és pozitiv szerepet jatszhatnak
az iskolafejlesztés tamogatdsaban.

Szlikséges kivalasztani és megbizni olyan szakembereket — kvazi tandcsaddkat — a KLIK munkatarsi
allomanyaban, akik fejlesztési feladatok felismerésével, a fejlesztésekbe bevonhatd intézményekkel
és szakemberekkel egyiitt alakitjak mind a fejlesztések tdmogatd oldaldt mind az igénybevevdi oldalt.
Az iskolafejlesztésekhez célzottan kapcsolddd szakmai szolgaltatdsokhoz és szakszolgdlatokhoz
kapcsoltan vannak jelen a sz(ikés erGforrasok. Ezt paradigmavaltassal lehet béviteni, nem kiilsé
szolgdltatasok novelésével, hanem a pedagdgusok alkalmassa tételével.

Teljesitményindikatorok Ujragondoldsa rendszerszerlien, meghatarozott id6szakonként meg kell

torténjen és a szegmentacio szintjenek meghatdrozasat kell
SZECHENY! @
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A fejlesztési Okoszisztéma masik oldala az intézményi
képességek fejlesztése: Az Okoszisztéma |étrehozasa
sziikséges, de nem elégséges feltétele a sikeres
intézményfejlesztési projekteknek, a fejlesztéseket

~Kbznevelés az iskolaban” projekt
TAMOP-3.1.4.B-13/1-2013-0001




cim: 1051 Budapest, Nador u. 32.

:,(\IJ'TEEBZE;E{E,E?SNNTARTO telefon: +36 1 795 1170
KOZPONT fax: +36 1 795 0744
PALYAZATKEZELO e-mail: fejlesztes@klik.gov.hu
FOOSZTALY honlap: klik.gov.hu

megvaldsitd, a rendelkezésre bocsatott eszkdzoket és erGforrasokat felhasznald intézmények
képességeire is szlikség van az eredményes beavatkozdshoz.
E képességek kulcselemei a kdvetkezbk:

— redlis 6nértékelésre vald képesség; 127

— a szukséges valtoztatasok (innovacid és mindségfejlesztés) tervezésére vald
képesség;

— valtozdsmenedzsmentre, a sziikséges valtoztatdsok gyakorlatba valo atlltetésére vald
képesség, ami magaban foglalja a j6 vezetést és a megfelel6 proceduralis
intézményesiltséget;

— azintézményi humdneréforras gazdalkodasi képességek;

— arendelkezésre all6 anyagi er6forrasokkal valé hatékony gazdalkodas képessége;

— bels6 és kiils6 egylittm(kodési képesség.

— Atovabbképzéseknek a kulcselemekre is koncentralni kell.
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9.1. Modszertani innovdcio modul

A mddszertani innovacié modul komplex (horizontalis és vertikdlis) fejlesztést valdsitott meg, mert az
iskola egészét atfogdan érintette. Ezek a pedagdgiai tevékenységet finomitd, csiszold innovativ
lépések jobbd, hatékonyabbd tették az iskolai munka egy-egy szegmentjét, s a kivitelezés
hatékonysaga miatt az eredmény az intézmény egészének munkajaban és megitélésében is
megmutatkozott. A mentordlé intézményeknél igényként fogalmazédott meg a haldézati munka
fejlesztése, intézménykozi munkakozosségek létrehozasa, a folyamatos szakmai kapcsolattartas,
illetve évenkénti bevallasvizsgalatok elemzésének eredményeként az intézményi szinti
visszacsatolas. Az adaptdld intézményekben az eredmény mérése (hatékonysag névekedés, tanuldi
eredményesség novekedése) a 2015/16-os tanév végén indithatd, hiszen ez lesz az elsd éve az atvett
programok kiprébalasanak. Fontos lenne ebben az id6szakban még a mentorald intézményekkel valé,
minimum havi egyszeri tapasztalatcsere. Erdemes lenne az adaptdlé kollégdknak a bevezetés
tapasztalatairdl bels6 képzéseken szamot adni és az eredményeket beépiteni az intézmény
munkdjaba. Rendszeres nyomon kovetéssel, ellenGrzéssel, értékeléssel, motivalassal és sziikség
szerinti modositdsokkal tdmogatni sziikséges vezetGi szinten is a fenntarthatésagot. Szlikséges mind a
mentordld, mind az adaptdld intézmény esetében az innovdacidban résztvevé pedagdgusok
elismerése. Ez lehet anyagi elismerés vagy érakedvezmény, de terileti szint(i erkdlcsi elismerésre is
szlikség van.

Mind az adaptdlé mind a mentorald intézmények esetében sziikséges lenne az anyagi er6forrasok
biztositasa személyi, targyi feltételek megteremtésével.

A mentoralas és adaptalds jo gyakorlatait, eredményeit gy(jteni sziikséges és a mar rendelkezésre
allé dokumentacidval egyitt egy jol kereshetd fellileten biztositani kell az elérését.

A mentoralassal kapcsolatos igényeket folyamatosan mérni kell és a fejlesztéseket koordinalni.
Tankerileti — jarasi vagy megyei - szinten ki kell alakitani a gyengén teljesit6 intézmények fejlesztési
koncepcidjat és eljarasrendjét, valamint meg kell teremteni a sziikséges feltételeket. Az intézményi
onértékeléseket fel kell hasznalni a helyzetelemzésben és a fejlesztési tervek kidolgozasaban.
Er6forras biztositdsa az egymastdl tanuldas eseményeire, egymashoz utazasra, a tantestliletek kozos
munkadjara. Megfontolandd, hogy érdemes-e az attanitasok rendszerét — mint a mentoralas egy kilén
formajat — kialakitani.

Meg kell vizsgalni, hogy az oktatas teriletén milyen fejlesztések alltak rendelkezésre az elmult 10 —
15 évben és ezek felhasznalhatd elemeivel fel kell épiteni egy tudasbazist az intézmények szamara,
ahol be lehet jelentkezni egy-egy témara, (gyre mentorald intézménynek és igénybe lehet venni a
szolgdltatast adaptald intézményként.
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9.1.1. Innovativ folyamatba agyazott képzések és felkészitések

A kutatds soran a célcsoporttal folytatott véleménynyilvanitds alkalmaval a fenntarthatésagra

vonatkozdan a kovetkez§ javaslatok fogalmazhatdak meg:

A pedagogus tovabbképzések tekintetében az on-line tovabbképzések preferdlasa az utazasi
koltség és a munkdabdl vald tdvolmaradas problematikaja miatt. Ugyanakkor a pedagdgus
kollégak a kontaktéras képzéseket preferaljdk. Ezért a folyamatba agyazott képzési tipus
megfelel6 lehet hosszutdvon is, hiszen ez egyrészt id6takarékos és mégis kézvetlen gyakorlati
ismeretek tudnak szerezni a pedagdgus kollégdk..

Rendszeres tantestiileti képzések egyes problémak egységes kezelésére, feldolgozasara, az
innovaciok bevezetésére. Egyes nevelési, oktatdsi, moddszertani problémak kezelésére
mindenképpen hatékony ha az egész tantestiilet vehet részt a problémadk kezelésére irdnyuld
képzésen.

Az utazd szakemberek szdmdnak novelése és helyi szintl felkésztések és konzultacidk
biztositasa a pedagdgus kollégak szamara is. Az utazé szakemberek ne csak a tanuldkkal
foglalkozzanak, hanem a tantestiilet tagjait is készitsék fel az egyre nagyobb szdmu érintett
tanulé kezelésre. Meg kell teremteni annak feltételeit, hogy rovid - néhany érds tematikai
egységekre felosztott - felkészitéseket tarthassanak az utazé pedagdgusok a tantestileteknek
a gyogypedagdgia, pszicholdgia és a mentalhigiénia témakorében.

A pedagdgusok tovabbképzése mellett masoddiploma szerzésének tdmogatasa, kiemelten a
gyogypedagodgus, pszicholdgus, mentdlhigiénes szakemberek tekintetében a rendelkezésre
allé szakemberek szdmanak novelése érdekében.

A taniték mellett a fels6 tagozat, illetve kozépiskolai tandrainak érzékenyitése a tanuldi
sokszinlség elfogadasara, Uj mddszertan megismerésére.

Egyre nagyobb gondot jelent az Uj generdacidk oktatasaban az Uj mddszertanok megtalalasa, a
kozos nyelv kialakitasa. A kollégak felkészitése az x, y, z, generacidk oktatasara.

Kiégés elleni tréningeket a nehéz korilmények kdzott dolgozd kollégdk szamdara tovabbra is
elérhetdévé kell tenni, ami a folyamatos fejlesztéseket is jelentésen tdmogatna.

Vezet6k képzése innovacid és tudasmenedzsmentre, a vezet6 mint szakmai vezetGi feladatok
ellatdsara, annak érdekében, hogy mind a mentordlé, mind az adaptdlé szerepben levé
intézményeknél képesek legyenek szakmai fejlesztéseket menedzselni.

Eurépai Unié
~Kbznevelés az iskolaban” projekt Eurdpai Szocialis
TAMOP-3.1.4.B-13/1-2013-0001 — Alap

SZECHENYI @

129

MAGYARORSZAG : T
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



cim: 1051 Budapest, Nador u. 32.

mff;;iziﬁgwmmo telefon: +36 1 795 1170
KOZPONT fax: +36 1 795 0744
PALYAZATKEZELO e-mail: fejlesztes@klik.gov.hu
FOOSZTALY honlap: klik.gov.hu

9.2. Intézményfejlesztés modul

A vélemények alapjan az aldbbi javaslatok fogalmazhaték meg annak érdekében, hogy a modulban
keletkezett értékek hasznosuldsa a tovabbiakban szélesebb kérben legyen megvalésithato:

A résztvevd intézmények szamdra tapasztalatcsere és tuddsmegoszté rendezvények
szervezése. Ennek eredményességét garantdlhatja, hogy hasonld helyzetli, hasonlé
problémadkkal egyutt él6 intézmények vettek részt a projektben.

A projektben részt nem vett intézmények szamara az eredményeket bemutaté féorumok,
rendezvények szervezése, amelyeken a modulterileteken sziiletett j6 gyakorlataikat is
bemutatjdk. Ez tovdbb er@sitheti az elkotelez6dést a modulban részt vett intézmények
pedagdgusaiban, valamint jo disszemindcids lehet6séget is jelent.

A mentorok korének, mint szakmai tamogatéknak az ,egyben” tartdsa javasolt,
véleménylket, tapasztalataikat begyljtve hasznos benchmarking tevékenységet
eredményezhet.

A keletkezett j6 gyakorlatok szdmara internetes felllet |étrehozdsa és a hozzaférhetGség
széleskor( biztositasa.

A fejlesztésben részt vevd intézmények pedagdgusai szdmdra folytatni szikséges a
megkezdett pedagdgus tovabbképzéseket, tajékoztatdokat;

Személyi feltételek tekintetében hangsulyos igény mutatkozik gydégypedagdgusra,
mentalhigiénés szakemberre, valamint iskolapszicholdgusra.

A szil6k bevonasanak tovabb figyelemmel kisérése az intézmények altal, illetve alkalmi
forrasok biztositasa sziil6i rendezvényekhez.

Az intézményfejlesztésben részesedettek multiplikatori tevékenységének kialakitasa.

Az intézmények kivalasztasi eljdrasrendjének fejlesztése

9.3.Partnerség és hadlézatosodds modul

A partnerség tekintetében a jé gyakorlatok standardizaldasa alapvet6 igényként jelent meg. A

partnerség tovabbi mikodtetéséhez elengedhetetlenil fontos a haldzati miikodés preferdldsa. Az

ismeretszerzés forrasa a modulban a halézati mikodés elvén zajlott. Ezért a jov6ben népszer(siteni
szlikséges a haldzati egylttm(ikodést és meg kell teremteni hozza a forrast.
A partnerségi egylttmiikodés soran a pedagdgusok jelent6s szazalékanak nem volt megfelel§ az

intézmény vezetGjével folytatott kapcsolat. A jov6ben olyan programok mikodtetésének elGtérbe

helyezése sziikséges, amelyek a pedagdgus és intézményvezet6 kapcsolati minéségét és mennyisét

javitjak.

Az

egyuttmikodésének fenntarthatdsaga végett mindenképpen
indokoltta valik a felek motivaltsaganak fenntartdsa. Hogy ez
mivel lehetséges? Talan Ujabb palydzati forras bevonasa
jelentheti a megoldast.

iskola és kulsé szervezetek hosszu tavu
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Kiemelt javaslatok

Koordinacid - A halézatépités megalapozdsa utdn a megerGsités éve kovetkezhetne. Ehhez a
kozosségfejlesztés torvényszerliségei alapjan is orszagos, megyei szintre bontott koordinacio
szlikséges.

Stratégidba szervezés - a hierarchikus szervezeti kultira megkivanja, hogy irasban és
szemléletben is a felsGvezetés, illetve a megyei stratégia része legyen a kozosségépitésre
alapozott halézatépités a partnerség pedagdgusok kdzott.

Az oktatasvezetés mas szerveivel (OH - POK) allandd kapcsolat és a partnerségi szemlélet
megismertetése sziikséges.

Orszagos és megyei szinten stratégiai civil és mas kils6 partnerek kijeldlése, az 6 bekdtésiik
jarasokba, megyékbe rendszerszer(ivé tehetné a miikodést.

A fejlesztéseknél kiemelt figyelmet kell forditani azon telepilési 6nkormanyzatok felé, ahol
magas a hatranyos helyzetl tanuldk szdma. A tapasztalatok alapjan erGs igényeket elégitett
ki az iskolarendszer fel6l érkezd partnerségi szemlélet.

Forrasteremtés: a hdlézati mikodéshez a tandrok tapasztalatcseréjét segité utazasi
koltségek, terem biztositasa, illetve kiils6 szakemberek tandcsaddi, facilitdlé és képzéi
munkaja jelentik a koltségoldalt.

Bizalom - A kozosségfejlesztés alapja az emberi 6tlet és az 6nszervez6dd kozosségek erejére
valé tdmaszkodas. A pedagdgusok kozott minta értékl lehet mindez, ha megkapja a vezetdi
bizalmat a folyamat.

A partnerség tovabbi mikodtetéséhez elengedhetetlenil fontos a haldézati miikodés
preferaldsa. Az ismeretszerzés forrasa a modulban a halézati m(ikodés elvén zajlott.

A jovBben népszerUsiteni sziikséges a haldzati egylttmikodést és meg kell teremteni hozza a
forrast.

Haldzati kozpont kialakitasa (tankerilet), szervezés,
fejlesztések. Forras biztositasa a haldzat
mikodéséhez
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e Aziskola és kiils6 szervezetek hosszu tavu egylttmikodésének fenntarthatésaga végett
mindenképpen indokoltta valik a felek motivaltsaganak fenntartasa.

o Palyazati forrasok teremtésével 132

Szabadid6 szervez6i ismeretek és kapacitdsok biztositasaval az intézmények szamara. A
program értékelése kapcsan végzett kutatas soran oOsszességében megadllapithato,
mindenképpen javasolt a fejlesztésben részesiilt intézmények tovabbi segitése, azoknak a
lehet6ségeknek az erGsitése, amelyek daltal megerésddhet egy belsd, ,0njard” mikodés.
Mindez abbdél a célbdl, hogy a megkezdett fejlesztések, pozitiv torekvések
visszafordithatatlannd valhassanak. Erre egyel6re megitélésiink szerint, - a kapott adatok,
interjuk elemzése alapjan - az érintett intézmények sajat er6b6l még nem képesek.
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